MiHICTePCTBO OCBITY | HayKu YKpalHW
HauioHanbHa akageMist nefaroridHmx Hayk YKpaiHu
YKPaiHCbKNA HayKOBO-METOAUYHWNIA LEHTP NPAKTUYHOI NCUXONOTIi | coLlianbHoi poboTu
lPoMafcbka opraHidauis «Jla Ctpaga — YkpalHa»

HABYAJIbHA NMPOIrPAMA

«bA30BI HABUYK MEAIATOPA B
HABYAJIbHOMY 3AKJIAAI TATPOMAAL
3ABE3MEYEHHS YYACTI XIHOK | BITEN
Y PO3B'A3AHHI KOHODJIIKTIB TA
MWPOBYLYBAHHI»

AsTopun.: AHApeeHKoBa B.J1., [auko O.B.,
JlyH4eHko H.B., Mapaxoscbka TA.
3aranbHa penakuis: Jle4eHko K.b.,
JOKTOP ropua.HaykK, npogecop



HABYAJIbHA NMPOrPAMA
«bA30BI HABUYKW MEAIATOPA B HABYAJIbHOMY 3AKNAAI TA TPOMAAL.
3ABE3MEYEHHSA YYACTI XIHOK | OITEN

Y PO3B'AA3AHHI KOH®JIKTIB TA MUPOBYAYBAHHI»'
AsTtopu: AHApeeHKoBa B.J1., [auko O.B.,
JlyH4eHko H.B., Mapaxoscbka T.A.
3aranbHa penakuis: JleB4eHko K.b.,
LOKTOp topuf.HayK, npogecop

Mema npozpamu: nigrotyati Megiatopis Ans MnupobynyBaHHs, NPodinakTMkmM Ta PO3B'A3aHHS
KOHNIKTIB y HaBYanbHOMY CepefloBULLI, B rpynax Ta rpoManax, ski noctpaxaanu Big KoHGNikTy, ocobnu-
BO cepep, XiHoK Ta aisyat Bl10O.

3aedaHHs npozpamu:

1. CchopmyBaT PO3YyMiHHS MOHSATTS Ta BUAIB reHAepHO 0O0YMOBJIEHOMO HACUITLCTBA

2. CdopMyBaTV 3HaHHSA NMPO y4acTb XIHOK Y MUPO OyayBaHHi. 3ontouis Pagn besnekn OOH Ne
1325 «XKiHkn. Mup. be3neka».

3. CchopmyBaTV HaBUYKM BM3HAYEHHS BPA3MMBUX TPyn, OCODNMBO AiTe OO MOTParisHHS B
CUTYyaLLil0 HACUNBCTBA, B TOMY YU BHYTPILLHBO NepeMillieHmx ocio

4. ChopmyBaTi ysiBY MidK OCODUCTICHM KOHMITIKTOM Ta HACUITbCTBOM Y CYCMiNbCTBI

5. CdopMyBaTh PO3YyMiHHSA NOHATTS Ta NPaKTUKM «MUPOOYLyBaHHS»

6. HamaTtv iHdopMalLito Npo 6a3oBi 3HaHHS 3 KOHMIKTONOTT, MMPOOYAyBaHHS Ta MegjaLlii

7. CdopMyBaTh HAaBNYKM BIGHOBHMX NPAKTUK, Y TOMY YMCi MediaLii

8. CdopmyBaT HAaBUYKM BUPILLEHHS KOHMDMIKTY MUPHUM LUAISXOM

9. HapaTu 3HaHHA Ta HaBWYKM LLOAO POPM Ta METOAIB Nonynapu3aLii Mediauii Ha piBHI rpomagm

10. BM3Ha4YeHHs CXeMM MOHITOPUHIY Ta OLIHKM NO4anblLoi poboTH yHaCHUKIB NPoeKTy

11. O3HaMOMUTL 3 HAMKPALLMMI NPaKTVKaMK BNPOBaZXKEHHA LLKINbHOT MefjaLii B 3H3

12. BupilwmnTi opraHi3auinHi NMTaHHS NoAanbLIOi CNiBApaL,i B pamMkax NpoekTy

13. CchopmyBaTV HaBWHKM CTPECOCTINKOCTI

14. OnpaujoBaT METOAMYHI MaTepian Ana KOPUCTYBaHHSA MefiaTopaMum y noaanbLui poborTi

1

HaB4anbHy nporpamMy po3pobieHo Ta MpoBeAeHO B paMKax NpoekTy «Po3bynoBa MUpY, MPotinakTuka i po3B'a3aHHs KOHMIKTY
3 BUKOPUCTAHHAM Mefliauii B rpynax Ta rpoMaax, fki nocrpaxaant Bif, KOH(ikTy, 0cobnmBo cepep XiHok Ta fgis4aTt BMO» 3a
niaTpumkm Moconscrea Benukoi bputaHii B Ykpaii B cnisnpatti 3 MOH Ykpaitu (BepeceHb-xoBTeHb 2015 p.)




NMPOrPAMA

HaCUNbCTBY Ta XKOPCTOKOMY NOBOOXKEHHIO 3 AiTbMU.»

1-n peHb «basoBi NoHATTS KoHdnikTonorii. 3anobiraHHa reHpepHO OOyMoOBnNeHoMy

Ne Tema dopma po6oTu Yac
1. BcrynHa yactuHa
11 P_eGCTpau,m y4aCHWKIB 930 - 10.00
BitanbHa kaBa
1.2 AHKeTyBaHHs AHKETU BXIgHI 10.00 - 10.15
1.3 Mera 1a 3aBAaHHs TPEHIHTY. BctynHe cnoBo TpeHepa 10.15-10.40
Bu3Ha4eHHs cuTyauii B KpaiHi
1.4 3HaMoMCTBO 10.40-11.00
1.5 OuikyBaHHS 11.00-11.20
1.6 MNpaBuna O6roBopeHHs 11.20-11.30
MNepepsa 11.30-11.50
2 Ba3osi NoHATTA KOHniKTONOTrIT
MO3KOBUM LUTYPM
Mepernag Bigeo (MynsTdinbm)
. . O6rosopeHHs 11.50-12.15
2.1. OCHOBHI MOHATTA KOHMAIKTONOT .
IHpopmMmauia TpeHepa
PP npe3eHTauis «ba3osi noHATTS
KOHNiKTONOri»
IHcbopMaLia TpeHepa
CTpYKTYpa KOHDAIKTY Pobota B 4 rpynax (Bnpasa npo-
2.2 Cragii po3BUTKY KOHGMIKT n1caTVi KOHQNIKTHY cntyauliio) 12.15-12.50
o anrp y y OO6roBopeHHs
Mo3koBui LWTYPM
PP npe3eHTauis
Bnpaga «Po3tynu kynak»
IHpopMauia TpeHepa
. . - PP npe3eHTaLis
rigxoam 0o BUPILWEHHSA KOHMIIKTIB
23 | WORMAOBVP ¢ OBroBopeHHs 12.50-13.20
BrnpaBa «/Bi ka3ku. [Mpo
BepbniodiB, Ymicna Ta barato
IHLMX peyen»
PP npe3eHTaLis
2.4 Mo3umuii Ta iHTepecn Cxema «Aicbepr» 13.20-14.00
PoboTa B 4 rpynax
Bnpasa «[Mo3uuii/iHTepecn»
ObIg 14.00-15.00
HanawTyBaHHs Ha poboTy 15.00-15.10
PP npe3eHTauis
o MO3KOBUM LUTYPM i
2.5 MPUYNHM KOHDIIKTIB Po6oTa 8 5 rpynax 15.10-15.40
Mpe3eHTauii

3 3ano6iraHHs reHaepHO 00YMOBIEHOMY HaCUMbCTBY Ta XXOPCTOKOMY NOBOAXKEHHIO
3 giTbMU
I'Iqmqrrq reHAepHoro HacunbcTea. IHchopmaLia TpeHepa
MixHapoHe Ta yKpalHCbKe 3aKOHO- PP npesenTaLis «[eHaepHe

3.1. A3BCTBO. HaCUNBCTBOY, 15.40-16.10
feHaepHi npobnemu. 6
MacLuTabu npobnemu. ObrosopeHHs
Bu3Ha4eHHs MOHATTA «HACUNBbCTBO B
ciM'D>. [HcbopMalLis TpeHepa

3, | BUSHAUHHA (OKOPCTOKE MOBORXEH- | pp'oseralia 16.10-16.30
HS 3 OUTMHOlO». BignosiganbHicTb 3a

o O6roBopeHHs
CKOEHHSA HAaCUNBbCTBA B CIM'
foynu pusmky
MpUYNHU HaCKNbCTBa Poborta B rpynax

3.3. Buom HacunbcTBa O6roBopeHHs 16.30-16.50
Hacnigkm reHgepHoro HacunbCTea Brnpaga «[lepeBo HacunbCTBa»

MEPEPBA 16.50-17.10
bpenk-KkaBa

MPUYMHM HaCKIbCTBA PoGora B rpynax

Bnam Hacunbctea O6roBopeHHs 17.10-17.30
Hacnigku reHaepHOro HacMnbCTBa

34 CTe.p?.OTVII'II/I Ta MiOU LLLOJO0 HACUNbCTBA IanopMaLuﬂvaeHepa _ 17.30-17.50
B CIM'l Brnpasa «3anmMu nosuuio»

3.5. MpakTU4Hi 3aBOAHHS PO6OTa. B rpynnax (ke#icn), Mpe- 17.50-18.20

3eHTaLis poboTu

4 IHbopmaLisa npo  AiANbHICTL LleHTpy 18.20-18.40
«Jla Ctpapa-YkpalHa»

MNigBeneHHs NiacyMKiB AHS 18.40-19.00
Beyeps 19.00-20.00
2-1 peHb «BupiweHHs KoHpnikTy. Teopia mepiauii»

Ne Tema dopma poboTtun Yac
CHigaHok 9.00-10.00
MonepenHin oeHb 10.00-10.15

5 BupileHHs KOH}RiKTY

I[HbopMmaLis TpeHepa
PP npe3eHTauia «ba3osi NoHATTS
KoHdnikTonorii» (aeHb 2)
5.1 Cnocobu BUpiLLEHHS KOHGIIKTY I[HOMBIAyanbHa poboTa. Mpynose 10.15-10.30
0BroBOpeHHs
OnpavtoBaHHsA cxemun «Cya.
Megiauis. 3a i npotn»
BnpaBa «AnenbcuH». Metoguka
59 Lii mig 4ac KOHMMIKTY. «MO3KOBUW LUTYPM» 10.30-10.45

OcobnMBOCTI NOBEAIHKM

[HcbopMalLis TpeHepa
PP npe3eHTauis




PoboTta B 5 rpynax.
. . . i 10.45-11.15
5.3 CTvni BUPILLEHHSA KOHMDIIKTY Bnpasq ¢ PO6O.Ta 3 KOHAIKTHOIO
cnTyauieto. BupiwerHs»
Tect K. Tomaca.
6 TpaHcdhopmaLisi KOH}NIKTY
Big TpaHcuereHUii oo TpaHcdopMma- | IHdopmaLis TpeHepa 11.15-11.25
6.1 L. PP npeseHTaLis ) '
Etanu BupiWeHHs KOHDAIKTY CxeMa «TPUKYTHUK»
6.2 [MpakT4He onpatoBaHHs. Poborta B rpynax 11.25-11.55
‘ BiciM npuHLMMIB BUPILLEHHS KOHNIKTY | BnpaBa «BupilyeMo KOHGMIKT»
HEPEPBA 11.55-12.15
bpenk-kaBa
IHopMmaLlis TpeHepa
PP npe3eHTaLis
-1 12.15-12.40
6.3 MupoByaysars BrnpaBa «PoboTa 3 HOpMaTUBHO
NpaBoOBUM AOKYMEHTOMD.
PoGorta B rpynax
O6roBopeHHs
7 KoHdnikTK B HaBYanbHMx 3aknapax | Poborta B 5 rpynax 12.40-13.00
KoHdnikT B HaBYanbHMX 3aknagax PoboTa B rpynax Ne1 i Ne2
Kaprta KOHCDJ.'IIKTIB Yy HaB4aslbHOMY PoBoTa B rpynax Ne3
cepenoBULLI
LLnaxm BUpiLLeHHS KOH(DJ'I!KTIB y Po6oTa B rpynax Ned | Ne5
HaB4aNbHOMY CEpPefOBMLL
Mpe3eHTalis poboTH rpyn Bnpaga «Po3moBnsioya cTiHa» 13.00-13.30
8 Mepijauia B HaB4anbHOMY 3aKknafi Ta rpomagi
IHpopMauis TpeHepa
8.1 MoHatTa MegiaLii PP npeseHTaLis 13.30-14.00
' MpocmoTp BiAgeo
Ob6roBopeHHs
Obig 14.00-15.00
HanawTyBaHHs Ha poboty 15.00-15.10
IHcbopMaLia TpeHepa 15.10-15.30
8.2 MpuHUMIW Mediauil PP npeseHTauis
PoboTta B 5 rpynax
9 KomyHikaTUBHi HaBUYKM MegiaTopa
PP npe3eHTauis «KoMyHiKkaTMBHI
HaBUYKN»
9.1 HaBWYKM aKTUBHOIO ClTyXaHHS IHOMBiAyanbHa poboTa 15.30-16.00
Bigeo
O6roBopeHHs
IHpopMauis TpeHepa
9.2 HaBunykM hopMyIOBaHHA 3annTaHb PP npe3eHTaLis 16.00-16.30
lpynoBa pobota

MopanbHICTb BUCIIOBIIOBAHHSA. IHpopmauia TpeHepa 16.30-17.00

9.3. PP npeseHTauin
A-TBEPIKEHHS lpynosa po6oTa
Mepepsa 17.00-17.20
bpenk-KkaBa

[HcbopMalLis TpeHepa
9.4 HaBuykM nepedpasyBaHHs PP npe3eHTauis 17.20-18.00
lpynoBa poboTa
IHpopMaLisa TpeHepa
9.5 EekTMBHMI 3BOPOTHIN 3B'A30K PP npe3eHTauis 18.00-18.40
lpynoBa poboTa
MigBeaeHHs NiACYMKIB OHS 18.40-19.00
Beyeps 19.00-20.00
3-n peHb «lpakTnka mepgiauii»

Ne Tema ®dopma poboTn Yac
CHipaHok 9.00-10.00
MonepenHin oeHb 10.00-10.10

10 <Dop_myBaH|-m CTPeCOCTiINKOCTI I[HcbopMmaLis TpeHepa 10.10-10.45
MepiaTopa lpynoea pobota

11 MpakTuka mepgiauii. ETann mepiauii
Etann megiauii [HcbopMalLis TpeHepa

11.1 | OcHoBHi ha3n pobotn mepdiatopa Ha | PP npe3eHTaLis 10.40-10.50
iHOVBIAYaNbHIN 3yCTpidi 3i CTOPOHOIO KonekTBHe 0OroBopeHHs
OcHOBHI tha3u poboTK MefjiaTopa Ha PoboTa B rpynax

11.2 | 3ycTpiyi 3i cTopoHamu (MefiaLiiHa Bnpaga «36epu Tabnumuo. Maznn» | 10.50-11.30
beciga) MeTo[, «HaBYaloHM-HaBYaAIOCS»

113 MopTtper mepjatopa. IHdopMaLis TpeHepa 11.30-11.40
Etvka mepiaTtopa KonekTneHe 0BroBopeHHs
Mepepsa 11.40-12.00
bpenk-KkaBa

12 MpakTuka mepiauii

I[HbopMalLis TpeHepa
B [ i
121 CTyrnHe CQ1I0BO MeflaTopa PP npeseHTayqa 12.00-13.00
PonboBa rpa
O6roBopeHHs

122 Mpaktrka mMepiauii. Cutyauia «YyeHb- | PonboBa rpa 13.00-14.00
y4eHb» OBroBopeHHs
06ig 14.00-15.00
I'IpaKTm.Ka megiauil. PonboBa rpa 15.00-16.00
Curtyauis «YyeHb-y4eHb» OBroBopeHHs

12.3 | Mpakmika memiaui, PonboBa rpa 16.00-17.00
Cuyauis «baTbku-0aTbKmn»

Mepepaa 17.00-17.20
bpenk-kaBa

HpaKTM.Ka MEaul. PonboBa rpa 17.20-18.40
CuTyauis «baTbkn-0aTbKmn»




15 MeToanyHe 3abe3nedeHHs I[HbopMalLis TpeHepa 9.15-10.15
BNPOBaOXEHHS MefjaLii PoboTa B rpynax
I[HbopMmaLis TpeHepa
16 Cnocobu nonynspusauii Megjaui lpynosa pobota 10.15-11.00
ObBroBopeHHs
Mepepaa 11.00-11.20
bpenk-kaBa
. IHoMBIgyanbHa poboTa
YA poman OBroBopeHHs
06in 13.00-14.00
HanawTyBaHHs Ha poboty 14.00-14.15
[HcbopMalLis TpeHepa
18 MOHITOPUHT OiSNbHOCTI MefiaTopa lpynoBa poboTa 14.15-16.00
O6roBopeHHs
Mepepsa 16.00-16.20
bpenk-KkaBa
19 OpraHi3auinHi TTaHHS 16.20-17.00
3BOPOTHIM 3B'30K
20 MNigBedeHHs NigcymKis 17.00-18.00

Bupada ceptudikartisa

MNigBegeHHs NiACYMKIB OHA 18.40-19.00
Beueps 19.00-20.00
4-1 peHb «pakTnka megiauii»

Ne Tema dopma poboTun Yac
CHipaHok 9.00-10.00
MonepeaHin AeHb 10.00-10.15

124 |_|paKTl/I.Ka Megnjauii. PonboBa rpa 10.15-11.55
Curyauig «Megaror-y4eHb» O6roBopeHHs
Mepepaa 11.55-12.10
bpenk-kaBa
MpakTika MegiaLii Ponboea rpa

12,5 | PaKmvka MeRiaull. . 06roBopeHHs 12.10-13.30
Cutyauis «rpynoBuiA KOHMMIKT»

12.6 | Texnika «Komno» IHopMaLIA Tperepa 13.30-14.00

O6roBopeHHs
Obin 14.00-15.00
HanawtyBaHHA 15.00-15.10
12.6 TexHika «Kono» Ponbosa rpa 15.10-16.45
OOBroBopeHHs
Havkpawmn [ocBig, BNPOBaAXEeHHS .
13 LIKINbHOI MefiaLii IHcpopmaLl TPereEpa 16.45-17.15
PP npeseHTaLis
Mepepaa 17.15-17.35
bpenk-KkaBa
MeToanyHe 3abe3neyeHHs IHcpopmaLlis Tpetepa
BMPOBaAXEHHSA MegiaLil Pobora B rpynax
14 poBaA Alaui. Mpe3eHTaLlis poboTH 17.35-18.40
OnpautoBaHHA 3aHATb 3 OaTbkamu,
O6roBopeHHs
nefaroraMu, y4HamMm
NigBeneHHs NiACYyMKiB AHS 18.40-19.00
Beyeps 19.00-20.00
5-1 peHb «MeToauYHe 3a6e3neyeHHs1 BNPOBaAXKeHHs Mepgiauii. OpraHisauinHi nuTaHHa»

Ne Tema dopma poboTun Yac
CHimaHok 8.00-9.00
MNonepefHin AeHb 9.00-9.15




1-1 peHb «ba3oBi NOHATTA KOHNiKTONOrii. 3anobiraHHsa reHaepHO 0OyMoOBNeHOMY
HaCUNbCTBY Ta )XOPCTOKOMY MOBOJDKEHHIO 3 AiTbMU.»

1. BctynHa yactuHa

1.1. PeecTpauist yyacHukiB

1.2. AHKeTyBaHHA (15 xB.)

1.3. MeTa Ta 3aBgaHHs HaB4YanbHOi nporpamu (25 xB.)

TpeHep oronoLuye MeTy Ta 3aBAaHHs HaB4aslbHOI MPOrpamu

1.4. 3HanomcTBO (20 XB.)

BripaBu

1. Ha nigno3i B dopmi kapTu YkpaiHW pO3KNafeHo KapTKM 3 Ha3BaMu obnacten. YdHacHvKam
HeoOXioHO CTaTh 00 TiEl KapTKM 3 Ha3BOO 0ONACTI 3BiAKW BOHW NpUixani.

2. Y4KaCHWKW CTaloTb B OAHY JTiHIIO 3@ NepPLUOIO NiTepelo iM's, Ha3nBatoTb MicLie poboTH, Nocagy, YM
nopobaeTbcst poboTa.

1.5. OuikyBaHHs (20 xB.)

Martepiann: CTikepu, NUCT dninYapTy

3aBaaHHS: y4aCHUKM 3annCyoTb CBOI 3 OYiKyBaHHS Ha TPbOX CTIKax Ta HaNiNIOTh 1X Ha 3araibHUM
JINCT OYiKYyBaHb.

Lo yBaru TpeHepa: TpeHep Ta BCi Y4YaCHUKM MatoTb 3MOMY O3HAWMOMUTMCS 3 HaMMCaHUMM
O4iKyBaHHSAMM MiJ 4acC NepepBu.

1.6. MpaBuna po6oTtu rpynu (10 xB.)

BripaBa «Mo3koBui LUTYPM»

TpeHep pobUTb 3anNmc NpaBwWI Ha IUCTI RiNYapTy Ta KOMEHTYE NpaBusa.

2. ba3oBi NOHATTA KOHpiKTONOrI|

Yac: - 160 xB.

Merta: onpautoBaT OCHOBHI MOHATTA KOHMMIKTONOTIT; CTYKTYpY Ta MPUHUHN KOHIIKTY.

Ob6naaHaHHS: PP npe3eHTalis «ba3oBi NOHATTS KOHMMIKTOMNOrI», MPOEKTOp ,HOYTOYK, KONOHKM,
dnin YapTt, Mapkepu,Knemn

2.1. OcHOBHI NOHATTA KOHnikTONOrii (25 x8.)
=  Bnpaea «MO3KoeUul wmypmM». YHaCHVKM NPOMOHYIOTb CBOI acoLiallii 4O MNOHATTS «KOHQIIKT».
TpeHep pobuTk 3annc Ha NUCTI hnindapty. ObrosopeHHs. (cnang PP)

= 062060peHHSs sucnoesroeaHHs Xpuctoha becemepa? «CBiT 6e3 KOHMNIKTIB — Lie BidipBaHa Bif,
peanbHOCTI yTonisl, — | Aaxe HeMnpueMHa: BOHa CKOpiLle CXOXa Ha KMaJOoBWLLE, HiX Ha «pau Ha
3emni»!» (cnamg PP)

MUTaHHA ANs oOroBopeHHs:
1. Y MOXNMBE iCHYBaHHS MIOACTBA, CyCMiNbCTBa Oe3 KoHbNikTIB? Homy?
2. Y1 Moxe KOHMMIKT OYT NO3NTUBHUM (BUKOHYBATW MO3UTMBHI yHKLI?) OBrpyHTyTE CBOIO
OYMKY.
= [lepeansd mynomapinomy «KoHgbsniikm. CipHuku»®. O62080peHHs

2 Xpuctod becemep — amepukaHCbKUIA KOHNiKTONor, aBTop KHurn «Megiauis. MocepegHNLTBO B KOHMIKTaxX»

3 Po3pobneHi TeTaHoto Bonusx, TpeHep HauioHanbHoOi TpeHepcbKoi Mepexxi, 3aBifyBay 0611acHOro LeHTPY NPakTUYHOI MCUXOONi i
coujianbHoi PobOTU KOMYHaNbHOTO HaBYaIbHOIO 3aknaay «Yepkacbkinim 06aaCHUM IHCTUTYT NICAAAMNIOMHOI OCBITV NeAArorivHMX
npauiBHVKiB Yepkacbkoi obnacHoi pagm»

MuTaHHsA Ans obroBopeHHs nicns nepernagy MynstdinsMy «KoHdnikt.CipHukm»* (cnang, PP)
1. Tpo wo uen mynsrdinbM? Yu € B LK cUTyau,iil 03HaKK KOHGAIKTY? AKLLO TaK, TO ki came?

2. Lo 6yno npuBogom ans KoHbIKTY?

3. Lo €icTMHOIO MPUYNHOK KOHDRIKTY?

4. XT0 € CTOPOHaMW LbOro KOHMAIKTY?

5. 9kui Ue KOHDNIKT? (Ma€eTbCs Ha yBazi MO3UTUBHUA (KOHCTRYKTUBHWI) Y HeraTuBHMA (ge-
CTPYKTUBHWIA)

6. [o sikoro Tvny KOHMbNIKTIB HanexunTb? (MikocobOoBi, MiXrpyrnosi ToL4o)

7. ki BW BIOMITUNW CTafii PO3BUTKY KOHMMIKTY?

8. Ha Baluy aymky, 4m Gyna MOXIMBICTb 3yMMHUTM a0 BUPILLNTK KOHMMIKT Ha SKINCh i3 CTafin
MOro po3BmUTKY? AKLLIO TakK, TO LLO AN LUbOro MOXHa 0yno 3pobutn? AKLLO Hi, To YoMy?

9. 3rapanTe, LLO CTaNo NPMBOLOM A5 BUHUKHEHHS KOHMDIKTY? Y1 BUPILLIMB KOHMAIKT Le NUTaHHS?
flkoto LiHo0?

10. Jo sKkmx Hacnigkis npm3BiB KOHMIKT?

11. X70 i3 CTOpiH KOHMMIKTY CTaB NePEMOXKLEM, @ XTO — NEPEMOXEHUM?

12. §Ki BaXXn1Bi BUCHOBKM 3 LIbOro MyJILT(INbMY BM 3p0bunnm ocobumcto ans cebe?

= OnpayroeaHHsi noHssmmsi «KoHghnikm» (cnanp, PP)

IHghopmauis mpeHepa

3BaXalo4M Ha Pi3HOMAHITTS BUAIB KOHMNIKTIB i PO3DiXKHOCTENM Y IX BM3HAYEHHI, B nmepuly Yepry
HeoOXigHo AaT Taky aediHilito KoHdNiKTy, fka byna 6 cninbHolo Ans BCiX Moro BUAiB. Lle B cBoto Yepry
nepenbajae BUSABMNEHHS CYTHOCTI KOHMMIKTY Ta MOTO MOHATTS.

CborogHi y nitepatypi 3 KOHhNIKTONOIT ICHYIOTb Pi3Hi BM3Ha4YeHHA KOHMNIKTY (6n13bko 100 gediHi-
uin). Tak, Ha 3axoai WMPOKO MOLUMPEHE MOHSATTS KOHMIIKTY, CDOPMYSIbOBaHE BIAOMUM aMepUKaHCbKM
TeopeTmkom J1. Kozepom. Mig HM BiH po3ymie 6opoTbOy 3a LIHHOCTI | IOMaraHHs Ha NeBHUM CTaTyc, Bnaay
i pecypcn, B AKIN LINSAMW CYyMPOTUBHMKA € HEUTPani3aLis, HaHeCeHHs LKOAM abo YyCyHeHHs CynepHMKa.
Lle BM3HA4YeHHS pPO3KPMBAE KOHMIMIKT OINbLLOK MipOIo 3 COLIONONiYHOT TOHKM 30pYy, OO MOro CyTHICTIO, Ha
OYMKY aBTOpa, BMUCTYNAE 3iTKHEHHS LLIHHOCTEN | iHTepecCiB Pi3HUX couianbHuX rpyn. KOH@IKT — e aKicTb
B3aemopii Mix nogbmin (abo eneMeHTaMum BHYTPILLIHBOT CTRYKTYPY 0COBUCTOCTI), LU0 BUPAXKAETLCS B NPO-
TMOOPCTBI CTOPIH 3apaan AOCATHEHHS CBOIX IHTEPECIB i Linen.

KoHnikt — ue 3iTKHEeHHS MPOTUIIEXHO CMPSAMOBAHUX LiNen®, iHTepeciB, MNO3ULIA, OYMOK,
nornsaiB onoHeHTIB abo cyb'ekTiB B3aemogii. KoHbNIKT (3 s1aT. conflictus — 3iTkHeHHs) — e ocobnmeuii
BWA, B3aEMOLII, B OCHOBI IKOTO fiexaTb NPOTUEXHI | HECYMICHI Lifi, iIHTepecK, TUN NOBEAIHKM NOAeN Ta
couianbHMX rpyn, fKi CynpoBOAXKYOTbCA HEraTUBHVMU NCUXONOMYHUMI NPOSBaMU.

KoHnikT — Ue 3iTKHEHHS MPOTUNEXHO CMPSMOBAHMX, HECYMICHUX OAHa 3 OLHOK TeHAEeHLn
(noTpeb, iHTepeciB, LiHHICHUX OpiEHTALLN, COLLianbHUX YCTAHOBOK, MNaHiB TOLLO) Y CBISOMOCTI OKpemo
B3ATOro IHOMBIAA, B MiXKOCODUCTICHMX B3aEMOAifX Ta MiXKOCOOUCTICHNX CTOCYHKaX iHAMBIAIB YM rpyn
nopen®.

3aranbHe y [aHWX BU3HAYEHHSIX — MPOTUCTOSIHHS MK LIHHOCTAMW | HOpMamu, iHTepecamu |
notpebamum.

4 EneKkTpoHHWMI pexxum goctyny https://www.youtube.com/watch?v=RbITFi7ZQm4
> byprosas E. B. KoHdnukronorns.YyebHoe nocobue. — CM6.: CMGMMMNCR 2005. — 81 c. Pexxum poctyny: http://uchebnik-
online.com/soderzhanie/textbook _71.html

6 0. B. BuHocnaecbka. Mcrxonoris.HaByansHnin nocibHuk. — K., 2005p. Pexxum poctyny: ebk.net.ua/Book/psychology /vino-
slavska_psihologiya/zmist.htm




2.2. CTpyKkTypa KoHPpnikTy (35 xB.)

OnpautoBaHHs cxemum «CTPyKTypa KOHGIKTy» (cnang, PP)

IHdopMaLia TpeHepa

Mpodecop MoraH FansTyHr’ BigMivae, Wo KOHMIIKT, No4iBHO OpraHivH1M dhopMam, Mae CBir BRac-
HNW XXNTTEBMUIA LMK, BiH BUHMKAE, 4OCATAE EMOLIMHOIO, HABITb HACUIBHMULEKOMO KYNbMiHALIMHOIO MYHKTY,
CMafla€, 3HMKAE i YaCTO BUHMKAE 3HOB.

Lle norivHo: okpemi ocobwu i rpynin (Hauii, oepKasu TOLLO) MatoTb Ljifi;

B Uil MOXYTb OYT HECYMICHMMW, BUKIIOYATV OfiHA OLHY

B KOJM LifNi HECYMICHI, HAPOOXKYETLCA NPObNEMa, CynepeyHICTb;

= Oyab-fika 0cODa Y CTOPOHA 3 Hepeani3oBaHUMM LLISIMU NMOYYBAETLCA PO34aPOBAHOIO | HEBAOBO-
NEeHOIO; Lie MOYYTTS € TUM CUITbHILIMM, YUM Binbll hyHAAMEHTaNbHUMM € Ui uini (npuMipoM, oc-
HOBHi NOTPeOU | OCHOBHI iHTepecn);

" pO34apyBaHHA | HEBAOBOMEHICTb MOXe BeCTM [0 arpecii, 3MIHIOIYM BHYTPILWHE CTaBIeHHS
0bpaxeHVX Y1 30BHILLHIO TOBEAIHKY Y BUTMALAI HACUIbCTBA.

TakuM 4mHOM, KOHd)ﬂfKT MOXXe Matul BIYHE KUTTS, rnoApa3HY 1Ta 3aBaroyu LUKOAN, 3HVKAo4Y i
BUWHVKaO4Y11 3HOB.

CTpyKTypa KOHMMIKTY

Cnctema KOHRIKTY
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KoHeIKT Ma€e CTOPOHM, a CTOPOHM MaloTb Lini. Komu wini HecymicHi (CyrnepeyqnmBi), BUHMKaOTb
CRipHI NUTaHHS 3 BIANOBIAHUMY MOAENSIMM CTaB/IEHHS | MOBEAIHKW. 3arasibHuY pe3ynbTaT YCbOoro Lboro -
KOHQJTIKT.

7 MoraH fansTyHr — Npodecop MUPHUX CTyAi AMEepUKaHCbKOrO YHIBEPCUTETY Ta yHiBepcuTeTis PiTcymalikeH, TpoMco i BitTeH;
ompekTop Mepexi “TPAHCCEHA: mup i po3BnToK”. fIK 3aCHOBHMK MIXXHAapPOAHOIO IHCTUTYTY AochnigxeHb mupy 1959 poky i
XypHany “LocnigxeHHs Mupy” 1964, npodecop fanbTyHr BBaXaeTbcs GaraTbMa KNoHOBOIO irypoio B akageMidHiin AUCLUMniHi
cTynin Mupy i koHdnikTiB. MoraH TanstyHr. TpancdopMalis KOHMMIKTY MUPHUMKM 3acobamu. TpaHcceHa MeTod. — [lianor
pisHomaHiTHocTel, Ne 12 (50), rpyneHb 1999; EnekTpoHHUIA pexum goctyny: http://empedu.org.ua/content/transformaci-
ya-konfliktu-mirnimi-zasobami

OnpauyroeaHHs1 mpukymHuky «CmaesieHHs1-[ToeediHka-CynepeyHicmb» (cnang, PP)

IHghopmauyiss mpeHepa

3aranbHWA ckNag, CTOpiH i IXHIX Linen cknagawTb cucTeMy KOHGIKTY. BigobpaxeHHs cmctemm
KOHGNIKTY — OCHOBHa 4acTWHa poboTW Hag KOHGNIKTOM. HeobXioHO 3ayBaXuWTW, WO HEMpaBUIIbHO
BUKOPUWCTOBYBATW TEPMIH «TPETS CTOPOHa». BBaXKaeTbCsl, € ABi CTOPOHM, LLO OepyTb y4acTb y KOHMMIKT,
a OTKe TEPMIH «TPETH» Ma€ Ha yBa3i 30BHILLIHE MOMOXEHHS LLOAO KOHMNMIKTY. CynepeyHicTb, CTaBNEHHS |
NoBefiHKa CKNafatoTb «TPUKYTHUK KOHMIKTY».

TpukyTHUK KoHNiKTY «CTaBneHHsA-MoBeaiHka-CynepeyHicTtb»

KOHONIKT = A CTABNEHHSA (HeHaBucts) + B MOBEOIHKA (Hacunbetso) + € CYTMEPEYHICTb
(npobnema)

Llen TPUKYTHUK NOBWHEH CTaTW CBOEPIAHOK MaM'ATKOIO, 3aBXAM Haragyloym Bam Npo Te L0 KOH-
nikt =C+M+C (B aHrn. opuriHani — ABC). BinbLuicTb HeBAAY y pobOTi 3 KOHMNIKTAMM NOACHIOTLCSA Came

HexXTyBaHHAM LM NMPaBUITOM. _
(noBepiHKa)

A

(cTaBneHHs) C
(npobnema)

3aBnaHHs nossira€ B ToMy, o6 PO3KPUTA Lievi TPUKYTHUK, 3a0X0HYIOHM BIHOLLEHHS BIIKPUTOCTI,
CTPUMAaHE OBOLXKEHHS | BENKA TBOPYUL OTEHLia.

Po6oma e 4 epynax (15 xs.)

TpeHep 06'€AHYE yHaCHWKIB B 4 rpynu.

3aBAaHHA: BukopucroBytodn cxeMy «CTpyKTypa KOHMIKTY» CKNacTi/nponucatii Ha nUCTi A4 KOH-
PAiKTHY cuTyaLito:

1rpyna — Mixx negarorom xiHkoto BIMO Ta negarorom/agMiHiCTpaTOpoM YOMOBIKOM

2 rpyna — Mix ydeHuueto (ais4mHka BMO) ta ydHem (xnoneLb)

3 rpyna — Mix 6aTbkamu yueHnLi BMNO Ta 6aTbkaMu yyHS

4 rpyna — B rpoMagi Mixx xiHkoto BMO Ta npefcraBHMKOM rpoMaam (4onosikom)

Ho yeazu mpeHepa:

= [pynu Npe3eHTyIoTb NPONMCaHi C1TyaLlii 6e3 0brosopeHHs

= TpeHepy HeoDXigHO 3ibpaT NNCTK C cuTyauismu. Lii cuTyauii Oyoe onpalboBaHO y4acHMKaMM Mif
Yac NuUTaHHs «lo3uuii Ta iHTepecn»

Cmadii pozeumky koHgpnikmy (cnaiid PP)

IHpopmayiss mpeHepa

CTapfii po3BUTKY KOHMMIKTY:

|. MepenkoHdbnikTHa cuTyaLlis (NepeayMoBK, NMPUXOBaHI KOHMAIKTU, HEMOPO3YMiHHS);

Il. IHumaeHT (NpuBig, NepLla cyTnyKa);

1. Eckanauist KOHGNIKTY (3aroCTpeHHs CTOCYHKIB, NPOTUAIN);

IV. KynbMiHaLis (MakCUMyM NPOTUCTOSHHS, BUOYX);

V. 3racaHHs, 3aBeplieHHs KOHMIikTy (BTpaTa iHTepecy [0 MPOTUCTOAHHA, BUPILLEHHS CUTyaLlil,
TOCATHEeHHS OMOBIEHOCTEN, MOPO3YMiHHS);

VI. MNocTkoHMNiKTHa cuTyaLis (Hacnigku)




2.3.Migxoau po BupileHHs KoH@NikTiB (30 xB.)

Bnipasa «Po3mucHu kynak» (10 xs.)

IHcTpyKuis. OB'enHATU yHacHUKIB B Napy. [ONPOCUTU KOXHOIO YHacHWUKaA /yHaCHULIO 3XaTu PyKy B
Kynak.

3aBnaHHs: NpoTaroM 60 cekyHf, y4acHUKaM HeobXifHO BepOanbHUMM LLNISXOM NepeKoHaT! OfMH
O[HOMO PO3TUCHYTW Kynak.

[uTaHHaA [715 06roBOPEHHS:

XT0 i iKMM CnocoOoM nepekoHaB PO3TUCHYTU Kynak?

XTO He pO3KPWB KyfaK i 3 AKOI NPUYUHU?

Ho yeazu mpeHepa

Lls BNpaBa [0O3BONSE MOKa3aTh Ha NpUKNagax AaKki € MNiAxoan A0 BUPILLEHHS KOHMMIKTY.

AKLEHTYTE yBary y4acHWKIB, LIO HaMKpawmMMm cnocobom wob niofMHa po3TICHyNa Kynak , Le
ii cnutatn «Lo To6i noTpibHo, Wob TV Po3TUCHYB/Na Kynak?» , TOBTO nouikaBuUTUCA Ti noTpebamMu Ta
iHTepecamu.

llidxodu do supiweHHs1 KoHgbnikmie (10 xe.)

HecmpykmueHull/ KOHCmMpyKmMueHUl WsXu eUpPiweHHs KOHPIIIKmy

IHgpopmauiss mpenepa (Cnatid PP)?

JliooM 4HacTo nepexuBaloTb KOHMMIKT fK nepelikoam, Hebesneky, OeCTPyKTMBHICTb i binb. Y
BIANOBIAHOCTI i3 LM OinbLUICTb JIIOAEN NparHe YHUKaTU KOHQIIKTIB.

ToMy KOHGMIKTY C/lifl PO3rASAATA IHLWMM, OilbLL HANeXHUM YUHOM: KOHQAIKTY € BaXxX/IMBUM
CUrHaIoM Toro, Lo AeLo (Bxe) He B NopsaaKy | Mae byTv 3MIHEHO, Lie LaHC AJ1s PO3BUTKY I MOMIMLLEHHS
B33EMHUX BIQHOCUH. Yy Byne BUKOPUCTAHO LIeV LLIAHC, 3aN€XUTb Bifl TOrO, SK MiAiATH 40 KOHMIKTY.

LecTpykTviBHE PO3B’S3aHHS KOHGAIKTY

YHacto po3bixKHOCTI MixX NMoAbBMY NEPETBOPIOIOTLCS HA 0CODNCTUI KOHNIKT. Pi3Hi TOYKM 30py Ha
neBHi NpobnemMu NepeTBOPIOITLCA Ha AOKOPU HLLWM MIOASAM | CYOXKEHHS MPO X XapakTep, iX Hamipy i
MOTMBW. 3aMiCTb TOTO, L1100 3BEPHYTICA A0 3arafbHOI NPOOeMuU, PO3rMSAAOTb iHLLY NIOANHY SK Tpobnemy.

A B

)
<

[HLWa NoAMHa PO3rNAaAETbCs Ak Npobnema

YacTo cBapKa 3aKiHYYETbCS Y MNYXOMY KYTi, 3 IKOro KOHMMIKTYIO4i CTOPOHM Cami He MOXYTb BUOpa-
TICS.

KoHCTpyKTMBHE pO3B'SA3aHHS KOHMDMIKTY

KOHCTPYKTVMBHO pO3B'A3yBaTV KOHQIIKTM O3HAYaE LLUYKaTW pilleHHs Npobnemu, He BNMBaOYM Ha
0CODUCTICTb MPOTUBHMKA. YCi yHaCHUKIM KOHDRIKTY CnifibHO BGepyTh Ha cebe BiANoBiAanbHICTb 3a Mpobnemy
i MNiY-0-NNiY WYKaTb PILLEHHS.

A\
B’

Mpobnema BMU3HAYAETLCS | BUPILLYETHCS CMIBHO.

npo6bnema

8 Xpucrod becemep MEOWALNS. MocpenHuyectBo B KoHdnvkTax. /MepeBofd ¢ HeM. H.B.ManoBol - «[lyxoBHOe Mo3HaHue»,
Kanyra, 2004., 176 ctp. EnekTpoHHUIA pexxum poctyny http:/ /www.e-reading.club/bookreader.php/105724 /Mediaciya.pdf

«TpukymHuk eupiweHHs1 KOH¢hnikmie» (Cnatid PP)
IHpopmauis TpeHepa (5 xB).
Migxin,
= 33CHOBaHWM Ha BNaAi (MPUMYCKTL 3pOBUTU LLIOCH)
®  33CHOBaHWI Ha NpaBax (CNMpPalYMCh Ha NEBHI He3anexHi CTaHaapTH)

= 3 ypaxyBaHHsM iHTepeciB (NoTped, baxaHb, TypboTH, CTpaxm)

Jo yeazu mpeHepa

HeoOxinHO 3p0obUTK aKLEHT, WO HambiNbll CNPUHATHAM MPW BUPILLEHHI KOHMNIKTY € nigxin
33aCHOBaHMI Ha ypaxyBaHHI IHTEPECIB, TOMY LLLO BPAaXOBYIOTLCS IHTEPECH BCIX CTOPIH Y4aCHUKIB KOHIIKTY i
KOHMIKT BUPILLYETHCA Ha PIBHI «BUTpaLL-BUrpaLL»

Bnpaea «3alimu nosuuyiro». (10 xe).

ObnanHaHHA: [opatok 1, NUCTU 3 Hagnucamm « 1 Kaska», «2 Kaska»

3aBAaHHA: yHaCHUKM YnTatoTh «[1Bi kasku. Mpo BepOnioais, Ymicia Ta barato iHWKX peven»
(fonarok 1) 1a pobnsaTb CBi BUOIP, 3aMMaloyn BiANOBIAHW NO3MLI.

O6roBopeHHs

2.4. No3wuuii Ta iHTepecn (40 xB.)

OnpauyroeaHHs1 cxemu «Aticbepa»

IHhopmauist mpeHepa. (Cnaiid PP)

Tak caMo, K BUPI3HAETbCSA BIAMIHHICTb MiX NoAMHOI | NpobnemMoto, Crif Po3pi3HATM Mo3uLito
i iHTepecn. Mo3uuilo, TOOTO yCTaneHi ysBneHHs Npo Te, K Mae OyTn BupilleHa npobrnemMa, 4acto He
NOEAHAHHI OAWH 3 OOHVM, TOMY Y3TO[XKEHE PilIEHHS MPOONeMN 303ETbCs HEMOXIIMBUM. OfiHaK, NexaTb B
OCHOBI NeXaTb IHTEPECU, - @, BPELUTI-PELLT, BaX/MBI CAMe BOHM, - IX MOXHa 3340BOSIbHUTA PI3HUM YUHOM.
AKLIO iHTepecn BIAKPUBAIOTLCA , TOAI 3HAWUTW PILLEHHS, ke NpeacTaBNse 3arabHUN IHTEpeC, YacTo CTae
MOXITUBUM.

Avicbepr — Lje acoujiaLlisi 3 KOHQIKTOM.
OnipautoBaHHs Temu «[1o3uuii Ta IHTepecn» Ha NpUKIaai 3 aneasCuHoOM.?

[Bi cecTpu cnepevaloTbcs Hepes anenbCcnH — 060M XO4eTbCs B3STU M0ro. HapeLuTi, BOHM BUPILLYIOTb
nominuTh oro Haenif. OgHa Gepe CBOK MOMOBUMHY, 3'i0a€ M'AKOTb | BUKMOAE LWKIPKY. IHWa, HaBnaku,
BMKMAAE M'SIKOTb | BUKOPUCTOBYE LLKIPKY, TOMY LLIO BOHa XO4e CMeKTu 3 Hel TopT.

Sk nokasye MpuKnag, HaBiTb PIi3HI IHTEPECM MOXXHa MPUBECTU A0 ONTMMANLHOMO Y3roAXeHOro
PiLLEeHHS, FKLLO AOCTIONTY M03MLLIT (<5 XO4y anenbCnH») Log0 iHTepecia («5 xouy 3'icTU M'AKOTb» — «5 Xxo4y
B3ATW KipKy N5 BUMIYKM») i TiNbKM TOAI NpUAMaTK ronosHe pilleHHs. (becemep, Xpuctod MEOVALINA.
MocpenHNYecTBO B KOHMNMKTax. /MNepesof ¢ HeM. H.B.Manoson - «[JyxoBHoe no3HaHwe», Kanyra, 2004.,
176 ctp.)

9 Xpucrod becemep MEAVALINA. MocpenHunyectBo B KoHdnukTax./Mepeson ¢ Hem. H.B.Manosow - «[lyxoBHOe Mo3HaHue»,
Kanyra, 2004., 176 ctp. EnekTpoHHMI pexinm poctyny http://www.e-reading.club/bookreader.php/105724 /Mediaciya.pdf




Mo3wnuii (Bumorn, WO nogn
KaKyTb, LLIO BOHW XOUYTb...)
Xouyme anenbcuH

IHTepecu, noTpebu,
BiguytTa (HOMY niogn
XOUYTb, LLIO BOHW KaXyTb...)

OO0Hiti nomibHa m’akomo
LWHwiG - wkipa

Krtod [o ycnixy — nepekmiodmnT AMCKYCito Bifl NO3WLIN CTOpiH A0 iXHiX NoTpeb Ta iHTepeciB. 3anu-
TaTn cebe HOMY?

Ho yeazu mpeHepa

AkuyeHm. Tpebha 3HaTu icTopito KOHGNIKTY. «Tpeba onycTUT BOLY AN BUPILLEHHS KOHMIKTY»

LLo6 npoctexxntn, gk HOPMYETbCS KOHMMIKT, MOCTaBTe 3aMUTaHHA: «XTO 3aLiKaBNEeHWIA Y LIbOMY?»
Mam'ATanTe, Wo HeobXigHO ODCTEXNTI BCe, | BrOpi | BHW3Y, «3a ropaMu, 3a MopsiMu», nopy4 cebe, 3a-
3UPHYTW B MUHYTe | ManbyTHE. Hexaln BaC He BBOOMTb B OMaHy apeHa po3ropTaHHs KOHGNiKTy. KopeHi
KOHMIKTY MOXYTb OYTI e 3aBrOfHO.

Po6oma e 4 epynax Bnpaea «[o3suuii/iumepecu» (25 xe.) (Cnatid PP)

TpeHep 06'€qHYE yHacHUKIB B 4 rpynu.

3aBfaHHs: Po3ibpaTtin 3anponoHoBaHy KOHMIKTHY cUTyalilo, ska Oyna po3pobneHa rpyrolio nif Hac
TeMu «CTPYKTypa KOHMMIKTY», Ha No3uLi Ta iHTepeck /notpebu Ta 3anponoHyBaTh BapiaHT BMPILLEHHS 3a
NPUHLMNOM «BUMPALL — BUrpaLL»

ObnanHaHHA: [OAATOK 2, IUCTU 3 PO3POONEHNMI CUTYaLLIAMU

Ob6roBopeHHs.

2.5. NMpvumnHu koHdnikTiB (30 XB.)

Bnpasa «Mo3kosuti wmypm» .

3aBaaHH#A: oNpaLoBaTV NPUYNHK KOHMIKTY.
TpeHep 3anucye Ha NUCTi bninyapTy.
0b6roBopeHHs

Inghopmauiss mperepa (Cnaiid PP)

Kpuctodep Mop BMOKpPeMIOe N'ATb OCHOBHUX MPUYMH KOHMAIKTIB Ta MOXIMBOCTI BTPYYaHHS,
noknafaloyn 3a OCHOBY Axkepena KOHMNIKTIB:

1. NMpeAMEeTHI KOHMIKTK

2. KoHonikTh iHTepecis

3. KoHdniKT BigHOLWEHb

4. KoHRIKT LiHHOCTEM

5. CTpYKTYypHI KOHDAIKTA

Mo yeazu mpeHepa
AkueHT. Hagilo Ham Tpeba 3HaTu NpuYvHM KOoHGNikTy? [Ons TBOpYoro nigxody. ans ninbopy
BapiaHTIB TpaHCchOopMaLLii Ta BUPILLEHHS KOHMIKTY.

Po6oma e epynax. Bnpaea «36epu mabnuuro. Masnu» (25 xe)
Ob6nagHaHHa: 0oaaTok 3,matepian ana rpyn (oogatok 3), nuctn A4, knen
TpeHep 06'€aHye y4acHUKIB y 5 rpyn (3a NpUiMHaMK KOHMIIKTIB).
3aBaaHHA:
= |3 3anponoHoBaHoro Matepiany (aoaaTtok 3) cknacTu Ta ckneit Tabnuuio. OnpauoBaTu,

= [lponucatii KOHMMIKTHY CUTyalilo [0 BIANOBIOHMX OXKepen KOHMMIKTy (aKUeHT Ha cuTyalisx
MOB'A3aHNX i3 reHAepHO 0DYMOBMEHUM HACUIIbCTBOM, BHYTPILIHBO MepeMilleHMU ocobamu,
yHaCHMKaMM HaBYanbHNX 3aKnagis)

Mpe3eHTalyis. OBroBopeHHsl.

IHghopmauyis dnst mpeHepa.

BaxaHo, o6 y4acHMKM He Manu 3Moru 6aunti Tabnmuo (fodaTtok 3) Lo Mo4vaTKy BUKOHAHHS
3aBOaHHS.

Moynn MaloTb  MOXIIMBICTb  CAMOCTIMHO  MepPeBipUTL  MPaBWUMbHICTL  CKNadaHHs  Tabnuui
BMKOPWUCTOBYOHYM OAATOK 3.

HanpaupboBaHi rpynamu ictopii OyayTe BUKOPUCTaHi B poboTi B Temi «CTuSi BUPILLEHHST KOHDIIKTY»
(poborTa B rpynax)

AKLeHT. AKTyanbHOIO NMPUYMHOI0 KOHMDNIKTIB € Bpak iHdopMalii. Tpeba po3ymiTh, wo iHhopMalis
HiKonM He OyBa€ HEMTPANbLHOIO.

3. 3anoGiraHHA reHpepHO OOYMOBNIEHOMY HACUIIbCTBY Ta >XOPCTOKOMY
NOBOAYKEHH!O 3 AiTbMu (140 xB.)

3.1.MoHATTA reHaepHOro HacunNbCeTBa. feHaepHi npo6nemn. MixkHapoaHe Ta ykpaiHcbke 3a-
KoHopaascTBo (30 xB.)

Ob6rnafHaHHS: PP npeseHTallis «[eHaepHe HacUIbCTBOY, NOAATKM

IHghopmauiss mpeHepa.

KatepuHa JleBYEHKO aKLEHTYE, WO OAHWUM 3 HAcNiAKIB KOHMMIKTY € 3pOCTaHHs PIBHSA HaCUIbCTBA
B CycninbCTBi. [MPUYMHM ICHYBaHHA Ta MOLUIMPEHHS HAaCUIbCTBA YKOPIHIOITBCA K Ha PIBHI Tpaguuin,
KYNETYPHUX MPaKTLK, Tak | CTepeoTUniB NOBEeAIHKM, MUCIEeHHS. KpiM TOro, YHHWKM MOCUIEHHS HAaCUbCTBA
MOTPIOGHO LLYKaTU B HEBMIHHI BMPILLYBaTX MUPHUM LWASXOM Oyab sKi KOHDMIKTA Y cynepedHocTi. OTxe
NoripLUeHHs CoLLianbHOI Ta EKOHOMIYHOI CUTYaLLii BaraTboX yKpaiHCbKIMX CiMel Ha (OHI EKOHOMIYHOT KpU3K
Ta BINCbKOBUX LV CTAIOTb BarOMVIM HEraTUBHNM BHECKOM B MOLUMPEHICTb HACUIbCTBA B CYCNiNbCTBI.

HacunbcrtBo Mae barato BUAIB, | cepefl HUX - JOMALLIHE HACUTbCTBO Ta HACWIILCTBO 3@ O3HAKOO CTaTi
(reHoepHO 0OyMOBIIEHE HACKITBCTBO), MepLU 3a BCE HACKMBCTBO MPOTM XIHOK Ta AiBYaT (CekcyasnbHe Ha-
CUNBbCTBO, DYNIHT, HACUNBCTBO Y BIMCHKOBUX KOHMAIKTaX Ta MOCT KOHMMIKTHUX CUTyaLlisX, HaCUNbCTBO B
IHCTUTYLIMHOMY CepeaoBULLI 3a 03HAKOIO CTaTi, HaNPWKNag B iHTepHaTax, HaB4anbHWX 3aknagax Touo)'°.

10 B KoHBeHUiji Pagn €eponn N2 210 npo nonepenxeHHs LOMALUHbOrO HaCWMbCTBa Ta HACWIbCTBA LWOLO XiHOK Ta 6opoThOy i3
LMW SBULLAMUN €HACUIbCTBO CTOCOBHO XXIHOK» BU3HAYAETbCS IK MOPYLUEHHS NpaB NoAnHM 1 hopmMa AUCKPUMIHALLT CTOCOBHO
KIHOK Ta 03Ha4a€ BCi aKTW HAaCKSBbCTBa CTOCOBHO XIHOK 3a I'eHAEPHOK 03HAKOI0, PE3yNETaToM IKMX € abo Moxe OyTh di3nyHa,
cekcyarbHa, NcuxonoriyHa abo eKoHOMIYHa LKOAA YK CTPaXAaHHS CTOCOBHO XIHOK, Y TOMY YMCIIi MOTrpo3u Takvx Lii, Mpumyc
abo cBaBinbHe NMo3baBneHHs BOi, He3anexHo Bif Toro, YM BiabyBaeThes Le B nybnidyHoMy abo npusatHoMy XuTTi (1). Y 3akoHi
YkpaiHu «[1po nonepeayxeHHs HacUNbCTBa B CiM'i» BU3HAYeHi MOHATTS «HAaCUNbCTBO B CiM'i» Ta MOro BMAIB. Tak, «<HaCUNbCTBO B




OcKinbK KOHPAIKTA B CyCMiNbCTBI TATHYTH 3@ COOOIO 3pOCTaHHS PiBHS HACUNbLCTBA, TakWI BUCHOBOK BIgHO-
CUTbCS 1 A0 I'eHAepHO 0OYMOBNEHOIO HAaCUIbCTBA.

BincbKkoBi KOHMNIKTY € KPaHiIM BUABOM HaCUITbHNLBKMX AVl Ta HACUMBbCTBA, AKI MaloTb 3aBXAM r'eH-
JepHe 3abapBreHHs. BinHa BNNMBAE i Ha XIHOK | YONMOBIKIB, ane TakuMii BNIMB Mae€ Pi3Hi NposBum. XXiHku €
OinbLL Bpa3nMBMMM Mg 4ac BIHW | MatoTb 0cobNMBi NoTpebu.

BaXnMBiCTb NPUBEPHEHHS yBarM Ao NpobnemMaTnkn reHaepHo-obyMOBMNEHOro HacKNbCTBA Nif-
TBEPAXKYETbCA CreLianbHUMU JOKYMEHTaMM MiXKHapOAHUX opraHisauiv: pesoniouieio Pagn besnekn OOH
Ne 1325 «XiHkn. Mup. besneka» (2000 p.)'" Ta PekomeHaauiio N2 30 go KoxseHuii OOH npo nikeigauii
yCiX popM AUCKPUMIHALLIT LLOAO XIHOK.

TMoHssmms1 reHOepHO20 Hacusibcmea

BrnipaBa «Mo3kosuii wTypm». OnpaLoBaHHa NTaHHA «LLlo Take reHaep?» TpeHep pobUTb 3anmcuK
Ha nuncTi inyapTy.

Inghopmauiss mpeHepa. (cnaiidu PP)

B YkpaiHi LOBMMI Yac He BXMBANM CIIOBO «reHAep», MOHNATTA, siKe BBIMLLMO i3 COLONOTrii i 03Havae
CoLianbHO-PONbOBUA  CTaTyC NoAMHM (colianbHi MOXAMBOCTI KOXHOI CTaTi B OCBITI, MpodecinHin
LiSnNbHOCTI, JOCTYNY A0 BNAAM, CIMeRnHi poni Ta iHLLe).

feHOepHi BIIMIHHOCTI (hOPMYIOTLCA Y NPOLLEC collianizaLlii — HaB4aHHA Porli YOMOBIKIB | XIHOK, K
BiLOYBA€ETLCS BifJl NePLIMX AHIB HAPOLKEHHS [0 CTaTeBO3PINOro BiKy, i MEHLLOIO Mipoto — Mi3Hiwe. Ha ue
BNIMBAIOTb CIMEMHE BMXOBAHHS, LLKOMA, B3aEMOLIS 3 IHLWUMMW AITbMU Ta iIrpOBa akTUBHICTb.

HeobXiHO PO3pPI3HATN NOHATTS «OionoriyHa CTaTb»Ta «COLLOKYNBTYPHa CTaTb.

bionoriyHa c1ath (He 3MIHIOETBCA): TiNbKM XiHKM HapOOXKYIOTb; TiflbKM HOMOBIKM MPOAYKYIOTh

cnepmy; XiHKa He MOXe NIGHATL Ty X Bary, Lo 1 4onoBik, 60 Mae iHwy bynosy M's3iB.

CouiokynbTypHa cTaTb (FeHaep): reHaep € HADOPOM MCUXOCOLaNbHMX, COLIOKYNBTYPHUX POren i
CTOCYHKIB MiXK 4OMOBiKaMM Ta XiHKaMK. XiHKM MOXyTb BMKOHYBaTK YOMOBIYY poOOTY, ane oTpMMaloTb
77% Bif 3apobiTHOI NNaTHI YOMOBIKIB ; YOMOBIKM MOXYTb Tak CaMo [00pe BUXOBYBATU AiTEN, AK i XKiHKM;
3 236 Bynuub, nnouy, Ta NpoBynkiB Kneea, gki HOCATb iMeHa ntofen, 220 MaloTb YOMOoBIYi iMeHa, 16 —
KIHOK — | Taka cuUTyaLifl y KOXKHOMY MICTi .

OfHI€10 3 XapaKTepHMX 03HaK Cy4acHOTO CBITY € HACUIbCTBO. [eHePHE HACUIbCTBO — Lie HACKITLCTBO,
AKE YNHUTBCA Ha, 0CODOI0 TOMY, LLLO BOHA HAaNeXWTb A0 Ti€i YW iHLLOI CTaTi. [epeBaXkHa YacT1Ha reHOepHOro
HaCMNbCTBA 3AIMCHIOIOTb YOMOBIKN Haf XXIHKAMM.

Bupi3HAtOTb Taki OPMU FeHIEPHOIO HACKUBLCTBA CTOCOBHO XXIHOK Ta AiBYaT:

= JloMallUHE HAaCUNbCTBO,;

" 3rBanTyBaHHA Ta cekCyallbHe HaCUIbCTBO;

= CekCyanbHi JOMaraHHs;

" HaCUNbCTBO B IHCTUTYLIMHOMY CepefioBuLLi (iHTepHATK, HaBYanbHi 3aknaam);
" [OWKOOXEHHS CTAaTEBMUX OPraHiB;

" HacunbCTBO B BIMICbKOBMX KOHMMIKTHUX Ta NOCT-KOHMMIKTHUX CUTYaLLIfX;

= BOMBCTBO B iM'A YecTi;

5 [lpUMyLLEHe OAPYXEHHS;

= [prMycoBMI abopT Ta MPUMYCOBa CTepuni3aLlis

" Pe3ontouis Pagym besnekn OOH N2 1325 «KiHkn. Mup. beaneka». — EnekTpoHHUI pecypc. Pexxnm pgoctyny: http: //zakon4.rada.
gov.ua/laws/show/995 669

AkmyanbHi reHoepHi npobnemu e Ykpaini. Macwma6bu npo6nemu

Poborta B napax

3aBAaHHs: ONpPaLLIOBaT MUTaHHS «AKTyanbHi reHOepHi NpobnemMu B YkpaiHi. Maciutabu npobnemm»
(nopatok 4, 5)

Ob6roBopeHHs.
MixHapoaHe Ta ykpaiHCbke 3aKOHO4aBCTBO
IHhopmauiss mpeHepa (cnatid PP)
MixxHapoHi 3060B's3aHHs YKpaiHW WoA0 peanizallii reHaepHOI NoniTyKn
Hep>xaBHa nonitrka YkpaiHu CTOCOBHO reHAepHOI piBHOCTI 6a3yeTbCs Ha TaknMX MiXKHAPOOHMX OOKY -
MeHTax Ta JoroBopax, fK:
= 3aranbHa geknapadis npas moauHn (1948 p.),

= €Bponencbka Aeknapatlis Npo 3aXMCT NMpaB i 0OCHOBHWMX cBoboA NioamHn (1950 p.)
= Jleknapauis OOH o0 NoAonaHHs HacUNbCTBa Haf XXiHkamu (1993 p.)

= KoHBeHLUis «Mpo nikBigaLio BCix hopM AMCKpUMIHALLT LLoao XiHok» (1979)

= €Bponencbka «aeknapaLis Npo PiBHICTb YOMoBIKiB Ta XiHok» (1988 p.)

= [lekiHcbka Mnatcopma i (1995 p.)

= Pesontouis Pagn beanekn OOH N2 1325 «KiHkn. Mup. besneka».

= KonBeHuia OOH npo npasa AntnHK (1979) i 3 hakynsTaTUBHUX NPOTOKONM A0 Hel

= KoHBeHUis Pagu €EBponi Npo nomnepeaxKeHH HaCUNbCTBA LWOA0 XIHOK Ta JOMALLHbOIO HAaCKIbCTBA
Ta 6opoTbOY i3 UMK ABuLLaMK (2011)

lfeHaepHe 3aKOHOJABCTBO B YKpaiHi
Ha HauioHanbHOMY PpiBHI B YKpaiHi NPUWHATO psfg 3akOHOAABYMX Ta HOPMATWBHO-MPABOBMUX
aKTIB, AIKi 3aXMLLAI0Tb NpaBa MOAMHU BifL HACUILCTBA B CiM'T, @ TakoX PernaMeHTyIoTb AifNbHICTb LWOAO
nonepenXeHHs Ta MPUNUHEHHSA HACKMNBbCTBA B CiM'I.
= KoHctuTyuist YkpaiHu

= CimenHum Kogekc YkpalHu
= 3aKoH «[1po nonepedykeHHs HacuNbCTa B CiM'» 2001 p. 3 NOAANbLUMMMY 3MIHAMW

= «HauioHanbHWM MNaH Ain Wo[o peanisauil PiBHUX MpaB Ta MOXIIMBOCTEW XIHOK | YOMOBIKIB
(yTBEPOKEHHS reHaepHOI PIBHOCTI) Ha nepiod Ao 2016 poky

= HaujoHanbHW NiaH it 3 BUKOHaHHs pe3ontouii Paan besnekn OOH 1325 “XiHku, Mup, be3neka”
Ha nepiog Ao 2020 poky

3.2.3ano6iraHHA HacuNbCTBa B cim'i (20 XB.)
Bu3HayeHHs1 MOHAMMSI «Hacusibcmeo 8 CiM’i». Bu3HaYyeHHsl «KOPCMOKe NoeoO)KeHHs 3
dumuHor». BidnoegidanbHicmb 3a e4UHeHHsI Hacusibcmea e cim’i.l[pynu pu3suky

IHgpopmauiss mpeHepa (cnaiidu PP)
YkpaiHa paTndikyBana 6arato MixkHapoLHMX AOrOBOPIB NPO Npasa MoAMHM, 30KpeMa MixkHapoaHWM

NakT Npo rPOMaAsAHChKI Ta NoniTn4Hi Npaea, KoHeeHLito OOH npotu TopTyp, KoHeeHuito OOH 3 nikBigaLii




BCiX POpPM AMCKpUMIiHaLi cTocoBHO iHoK (CEDAW), KoHBeHuito OOH npo npaBa AnTMHK, KoHBeHLjlo
Pagun €Bponu Npo 3aXnCT NpaB MOAMHM | OCHOBOMOMOXHMX CBOOOA. Xo4a BCi Lii JJOrOBOPU 3axMLLAIOTh
npaBa YomoBIKiB Ta XiHOK, Juwe 8 KoHeeHuyii OOH 3 nikeidauyii ecix ¢popm duckpumiHayii cmocoeHo
JKIHOK € KOHKpemHi MoJsioXeHHs1, w0 3060e’sa3yromeb depxasu-yvyacHuuyi OOH exueamu 3axodie
Os1s1 3axucmy npae XiHoK. Llen oroBip € cnewiani3oBaHMM | CMPSIMOBaHWM Ha NPULINEeHHs 004aTKOBO!
yBaru 0o npobnem, ski NoCTaloTb NuLe nepeq XiHkaMu abo Bif SKMX CTPaXKOaloTb NEPeBaXXHO XIiHKM,
30KpemMa AOMaLLHE HAaCUMbCTBO.

KoHBeHLUis Pagu €Bponu npo nonepeaXeHHs HaCUIbCTBA LLLOA0 XIHOK Ta JOMAaLUHbOIo
HacunNbCTBa Ta 60poTbOY i3 LMK aBULLAMK 2

CrarTta 3. BusHauyeHHs (BuTAr)

[na uinen i€l KoHBeHLT:

a) «HaCUNbCTBO CTOCOBHO >KIHOK» PO3YMI€TbCS SIK MOPYLUEHHs MpaB JIOANHW K popma
OUCKPUMIHALIT CTOCOBHO XXIHOK Ta O3Ha4a€ BCi akTW HaCWMbCTBA CTOCOBHO XKIHOK 3a reHgepHoo
03HaKoI0, Pe3yNbTaToM sIKMX € abo Moxe OyTn (hi3nyHa, cekcyasnbHa, ncuxororiyHa abo eKoHOMIYHa
WKOJA YN CTPaXKOaHHS CTOCOBHO XIHOK, Y TOMY YWCIIi MOrpo3n Takux A, NpUMyc abo CBaBiflbHe
no30aBneHHs BOJli, HE3aMexHO Bifl TOrO, YK BiAOYBaETbCS Lie B NyOniYHOMY abo NpUBaTHOMY XUTTI;

b) «OOMaLLHE HACUNBLCTBOY» O3HAYa€E BCi aKTW Di3MYHOIO, CEKCYallbHOro, NCUXonoriYHoro abo
€KOHOMIYHOro HacWNbCTBA, AKI BiLOYBaOTLCSH B NIOHI CIM'T 4 B MeXax MicUs MPOXMBaHHSA abo Mix
KOMULLHIMW 4K TenepillHIMM NOAPYXKAMKW ab0 napTHepaMK, HE3aNexHOo Bif, TOro, Yu MPOXMBAE
MPaBOMOPYLUHWK Y TOMY CAMOMY MICLLI, LLIO 1 XepTBa, 41 Hi aD0 He3anexHo Bif, TOro, Y NPoX1BaB
NPaBOMOPYLUHWK Yy TOMY CAMOMY MICLLI, WO 1 XXepTBa, YU Hi.

15 nuctonaga 2001 p. BepxoBHa Paga YkpaiHu yxBanuna nepwumn Ha TepeHax CHJ, 3akoH
«[1po nonepeaXeHHss HAaCUNBbCTBA B CiM'I», YNM BM3HaNa AK ICHYBaHHS LbOro fBMLLA B CYCMiNbCTBI, Tak i
FOTOBHICTb NMPOTUCTOATA MOMY. Anle | 10 TenepillHbOro Yacy BefleThcsl poboTa y HanpsMKy BAOCKOHaNEeHHS
HaLlioHanbHOro 3aKOHOAABCTBA B LM cchepi. Y 2008 poui Oyno 3anpoBafkeHo KOpekLinHi nporpamm ans
0Ci0, SIKi BUMHSIIOTb HACKNBCTBO B CiM'i, BUKITIOYEHO MOHATTSA «BIKTUMHOI MOBEAIHKNY, YTOYHEHO Mepenik
cyD'eKTiB Aep>KaBHOI NONITUKN y cepi nonepenkeHHs HacunbcTea B cim'i. B 2015 poui BepxosHa Paga
NPUIHANA 3aKOH NPO BHECEHHS 3MiH y KoJeKc Npo agMiHICTPaTMBHI NPaBoNOpYLLEHHS, AKMM BUKITIOHIA
LWTpadu 3 Nepesiky nokapaHb 3a HACUIbCTBO B CiM'i.

3akoH YKpaiHun «po nonepep>keHHs HACUNbCTBA B CiM'I» 13

CrtatTa 1. BU3sHaueHHs TepMiHiB (BUTAr)_

Hacunbcteo B cim’T — OyOb-siKi YMWUCHI Aii i3n4HOro, cekcyanbHOro,  MCUXOMONYHOMO YK
€KOHOMIYHOIO CMPSAMYBaHHS OHOrO YfieHa CiM'T MO BIOHOLWIEHHIO A0 iHLWOro YneHa ciM’i, aKkuwo ui gl
MopPYLLYIOTb KOHCTUTYLLIMHI NpaBa i cBOOOAM YNeHa CiM'i iK TIOAMHL Ta FPOMaAsSHUHA | HAHOCATb MOMY
MOPasbHY LIKOAY, LUKOAY NOro (i3N4HOMY Y1 MCUXIYHOMY 340POB'I0.

JKepTBa HacunbcTBa B ciM’l — 4neH CiM'i, SKMW NOCTpaxAaB Bif i3MYHOro, CekcyanbHOro,
MCUXOMNONYHOMO YY1 EKOHOMIYHOMO HACUITbCTBA 3 BOKY iHLLIOMO YneHa Cim'i.

UneHu cim'i — ocobw, aki nepedyBatoTb y LWNoGi; NPOXMBAOTL OLHIEID CiM'e0, ane He nepebyBaioTb
y Wwnobi Mix coboto; ixHi OiTn;0cobm, ski nepebyBaloTb Mif, OMIKOK YW MIKIYBaHHAM; € poauvdamm
npsMoi abo HenpsMOi NiHii CNOPIAHEHHS 38 YMOBW CMiIbHOTO MPOXWBAHHS.

12 http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting /convention-violence /convention /Convention %202 10% 20Ukrainian. pdf
3 http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/2789-14

Hakas N¢ 564/836/945/577 Bip, 19.08.2014 «[po 3aTBepmxeHHs Mopspaky posrnspy
3BepHeHb Ta MOBiAOMIEHb 3 NPUBOAY XXOPCTOKOro MOBOAXKEHHS 3 AiTbMU abo 3arposu 1noro
BYNHEHHS»

MopsaoK pO3poONeHO 3 METO BNPOBaAXKEHHS ePeKTVBHOIO MexaHi3My B3aeMopii ciyx0 y cnpasax
[iTen, 3aKnapiB CoLianbHOro 3axXMCTy OiTem, LEeHTPIB coLlianbHMX cy>Xb ans ciM'i, AiTer Ta Monofj, OpraHis
BHYTPILLUHIX CNpaB, 3akNadiB OCBITW, 3aK/1afiB OXOPOHM 340POB'A.

BignosiaHo Ao uboro Mopsaaky:

YKOPCTOKE NOBOAKEHHS 3 AUTUHOLO — Oyb-5Ki HOPMU i3NHHOTO, NCUXONOTIYHOIO, CEKCYalbHOro
ab0 eKOHOMIYHOIo HAaCUbCTBA Ha L, ANTMHO B CiM'T 200 No3a Helo, Y TOMY YNCIi:

= BTATHEHHS OUTUMHW B 3aHATTS MPOCTUTYLIED abo MPUMYLLYBaHHS ii [0 3aMHATTS NMPOCTUTYLIEID
3 BUKOPUCTaHHSAM OOMaHy, LIaHTaxy 41 ypasNuBOro CTaHy AUTMHK abo i3 3aCTOCYBaHHAM 4y
MOrpO30I0 3aCTOCYBaHHS HaCUNbCTBA;

" [pUMYLLYBaHHS AiTe A0 y4acTi y CTBOPEHHI TBOpIB, 300paeHb, KiHO- Ta BigeonpomyKuii,
KOMMN'tOTEPHMUX Nporpam abo iHLWKX NPefMEeTIB NopHOrpadiyHOro xapakrepy;

= CUTyalil, 3a 9KMUX AWTUHA CTana CBIAKOM KPUMIiHaNbHOIo NpaBoOMNOpYLLIEHHS, BHACMIAOK YOro iCHYe
3arpo3a ii XuTTio abo 340p0oB'Io;

= CTaTeBi 3HOCWHW Ta PO3NYCHI Aji 3 ANUTMHOIO 3 BUKOPUCTAHHAM: MPUMYCY, CUNK, NOrpo3u, AOBIpK,
aBTOPUTETY YM BMIVBY Ha AUTMHY, 0CODNMBO BPa3NmBoi 4N ANTUHN CUTYaLLT, 30KPeEMa 3 NMPUYNHM
PO3YMOBOI Y (i3NYHOI HECMPOMOXHOCTI a0 3aNeXXHOro CepefoBuLLa, Y TOMY YU B CiM'i;

= Oyab-AKi HE3aKOHHI YroAu WOA0 ANTUHN, 30KpeMa: BepbyBaHHS, NepeMmillleHHs, MepexoByBaHHS,
nepefada abo opepKaHHa AWNTUHW, BYMHEHI 3 METOIO eKkcryaTalii, 3 BUKOPUCTaHHAM 0BMaHy,
WaHTaXy Y1 Ypas3nmnBoro CTaHy ANTUHWY;,

3abe3neyeHHs Ha|7|Kpau.w|x iHTepeCiB OUTUHM — KOMMNEKC 3axOomiBs, CnNpAMOBaHNX Ha 3axnNCT
NnpaB Ta 3abe3neyeHHs MOBHOLLIHHOMO XXWTTS, BUXOBAHHS | PO3BUTKY ONTUHWN.

BignoBiganbHicTb 3a BUMUHEHHA HACUNbCTBA B CiM'T

ByMHeHHs HacunbcTBa B CiM'i abo 3arpo3a MOro BYMHEHHS TArHe 3a coboto, 3a BiACYTHOCTI
cKnagy NpaBOMOPYLLEHHS, 30IMCHEHHS 3aX0AiB TiNIbKX MOMNepe;XXeHHs HaCUNbCTBa B CiM'i. Y BUNaakax,
KoM Ma€ Miclle Cknaf NpaBonopyLUeHHs, OOHOYaCHO i3 3axodaMu nonepeaXKeHHs HaCUIbCTBa B CiM'i
3aCTOCOBYIOTHCA 3aXOAM IOPUAMYHOI BiANOBIAANBHOCT (afMIHICTPAaTUBHOI, LMBINbHOI, KPUMIHaNbHOI) 3a
BYMHEHHSA HAaCUNbCTBA B CIM'T.

3rigHo 3i cTatTetlo 15 3akoHy YkpaiHu «[1po nonepedXkeHHs HacUbCTBa B CiM'I» YfeHW CiM',
fKI BYMHUIM HACUIBCTBO B CiM'I, HECYTb KPUMIHamMbHY, aAMIHICTPAaTVMBHY YW UMBINIbHO-MPAaBOBY
BiZMNOBIAaNbHICTb BIAMOBIAHO 10 3aKOHY.

KpuMiHanbH1M KoekcoM Ykpaitu nepenbayeHo BifnoBiaanbHiCTb 3@ 3NI04MHM, L0 YaCTO BYMHEHI
CTOCOBHO YJeHiIB CiM‘i Ta BUCTYNalOTb MPOSIBOM Pi3HMX BUAIB CIMEMHOMO HaCUNbCTBa.

BaxnMBMM KpOKOM Yy 00poThbi i3 HAacMnbCTBOM B CiM'i CTano 3akpimieHHs adMiHICTpaTUBHOI
BIANOBIAANbHOCTI 3@ BYMHEHHS HACUILCTBA B CiM'T, HEBUKOHAHHS 3aXMCHOTO NMPUMNNCY abo HEMPOXOAXKEHHS
KOPEeKLiMHOI MporpamMu.




Ct. 173-2 Kopekcy npo agMiHicTpaTUBHI NpaBonopyLUeHHS

BuMHeHHS HaCcUNbCTBA B CiM'l, HEBMKOHaHHS 3aXMCHOro NpPUNUCcy abo HenNpPoxoa KeHHS
KOpeKLUirHoi nporpaMmu

BYMHEHHs HaCUNbCTBA B CiM'T, TOOTO yMNCHE BUMHEHHS DY - AKX Ai Di3UHHOIO, NCUXONOriYHOrO
41 eKOHOMIYHOrO xapakTepy (3acTocyBaHHS (i3MHHOMO HaACUNbCTBA, WO He 3aBhano isnyHoro
Bonto | He CNPUYMHUIO TINECHWUX YLUKOAXKEHb, NOrpo3un, obpasn 4u nepecnigyBaHHs, no3baBneHHs
Xntna, iXi, oasary, iHWoro ManHa abo KOLWTIB, Ha ki NOTEPMiNMM Ma€e nependadeHe 3akOHOM MPaBo,
TOLO), BHACTIAOK Yoro Morna OyTv 4u Byna 3aBAaHa wkoaa disvdyHoMy abo NcuxidHOMY 340pOB' 10
NOTEPMINOro, a Tak Camo HEBUKOHAHHS 3aXMCHOMO NpUIUcy 0cobolo, CTOCOBHO AKOI BiH BUHECEHWN,
HenpoXoaXeHHs KOPeKLLINHOI NporpaMm 0coboto, fika BYMHMNE HACUIbCTBO B CiM'T,

B TArHYTb 3a cobOl0 rPoMapchki PoOOTM Ha CTPOK B TPUOUATM A0 COpoka roauH abo
a[MIHICTPATUBHWUI apeLlT Ha CTPOK A0 cemMu aib.

Ti cami fii, B4MHeHi ocobolo, Ky NpoTarom poky 6yno nigaaHo aaMiHiCTpaTMBHOMY CTATHEHHIO
3a ofjHe 3 NopyLUeHb, NependadyeHnx HYaCcTMHO NepPLLOIO L€l CTaTTi,
B TAHYTb 3a Cobol rpoMafchbki poboTK Ha CTPOK Bif, COpoKa [0 LWICTAeCAT TOAMH abo
aAMIHICTPaTUBHUI apeLlT Ha CTPOK A0 N'ATHaausaTK Aio.

Mpynun pusuky
IHpopmauis TpeHepa
HacunbctBo B CiM'I MOXe BiIOYBaTUCh K Y BifHVX Ta acoLianbHUX CiM'AX, Tak | B 3a0e3neveHnx Ta
3aMOXHMX. SK MPaBuno, cyb’ekTamMm Ta XepTBaMM HACUIbCTBA B CIM'T €
= [Ipy>XMHa Yn HOMOBIK;

= HenoBHOMITHI AiTY;
= BaTbkV YK pOANYI MOXMAOrO BiKy;
= |HBanian (HesanexHo Bif Biky);

= CTapwi A4itv O MONOALLMX;

B oCHOBHOMY BUAINSAOTb HACUILCTBO Ha FEHAEPHIN OCHOBI — HACUNBLCTBO OAHIEl 0COOW Mo
BiAHOLLUEHHIO 4O APYroi Ha OCHOBI CTaTeBOI 03HakK. Y 95% BUMNaAKiB NOCTPaXXOaNMMM By XiHKM,
noHan 91% ocib, AKi BYMHSAIOTb HACUNBCTBO B CiM'T B YKpaiHi — 4onoBiku. BapTo 3a3HaumTi, woy 75%
BMMNaAKiB AOMALLHbOIO HACUNbCTBA CTPAXKAAOTb JiTW.

Cepefp, ciMer rpynn pu3nKy HeODXIGHO BUAINWTL Kiflbka rpyn, Ha ski HeODOXiAHO 3BepTaTH yBary:
= CiM'i, e 0bmaBa abo OAMH i3 NOAPYXOKS € anNKOronikoM, HapKOMaHOM abo TOKCMKOMAHOM;

= CiM'l, e XTOCh i3 MOAPYXKA MA€E NCUXiYHI 3aXBOPIOBAHHS;

= Cim", Aie nopyLIeHO eMOUINHO-NCUXOMOTIYHNA KNiMaT (CIoAM BiAHOCATLCS CiM', AKX TOPKHYNacs
BilIHa, B TOMY YWCITi BHYTPILLHBO NepemilleHi cim™);

= CiM'i, AKi 3HaxoOsATbCa Y CTaHi CTpecy y 3B'A3Ky 3i CMepTio BNN3bKIX, iX BaXKKO XBOPobHoIo;

= CiM'i, B AKX OAMH abo [OBOE i3 MOAPYXXKS € 0e3p0obITHMM 200 3HAXOAATLCA B BAXKKMX COLLialIbHMX
YMOBaX NMPOXMBAHHS.

= Cimi 3 aBTOPUTAPHUM CTUNEM

3.3. MpuuuHu HacnnbcTBa. Buan HacunbcTBa.Hacnigkm reHpepHoro HacunbcTBa (40 xB.)

Po6boma e 3 epynax. Bnpaea «[epeeo Hacunnsi» (20 xe.)

TpeHep 06'€aHYE y4aCHWKIB B 3 rpynu

ObnagHaHHsa: [OAATKM 5-7, nucty cninyapTy, Mapkepu

3aBAaHHA: Ha NUCTI pninYapTy NPONUcaTu:

1 rpyna — « Ha KOPEHAX» — NMPUYNHU HAaCUNBbCTBA AKi POPMYIOTBCS — Ha PiBHI 0COBMCTOCTI Ta CiM'i;

— CYCMinbCTBa; — Ha AepKaBHOMY piBHi (foaaTok 6);

2 rpyna — «Ha CToBOypi» — BUAM HAaCUNbCTBA Ta iX NposBn (LoaaTok 7);

3 rpyna — «Ha KPOHi» — HacMiaKM FeHOepHOro HacWnbCTBa — Ha PIBHI 0COOUCTOCTI Ta ciM'i; —
CyCninbCTBa; — Ha Aep>XaBHOMY piBHi (qoaaTok 8).

lpeseHTauis pobotu rpyn.ObrosopeHHs (20 xB.)

3.4. CtepeoTunu Ta Mim Wo0[0 HacUbCTBa B ciM'i (20 xB.)

ObnagHaHHs: PP npe3eHTaLis,CKOTY, NTUCTU «3rofHi/He3rogHi»

BripaBa «3aviMu no3uuito». Ha cTiHax po3MillytoTbCs nUcTK «3rogHi» Ta «HesrogHi». TpeHep
OrofoLLye MOLINPEHi MiK WOAO HACUMBCTBA B CiM'l. YHacHWKaM HeoOXiAHO 3aMHATK no3uLilo «3rogHi/
He3rogHi» Ta MPOKOMEHTYBaTK CBiil BMOIp.

IHpopmauyiss mpeHepa.

CTepeoTunin Ta Midp1 HEraTMBHO BNIMBAIOTL Ha eheKTUBHE NOAOMNAHHS Ta MPOdINaKTUKY HAaCUbCTBA
B ciM'l. Cepep, nowmpeHnx MidiB MOXHa NepeniynTy Taki:

1. XKiHK¥ POBOKYIOTb HACU/ILCTBO | 3aC/TyrOBYIOTh MOrO.

Lle ayxe nowvipeHe nepekoHaHHs CBIAYXTL MPO Te, Wo npobnemMa HaCUIbCTBA WOMAO XIHOK —
couianbHa. BoHa 3akopiHeHa B reHAepHNX CTepeoTMnax, WO 3 AUTUHCTBA NPULLENITIOTLCS Nioaam. XoaHa
noaMHa He 3acyroBye Ha NOOWTTA, ane HacnpaBAi KPUBOHVIK 3aBXAN 3HANAE BUNPABAAHHS CBOIM AisiM,
He3anexHo Bif TOro, K MOBOAMNACS XepTBa.

2. XiHKu, SKi NigAatTbCs HaCUIbCTBY, 3aBXAM MOXYTb MiTV Bif] KOUBAHWKA.

Y cycninbCTBi, Aie XXiHKaM 3anporoHOBaHO 3 KyJETYPHOI TOYKM 30pY BIpUTK B Te, LLLO NIOOOB i LWitob €
LS HAX CaMopearni3aLli€to, 4aCTo BBAXKAETbCSA, LLLO BOHWM MatoTb MPaBO i BOMIO MiTW 3 AOMY, KONW HACKUbCTBO
CTaE [y>e CEPMO3HNM. Y CrPaBXHbOMY XUTTI iCHY€E fy>e DaraTo nepeLlkom LS XiHOK Ha LibOMY LLSXY.

3. XKiHKu, 10 NiAAAKTECA HACUIBLCTBY B POAUHI, — MAa30XICTKU. IM MPUEMHO, Ko ix 6'0Tb.

3a3BMYaN BBAXAETLCA, WO O'IOTh TUX XIHOK, fKi «X04yTb i 3aCNyroByloTb OYTL NOOUTUMUKY, TOMY
BOHW He KWAAIOTb KPWMBOHWKIB | TepnnaTh Take CTaBieHHs. Llen mid cTBepaXye, LLO XiHKa OTpUMYE
CeKcyasibHe 3300BOJIEHHS Bif TOrO, Lo 1T 6'€ YoMoBIK, SKOro BOHa JioOUTb.

4. YonoBiku-KpyBAHWKM MOBOASTLCS arpPeCcUBHO I rpyb0o y CTOCYHKaXx 3 yCiMa.

BinbLlWicTb i3 HMX 34aTHI KOHTPOMIOBATU CBOK MOBEAIHKY | PO3YMITW, A€ i CTOCOBHO KOro MOXHa
BUSIBNATU arpecmBHi eMOoLil.

5. KpuBaHWKWM, SIKi 3aCTOCOBYIOTb HACU/ILCTBO, MCUXIYHO HE340POBI.

Lli YonoBiku 4acTo BeAyTb HOPManbHWI CNOCIO XXUTTS, 33 BUHATKOM TUX MOMEHTIB, KON A,03BONSAIOTb
cobi cnanaxu arpecBHOi NoBediHKW. CoLianbHUI CTaTyC Taknx YOMOBIKIB MOXe OyTW LOCUTb BUCOKMNM,
BOHM MOXYTb 00ilAMaTV KEPIBHI MOCaAM, BECTM aKTUBHE CoLianibHe XTTS, OyTW yChiluHUMUK B Di3Hedi.

6. YomoBiku, sIKi BAAIOTLCSA O HACUILCTBA, € HEBAAXaMU | HE MOXYTb NoAonaTy rnpobnemu B XUTTI.

CTaH CTpecy paHo 4uM Mi3HO NepPeXMBALOTb YCi IIOAM, ane He BCi NigAatoTb HACULCTBY IHLWIMX NOOeN.

7. Yonosiku, ski 6'10Tb APYXKMH, O'10Tb TAKOX | AiTEM.

Lle TpannseTbcs NpMONM3HO B TPETUHI POAMH.

8. Yonosik NpunuHNTE HACUJIbCTBO, «KOJTN MU OLAPYXUMOCH».




XiHkM  gymMatoTb, WO YOMOBIKM MPUMNUHATE KOHTPOMIOBATA iX, $KLWO BOHW O4PY>XKaTbCs.
MepenbadvacTbes, Lo, OTPUMABLLW CBOE, BiH MOBMHEH 3aCMOKOITMCSA | MOBIPUTH, LLLO BOHA MOro NOOUTD,
0o wnob € HaMBULWMM [0Ka30M NoOoBI. Ane npobneMa B TOMy, L0 Bnagu He Oyeae Garato, i UMK
HaCMNbCTBa MPOOOBXYETHCS.

9. [itam notpibeH ixHivi 6aTbKo, HaBITb SKLLO BiH arPeCUBHMI - «3aMLLAIOCS TiIbKU YEPE3 AiTemn».

Be3 cymHiBy, B igeani 4itn matoTb notpeby B MaTepi Ta 0aTbkoBi. MpoTe AiTn, [Ki XMBYTb B yMOBaX
HaCUNbCTBA B POAMHI, CaMi MOXYTb MPOCUTK MaTip YTEKTU Bif, DaTbKa, abun psATyBaTUCA Bif, HACULCTBA.

10. [JomaluHi cBapku, pyKonpukiaacTea i Oiviki xapakTepHi A1 HeOCBiYeHuX | bigHux mogen. Y
POAMHAX i3 BULLIMM PIBHEM [OCTATKY Taki MoAil TpanasoTbCs piaLLe.

HacnnbcTBO B poamHi He 0OMeXYETbCH BU3HAYEHNMU FpynaMu HaceneHHs. Lle BinOyBaeTbcs B yCix
coujanbHMX rpynax, HesanexHo Bifg, piBHS JOXOA4IB.

11. lNpn4mHO HaCKIbCTBA € aJIKOro/ib.

Y5KMBaHHS ankoronio 3HWXKYE 30aTHICTb KOHTPOMIOBATK MOBEAiHKY, ane cepefl KPUBIAHMKIB barato
YOOBIKIB, fIKi HE BXMBAIOTb TIOTIOH YK ankoronb. [esKi, MPOMWOBLUM NiKYyBaHHA Bid ankorosniamy,
NPOLOBXYBaNM OyTW arpeCcUBHUMU i XOPCTOKMMU LWLOAO BAN3bKOT NIOAVMHW. ANKOrOni3M 41 BXMBAHHA
anKorofbHMX HaMoiB He MOXe BUMPaBAATU HACUILCTBO.

12. HacunibCTBO B poAMHI — HOBE SBULLE, MOPOAXKEHE CYy4aCHUMM eKOHOMIYHUMM | CYCrinbHUMM
3MIHaMU, TeMIOM XUTTS Ta CTpecamu.

3BUYaN OUTU OPYXMHY Tak Camo CTapui, K i cam wmob. Y HapaBHiWi Yacu, 3a CBiOYEHHAMMN,
AKi AWM 00 Hac, iCHYBaB 3akKOH, KM BIOKPUTO 3a0X04YBaB i CAaHKLIOHYBAB 3BUYaN OUTU OPY>XUMHY.
ICHYBaHHS LMX Ta IHLWKX MichiB Npo Npobnemy HacUbCTBa B POAMHI € LOAATKOBUM TArapeM Asls XIiHoK, Lo
3a3HaloTb HAaCKIbCTBA. Yce Le — Bap’epy Ha LUNAXY 40 HOPMASbHOIO XXUTTS.

3.5. MpakTtuyHi 3aBaaHHA. OnpauloBaHHA BMAiB HacunbcTBa (30 xB.)

Poborta B 4-x rpynax

ObnaaHaHHA: AoOaTOK 9

3aBAaHHs: ONpaLLoBaTV 3aMPONOHOBAHY CUTYaLLio.

pe3seHTaLlis. ObroBopeHHs

TpeHep 06’€AHYE yHaCHUKIB Y 4 rpynu Ta NPONOHYE ONPaLIOBATU KEMCK Ta BUPILLUTK 3aBLAHHS.
IHdopmauis npo aianbHicTb LleHTpy «Jla Ctpaga-YkpaiHa» (20 xB.)

lNpeseHTaLyis PP

NinBepeHHs nipcymkiB gHA (20 xB.)

2-1 peHb «BupileHHs KoHdnikTy. Teopia megiauiim»
5. BupiwieHHs KOHPNIKTY.

5.1. AnbTepHaTUBHI cNoco6u BUpilLeHHst KOHdRiKTY(15 XB)

BidHoeHi npakmuku (cnatid PP)

IHavBinyanbHa pobota. OnpaLoBaHHsa TeMu «BigHOBHI NpakTnkmy (Jopatok 10). O60roBopeHHs

IHghopmauyiss mpeHepa.

MW po3rfsiHeMO BUPILLEHHS KOHQIIKTIB LLIAXOM CyA0BOr0 PO3risgy Ta 3a AOMOMOrol BiGHOBHOIO
nigxoay.

1.CynoBunu po3rnag,.

«BKpacTy KOHDNIKT» (Cyh CNyxaE i Ja€ CBO OLLIHKY, @ He BUPILLYE KOHMMIKT; apbiTpax)

2.BioHoBHWM nigxin.
BigHOBHMM Nigxia y npouecax NPUNHATTA pilleHb, MeperoBopax Ta KOHMMIKTHUX CUTYyaLLisX nonsrae
y [IOCArHEHHI KOHCeHcycy. [lo TeXHOMorin NoOyA0BM KOHCEHCYCY Hanexarb:
= Mefialis,

= chacunitauis (3okpema, Kono) Ta
= MeperoBopwu.

HeobxigHO BiAMITUTM, LLIO NPaKTVKa BUKOPUCTAHHS afibTePHATUBHKX CMOCODIB B Pi3HMX
Jlep>kaBax po3pisHsaeTbcsa. Hanpuknaa, B CLUA icHye HabaraTo binblie MeToAiB:
= neperoBopu (negotiation),

= BCTaHoBNeHHs dakTis(neutral fact finding),

= He3anexHa nonepenHs ouiHka (early neutral evaluation),
= nocepenHuLTBO (Mediation),

= npuMKpeHHs (conciliation),

B «OLIHKA XYpi IpUCaXHMX» (summary jury trial),

= BWCHOBOK ekcrepTa (expert determination),

= apbitpax,

= npuvBaTHe cymoBuWin po3rnaa (private judging).

OnpayroeaHHs cxemu «Cy0. Mediauisn. 3a i npomu» ([Jonarok 11)
I[HOMBIAYyanbHa poborta. Mpynose 0OroBOpeHHs

Jo yeazu mpeHepa
AkueHT. Mepialif [O3BOMAE «He KPpacTW KOHMMIKT», @ BUPILLUTY MO0 CAMVIMM CTOPOHAMU KOHIIKTY,
3aMpOMNOHYBaBLUW BMACHi BapiaHTW BUPILLEHHS.

5.2. [iii nig yac koHnikTy. OcobnuBocTi noBefiHkm (15 xB.)

Bnpasea «AnenbcuH». Memoduka «Mo3koeuli wmypm». 3anuc Ha nucmi ¢pninyapmyPM

3aBaaHHA: YABITb Ha CTONI OAMH anefbCuH Ta ABi MOAMHM, AKi XO4YTb LieW anenbCuH. 3anponorymTe
BapiaHTV NOBEAIHKN MoAeN.

TpeHep pobuUTb 3annc Ha UCTI nindapTy. 3anunc BapiaHTiB Ha OY

ObroBopeHHs.

IHhopmauisi Onss mpeHepa

Min Yac 0broBopeHHs BUKOPUCTOBYITE cxeMy «[1'aTb OCHOBHUX TUMIB 3aBEPLLEHHS KOHIIKTY»

Cxema «['ATb OCHOBHMX TUNIB 3aBepLUeHHS KOHPiKTy» 4

[1,2] AOMIHYBAHHSI O4HIEI CTOPOHU

BepxoBeHCTBO N0ANHW: DOPUCS, CUIbHWI | CUNbHI 3aBXAM Npa.i (cnig, yHUKaTK)
BepXOBEHCTBO 3aKOHY: BUPILLYITE, Ha OCHOBI IKOFOCh NPUHLMNY (HEOOXIAHICTb, MPUCTPACTb)

BepXoBeHCTBO BUNAAKY: AELLO XaOTUHHWUIA METOA,
KoMneHcauis: po3LwmpeHHs (TPUKYTHMIK), NOrmMoneHHs (NOABIMHWIA KOHRIKT)

4 PloraH lanstyHr. TpaHcchopMaLlia KOHMAIKTY MUpHUMUK 3acobamu. TpaHcceHa MeTod. — [ianor pisHomaHiTHocTein, N2 12 (50),
rpyLenHb 1999, c.21




[3] BIAXIA BIA KOHOAIKTY

Mitn retb

BUKMHYTM anenbCcmH retb abo BiaaaTy TpeTiv ocobi
[MpoCTO ANBUTUCA Ha anenbCnH

MokNacTy anenbCUH B XONOAUIbHNK

[4] KOMMPOMIC

Po3pi3at anenbcmH

Bupasutu cik

MNoYNCTUTU, NOAINUTU HA [ONbKU

byab-gka iHWwa dhopma noginy

[5] TPAHCUEHAEHUIA

Lictaty lie oivH anenbCuyH

MNoknukat mogen, 1ob NofinnTUca anensbCUHOM
CnekT anenbCUHOBUN NUPIF, NPOBECTU JIOTepeto, MOAINUTM 3apobneHe

MociaTn 3epHATKa, BUPOCTUTI cafl, 3ibpaTu ypoxan
lonosHa Te3a: YAM BUIbLUE AJIbTEPHATUB, TUM MEHLL BIPOIAHM € HACUJIbCTBO

5.3. Ctuni BupiweHHs koHonikTy (30 xB.)

Inghopmauiss mpeHepa (cnaiid PP)

ICHy€ N'ATb OCHOBHWX CTWNIB BUPILLEHHS KOHMAIKTY. BOHW OonmncaHi i LUIMPOKO BMKOPUCTOBYIOTLCA B
nporpamMax NCUXoNoril Ta KOHMAIKTONOrII, B OCHOBI AKX NEXMUTb CUCTEMA, WO Ha3MBaETbLCA MeTodoM To-
Maca-KinmeHa (metoa po3pobnexmin KenHeTom Y.TomacoM Ta Panbdom X. KinmeHom y 1972 polii).

[lns enemMeHTapHNX KOHMMIKTIB 3aBXAM BAPTO BU3HAYUTL N'ATb MOXIIMBMX BapiaHTIB 3aBePLUEHHS,
IKi CTaHyTb BiAMNPaBHUMM TOYKAMW A1 OCMUCTIEHHS KOHAIKTY, BUPODNeHHs cTpaTerii Ta KOHKPETHUX AiN.
Po3rnsHemo ix:

[1] Oepemora ofHiei Y 0OHOIO: OfiHa CTOPOHA AOMIHYE, iHLIA BTPayae;

[2] Nepemora iHWOro Yu iHWOI: JOMIHYE iHLIA CTOPOHa;

[3] Bioxia: obvaBi CTOpoHM BiAMOBNSIOTHCS Bif, CBOIX Liinen (Ha Aeskunia 4ac);

[4] Komnpowmic: obmaBi CTOPOHM Bif, HOroCh BiIMOBNAIOTHCS, a LLIOCh 3100yBaloTh;

[5] TpaHcueHOeHUia (/cniBpoBITHULTBA):  CUTyaLlif BM3HAYaA€ETbCA NMO-HOBOMY; O0DMABI CTOPOHM
3000yBaloThb Oifblie, HiX BTpaYaloTh.

Ha HaMHMXXYOMY PiBHI 3HaxoOATbCs BapiaHTV [1] Ta [2], KONW JOMiHYE ofiHa CTOpoHa (He3anexHo
Bif] TOTO, 3aCTOCOBYBANMCh HACUITbHULIBKI METOAM UM Hi), a iHLLIa He Ofep>Kye HiYoro. MoraHe 3aBepLUeHHS.

HaninpyTtb BapiaHTv [3] Ta [4], BiAxig4 Ta koMApoMmic. ALKe 3arafioM BOHW He BHOCATb HiYOro HOBOTO
y cuTyalito. Bioxino o3HavaE “3adekante XBUAMHKY" (fka MOXe TPMBATW BiYHICTb), @ KOMNPOMIC, MO CyTi,
03Hayae MoAiN Horock. NMPUXNABHWUKL 1 MPUXUIBHAUL KOMMPOMICY BBaXatoTb, WO Le Wocb Moxe byTn
noAineHmnm.

HansuiLy nosuuito 3amae [5] BapiaHT, TpaHCLEeHAEHLIs, WO 03Ha4Ya€E NPUBHECEHHS YOroCb HOBOTO,
a He Toro, YOoro NparHyM 4OCArTA y4aCHULL M yHaCHUKM KOHANIKTY. B igeani e HOBM KOMMOHEHT 3MIHIOE
CUTYaLilo TakUM YMHOM, Lo 0OMABI CTOPOHW B AINCHOCTI 0fepXKyloTb HabaraTo DifbLue, HiXXK BOHW XOTifn
abo 3000yBatoTh LLIOCh Take, IO POOUTH Te, 3a LLLO BOHM CMOYATKY 3Maranncb, MeHLL LiHHKUM i NpuBabnn-
BUM.

Po6oma e 5 epynax. (25 xe8)
TpeHep 06’eHYE yHaCHUKIB B 5 rpyn.

PoboTa 3 KOHMNIKTHOK CUTYaLLiEl0, IKY MPOMNMCYBanu rpynu B Temi «[TpUUMHN KOHPRIKTY».

3asaaHHsa: MNpoaHaniaynTe KOHPAIKTHY CUTYaL,ito 3 Ornsay Ha 3rafaHi N'saTb CTUMIB BUPILLEHHS. Y1
MOXETe B 3anpornoHyBaTh Oinblue ogHOro crnocoby TpaHcUeHayBaHHA?

OO6roBopeHHs.

o yeazu mpeHepa

TpeHep MNpPOMOHYE y4acHMKaM BMKOHaTM TecT K.TomMaca 3 METOK BM3HAYeHHA OO AKOro Tuny
BUMPILLEHHS KOHMIIKTY BOHWN CXWUNbHI (Hodatok 12).

6.TpaHchopmaLisa KoHPRIKTY (75 XB.)
6.1. Bipg TpaHcueHpeHUiT Ao TpaHcdopmauii (10 xB.)

IHhopmauyiss mpeHepa (cnalid PP)

TpaHchopMaList KOHMDNIKTY — Lie NePEHECEHHS MOTO Yy HOBY peanbHicTb. TpaHChOopMyBaTH KOHMAIKT
O3Ha4a€ TPaHCLLEeHAYBaTW Lifli YHaCHUKIB | y4aCHULUb KOHMMIKTY, BU3HAYMBLUW ANS HMX IHLWI Wi, 3HABLUN
KOHMIKT 3 FPYHTY, AKMIA YHaCHWULI 1 yH4aCHUKM MIAroTyBanu AAs UbOro - i, HapeLwUTi, nepeHiclum 1oro y
OinbL nepcnekTMBHe Micue. LLIoG ocarti uporo, KOHMIIKT Mae OyTM TPaHChOPMOBaHUI e 1 Yepes
OOMOBHEHHS MOro CTOPOHaMM Ta LLINAMM, NPO SKi YHaCHUKM 1 yHaCHMLL YacTo HaBITb | He AyMatoTb

3 yciMa TpboMa chakTopamu Tpeba npaLyoBaTi BOAHOYAC.

KoHdnikt = C+M+C. TpaHchopmallis KOHDNIKTY Ma€e BECTUCS 3 YCiX TPbOX To4ok. [MoBMHHa npu-
NTU 3MiHa Ha TpukyTHUK KoHgbnikm=Cniedyymmsi i 3miHa cmaeneHHsi+HeHacunbcmeo i 3miHa
noeediHku+Teopyi nidxodu i nodonaHHs cynepeyHocmel

TpaHchopmaLia: CniBYyTTS | 3MiHa CTaBEHHS

TpaHchopMmaLlif: HEHaCUILCTBO | 3MiHa NMOBeAIHKMN

TpaHchopmaLia: TBOpYi Nigxoau i MooNaHHSA Cynepe4HOCTeN

My noBUHHI nam’aratyi Ipo 3arafibHy MeTy TpaHCOpPMaLlii: CTBOPEHHS HOBOI CUTyaLlil, 3 KO
MOXXHA NPaLoBaTi TBOPHUMU | HEHACUITbHULIbKMU 33C00aMu, OCKINTbKI TOLI KOHGIIKT CTAE M SKLLIM.

«Emanu eupiweHHs1 KOH¢hsikmy»(cnalid PP)

1. 36ip iHbopmauji

2. B1U3HaTV HasiBHICTb KOHMAIKTY

3. BU3Ha4eHHs No3uLil, iHTepeciB i noTped

4. OuiHKa Ta BMOip onTMMasnbHoro BapiaHTy. TBOPYICTb
5. Br3HaHHA cTopoHamu

6. MOTUCHEHHS pyK

6.2. PoboTa B 5 rpynax (30 xB.)

Bnpasa «BupiweHHs1 koHghnikmy» (dodamok 13)

TpeHep 06'€nHYE y4acHMKIB Y 5 rpyn.

3aBaaHHa: HeobxioHO BUPIWIMTIA 3aNpONOHOBaHYCUTYaLilO 3riAHO eTanam BUpPILLEeHHS KOHMIKTY
(33 cxemoto: 1) BU3HAYEHHS! CTOPIH, 2) BU3HAYeHHs MO3WLIN, iHTepeciB i noTpeb , 3) oujiHKa Ta BMOIp
ONTMMabHOrO BapiaHTy, TBOPYICTb)

MpeseHTaLjis. Ob6roBopeHHs




6.3.MupobyayBaHHs (25 xB.)

IHghopmauiss mpeHepa (cnaiidu PP)
MpurHumnn OOH po3B'a3aHHSA KOHMNIKTY Yepe3 3aCTOCYyBaHHS «4 P»
"  MpeBEeHTMBHA AMMNIOMaTIf

" MVPOTBOPEHHS
= [OTPUMAHHSA MUPY
= po30ynoBU MUPY

OTXe, LLIO X TaKe MMPOTBOPYICTL? Ha oyMKy B. @. 3aEMCbKOro, MMPOTBOPYICTb (aHrn. «peacekeep-
iNg») — CyKyMHICTb 3aX0AiB, AIKi BXXMBAIOTbCA B iHTepecax 30epexkeHHst i NiATPMMaHHS MiXKHapOLHOro MUY
Ta Oe3neku.

MeTolo MWPOTBOPHOCTI BiH Ha3WBae MNIATPUMKY OWMAOMATUYHUX 3YyCUAb 3apagu OOCATHEHHS
MONITUYHOTO BPErYIOBAHHS Cynepeykn’>.

MupOTBOPHICTE 800 NPUMMPEHHS, 3a0X04eHHs A0 MUPY abo BCTAaHOBMIEHHS MUPY (aHM. «peace-
making») — e AMNIoMaTUYHa AifNbHICTb, CMPSAMOBaHa Ha Te, o0 CXUNUTU BOPOryioYdi CTOPOHU [0 3rofu
LUNISIXOM MepPEeroBopiB, BUKOPUCTOBYIOHM Taki MUPHI 3acobu, aki nepenbaqeHiy Masei VI Cratyty OOH'®.

MwnpobynyBaHHs abo nocTkoHdNiKTHa BigbynoBa Mupy (aHrn.«peace building») — ue mii no
BM3HAYEHHIO Ta BIOHOBMAEHHIO AOMOMIKHUX CTPYKTYP O MOCKMEHHS Ta NIATPUMKM MUPY 3 METOIo
3anobiraHHs NOBTOPeHHs KOHMMIKTY. MupoOyoyBaHHA Ma€ BUKIIOYHE 3HAYeHHS MICNs 3aBepLUeHHS
KOHMNIKTY. MrpoOyayBaHHS TakoxX BKJlOHaE B cebe yKpinneHHs OOBIpW i B3aEMOLIl MiX KONULIHIMU
CyNPOTUBHMKAMU 3 METOIO NonepeaKeHHs BIQHOBNEHHS KOHMIIKTY.

ITanincekmn aBtop xopaxio OXanMo OOTPUMYETbCA TOYKM 30pYy, WO onepauii 3 migTpuMaHHs
mMuypy — Ue baraTodyHKLIOHaNbHI onepallii, B AKX HeynepeaykeHi Aii BINCbKOBMX Ta MONILENCbKNI CUII
npu3HaYveHi ansa ctBopeHHs 6e3neyHoro Ta CNoKiMHOMO cepeoBULLA 3 METOIO MOMerLleHHs 3yCub Pi3HNX
UMBINbHMX €NeMEeHTIB MiCii IS CTBOpeHHs! caMo3abe3nedyBaHoro Mupy.

MpeBeHTBHa Aunaomartis (aHm. «preventive diplomacy») — ue fii, CnpsiMOBaHi Ha nonepeaXeHHs
BUHWKHEHHS CynepeYvoK Mixk CTOPOHaMM, MONepeaXKeHHSs NepepOCTaHHS ICHYIOUNX CynepeqoK Y KOHMMIKTK
Ta 0OMeXeHHst MacLTabiB KOHMNIKTIB Mic/s iX BUHUKHEHHS.

Posib nefarora B MUPOTBOPEHHI Ta MUPODYaYBaHHI

Lennic Canpgon, ooktop ginocodii, Npodecop 3 Mi>kHAaPOAHWX BIAHOCKH Ta PO3B’A3aHHSA KOHMIKTIB
[HCTUTYTY 3 PO3B'I3aHHSA Ta aHaNIi3y KOHMNIKTIB YHiIBepcuTeTy Ixxopaxa MencoHa y wraTi BipaxunHis, CLUA
Haronocue Ha HeobXIAHOCTI CNiNbHOMO BUpILLEHHS Oyab-AKOi NpobnemMn y WKINbHOMY cepefoBuLLi. Ans
NOAONaHHS KOHMDAIKTY B KNaci, HaBYanbHOMY 3aKNnagi y4aCHUKM Ha4anbHO-BMXOBHOIO MPOLLECy NOBUHHI
MaTK BaxkaHHs BYT MUPOTBOPLUAMU Yy CBOEMY cepefoBuLLi. [leHHic CaHgon 6aqunTb ponb BUUTENS Y 330-
XO4YBaHHI Y4HIB 4O npouecy MUpobyayBaHHSs, TOOTO BYMTESb BTIMIOE B CODI «MoAeNb» MUpOTBOPLSA. Ta-
KM YMHOM Y4Hi Ta Nefaror NoBUHHI OyTW 00'€AHaHHI OOHIEI CMiNbHOK METOI0 — MUPODYAYBaHHAM.

Porib XIiHOK B MUpObYyBaHHI

MpunHatTs y 2000 poui pesoniouii 1325 (2000) Paja besneku BU3HAB BaxkIMBE 3HaYeHHN
MPOCyBaHHA reHAepPHOI NPOBNeMaTNKM Ha BCiX eTanax MUPHOro NPOLEcy, BKNOYalouM NIATPUMAaHHS MUY,

5 3aemckui B.®. OOH 1 mupoteopyectso. Kypc nekumn. — M.: MexayHap. otHoweHus, 2008 =312 c., un.

6 XKecTkoe MMPOTBOPHECTBO: apMUISA 1 MONMLMA B ONepaumsax B nonb3y Mypa. Mmoccapuin/ coctautenu A. TennykmH, M. BOHHW. —
EBpONenckmin UEHTp M3ydeHns npobnem GesonacHocTn umM. Ixx.K. Mapwanna, lfepmanus, 2007 — 51 ¢.)

MUPOOBYAIBHMLTBO i NOCT-KOHMNIKTHE BIGHOBMEHHS. Pe3onioLis Hagae iMnynbc Ans pobotv Pagn, Lepxas-
YneHiB, opraHisauin cuctemn OpraHizauii O6'egHaHMX Hauin, rpoMadsHCbKOro CycninbCTBa Ta iHLIWX
3aLiKaBNeHMX CTOPIH AN NOCMIAOBHOIO BUPILLEHHIO NUTaHb MUPY | Be3MneKkn 3 ypaxyBaHHAM reHaepHOI
npobnemMatiku. [ns nigTpUMKA i 3MILHEHHS MUPY | ©e3nekn BaxJIMBe 3Ha4YeHHsI MA€E BXUTTA 3ax0fiB,
CNPSMOBaHMNX Ha 3a[,0BOMEHHSA NOTPeb XiHOK Ta 3abe3neyveHHs X piBHOro y4acTi Ta BcebivHoi iHTerpauii
B MOCepefHULbKI Ta MEPEroBOPHI MPOLECH, A0 YCiX acnekTiB NIATPUMAHHA MUPY, HAAAHHSA rYMaHITapHOI
JLONMOMOIY | MPOLLECY NMOCTKOHMNIKTHOI BiAbYA0BN.

Bnpaea «Po6oma 3 HopmamuegHo-npagosum 8okymeHmom» (15 xe.).
OnpaLtoBaHHsA B Manux rpynax Pesoniouii Pagn beanekn OOH N2 1325 «XiHkn. Mup. besneka».
ObroBopeHHs

7. KoH(nikTK B HaBY4anbHUX 3aKnapax .

Po6oTa B 5 rpynax (20 xB)

Ob6naaHaHHS: NNCTL GRinYapTy, Mapkepu, cnang PP

3aBaaHHa 4515 rpyn.

1 rpyna. lMponuncaTti Wo 3aBaxae pPo3B'A3aHHI0 KOHMNIKTIB B HaBYabHWUX 3aKnagax.

2 rpyna. MponucaTi Wo AonoMarae po3B'a3aHHI0 KOHMMIKTIB B HABYaNbHNX 3aKNagax.
Kapta KoH®IKTIB y HaB4YanbHOMY cepenoBuLLi

3 rpyna. MponucatM CTOPOHW KOHGMIKTIB B HaBYanbHWUX 3aknagax (3a Gnokamu npodeciiHi,
YHYHIBCbKi, 6aTbKiBCbKi). OBMIipKYBaTU, XTO MOXeE AOMOMOITY Y BUPILLEHH] KOHMNIKTIB.
LLinsgxu BupiLLeHHs KOHGMIKTIB y HaB4YaIbHOMY cepenoBuLLi

4 rpyna. MNowyk pecypciB BHYTPILLHIX; MaTepianbHi/Moacbki. OuiHka cuTyaLii

5 rpyna. MNMoLuyk pecypciB 30BHiLLHIX; MaTepianbHi /noaceki. OuiHka cuTyauii
Mpe3eHTaLis. ObrosopeHHs (35 xB)

8. Mepiauia B HaB4anbHOMY 3aknagi ta rpomagi

8.1. NoHsaTTa mepiauii (30 xB.)

06naaHaHHS: npe3eHTalis PP «Megiauis», HoyTOyK, KONOHKMK, Bifeo, foaatok 14

lMepeannd eideo «llkinbHa cnyx6a npumupeHHsi»'” (15 xe.)

Mo yeazu mpeHepa

MNepen NoYaTKOM AeMOHCTPaLLii TpeHep MPOCUTb yHACHUKIB BYTU YBaXKHMMM i HAMAraTcs BU3HAYUTU,
3 AKMX eTaniB CKNaAAETbCs MefiaLlis i Wo pobuTb MefiaTop Ha KOXXHOMY 3 eTaniB. [JopeyHo 3amnporoHyBaTu
y4acHKMKaM 3anucaTti eTanuy Megjauii Ta gii Megiatopa.

MuTaHHs A5 06roBopeHHs

Y Byoe AieB1M NpencTaBeHni Cnocio Po3B'a3aHHs KOHMNIKTY? Yomy?

AKi 0cobnMBOCTI NpoLecy Mefiallii BU MOXeTe BUAINMNTIA?

OxapakTepusymnTe aii megiatopa.

7 MoraH lansTyHr. TpaHchopmaLlia KOHPAIKTY MUPHUMM 3acobamu. TpaHccena MeToa,. — [lianor pisHomaHitHocTeld, Ne 12 (50),
rpygeHb 1999, c.21




OnpauroeaHHs1 noHssmMms mediayisi, mediamop (10 xs.)

Inghopmauiss mpeHepa (cnatiou PP)

Mepiauia — ue gobpoBiNbHUM | KOHMIOEHUIMHUA NpoLuec, B AKOMY HeWTpanbHa TpeTs ocoba
(MepniaTop) foMOMara€e CTopoHaM 3HaNT B3aEMOMPUNHATHWUIA BapiaHT BUPILLEHHS CUTYaLi, Lo cKnanacs.
OcobnmBoto prcoto Mepgjalii € Te, O CTOPOHW CMiflbHO OepyTb Ha cebe BiANOBIAAMNbHICTb 3@ NPUAHATTA
PiLLEHHS Ta NOrO BUKOHAHHS.

VlepiaTop — crneujianbHO MiAFOTOBEHOMO NOCEPEOHMKA Y BUPILEHHI KOHMNIKTIB, AKNM OAHAKOBO

nigTpPUMye 0OMABI CTOPOHM Ta JONOMAra€ iM 3HaNTN B3aEMOMPUIMHATHE pillieHHs. MegiaTop:
B YBaXHO CIyXa€ i He nepebuBaE;

= [y>XKe YiTKO BMCIIOBITIOE CBOIO AYMKY;

B 33[3€ NUTaHHS, WO CMPUAIOTb PO3YMIHHIO CUTyaLl;

" CTaBUTbCA 4O KOXHOO y4aCHMKa CUTyaLil 3 NoBaroio;

" JOTPUMYETLCS HEUTPANITETY | HE MPUMMAE HIYMEI CTOPOHMU;
" He HaJaE HiskMX Nopag | He BUCITOBIIIOE CBOIO TOYKY 30pY;
" He LIYKAE, XTO NPaBUK, a XTO BUHYBaTUN;

= [OMOMarae y4acHvKaM npoueaypu npuMnUpeHHs 3HaTV CripaBefnBe BUPILLEHHS npobnemu, Lo
CNPUYMHMNG KOHMDMIKT YK CynepeydKy.

MepiaTop He NOKNMKaHWI faBaTh OyAb-AKUX NOpag,.

MepjaTop CcTBOpIOE aTMoChepy, CIPUATIVBY OJ15 NePEroBOpPIB | MOLYKY IHTEPECIB KOXHOI CTOPOHM
cynepeykn, wob y pesynbrati JOMOMOITY UMM CTOPOHAM BiALLYKaTX B3AaEMOMPUMHATHE NS KOXHOI 3i
CTOPIH Cynepeyku po3B’a3aHHs KOHPIIKTY.

Megiatop Hece BiAnoBifanbHICTb 3@ NpoLec, a He 3a pilleHHs!

3aBAaHHA Mefiauil — 3340BONbHUTY IHTEPECK CTOPIH, 3HAWLLOBLLY ONTUMAIbHUIA BUXIA, 3 CUTyaLLl,

fika CcKnanack, 3 MiHiManbHUMU HEraTUBHUMUW HacNigKaMM.

IHOueidyanbHa po6oma. OnpauyroeaHHsi numaHHs «lcmopisi mediayii» (dodamok 14)(5 xse.)
TpeHep NPOMOHYE yHacHMKaM iHAMBIAYanbHO ONpaLoBaTK «lcTopito MefiaLyi»

OOBroBopeHHs.

8.2. MpuHunnu megiauii (30xB)
Ob6naaHaHHS: NNCTA GRiNYapTy, Mapkepu, noaatok 15
PoboTa B 5 rpynax. OnpaLioBaHHs NprHLMNiB Mediauii (cnamg PP)
OCHOBHI MPUHLMIU MegiaLil:
= [0OpPOBINbLHICTL

" KOHQILEHUINHICTb

" aKTMBHa y4aCTb CTOPIH

" MPUNHATTA BIANOBIAANBHOCTI 3@ HACNIAKW KOHMAIKTY
B HeWUTPanbHICTb i 6e30LIHOYHICTb

3aBaaHHs: KoxHa rpyna oTpuMye 3aBAaHHsA 0XapakTepmsyBaTy OAMH NPUHLMM MeAialii i BIANOBICTA
Ha HaCTyMHi 3aNUTaHHS:

= |llo o3Havae gaHuM NpUHLMN?
= YoMy BaXIMBU AAHUA MPUHLMN?

Mpe3seHTavis. ObropopeHHs
lpynu no Yep3i Npe3eHTyOTb HanpaLBaHHs. Micns LbOro 3HaMOMAATLCS 3 MaTepianammy Pobovomy
3owuTi (gogatok 15).

9. KomyHikaTMBHi HABM4YKN MegiaTopa
Ob6naaHaHHs: PP npe3eHTaLis «KOMYyHIKaTUBHI HaBUYKMY, Aofaatkn 16-20
IHgpopmauyiss mpeHepa «KomyHikamueHi HaguYKu»

KomyHikaTUBHI HaBUYKM — HaBMYKM edeKTMBHOMO CnifikyBaHHsA. Ciogn 3a3BMYan BIOHOCATb
Nerkictb BCTAHOBMIEHHSI KOHTAKTY, NIATPMMAHHS PO3MOBMU, HAaBUYKM CUHTOHHOIO CrifIkyBaHHS, BMIiHHS
LLOMOBNATUCA | HAMONAMATW Ha CBOIX 3aKOHHMX NPaBaXx.

BipHoBnoOBanbHa KomMyHikawia'® — ue BiNbHWM BIO, MaHIMyNAuUin | TUCKY OpraHi3oOBaHWI Aianor,
CNPSIMOBAHWUIA Ha PO3YMIHHS CaMOIO JIIOAMHOIO PI3HUX KOHTEKCTIB NMPOONeMHOI cUTyallii i NpUMHATTS
HUM CaMWM BIZMNOBIAANbHOCTI 33 MOLWYK BMXOAY 3 Hel. TaKy KOMYHIKaLl0O MOXe OpraHi3yBaTv cneujanict
(nemaror, MeaiaTop, NCUXONON) 3 y4aCHMKOM NpobnemMHoi (abo NPOCTO BaXXNBOIO) CUTYaLLii, OpraHisyBaTu
KOMYHiKaL,ito MiX y4aCHUKaMM CUTYaLii, @ Takoxk CaMi yHacHMKM MOXYTb OyayBaTK CBOE CMifIKyBaHHS fK
BiJHOBHY KOMYHiKaLlito.

BinHoBIIOBaNbHa KOMYHiKaLlis JONOMAra€e MoAMHI NOAMBUTUCA 3 yCix OOKIB Ha KOHMIIKTHY NoAiio
(B TOMY YWCTTi 3pO3YMITU CTaH iHLIMX MOTO YHaCHWUKIB), OLIHWATA MOXMMBI HACMiAKM, CAMOMY 3pobuUTU
YCBiAOMMEHWI BMOIp NofanbLwmx Lii.

Y BiAHOBHIM KOMYHiKaLlii OCHOBHUI aKLEHT pobuTbCa Ha 3b6epexxeHHi HopManbHUX BIGHOCUH MiX
nogbMu. BigHoBIOBabHa KOMYyHiKaL,ist (hOKYCYETbCS He TiflbKM Ha BNAaCHOMY MOBMEHHI, ane i, Binbluoto
MipOio, Ha MIATPUMLI MPOLEeCYy PO3YMiHHA Y MOBLA (3a paxyHOK CBOEI MO3WLLI aKTMBHOMO CITyXaHHs,
3anunTaHb, YTOYHEHb, «BiflODPaXeHHS» CNiB i CTAHIB iHLLOI NIOANHN).

3aBAaHHA KOMYHiKaLii TexHikn KoMyHiKawL,ii

TexHika akTUBHOTMO ClyXaHH$!
TexHika NacMBHOTO CIyXaHHS
TexHika «Big3epKaneHHs»

CTBOpPEHHS Ta MATPMMKa
[OBIPYOro KOHTaKTy

DopMynioBaHHA 3anNnTaHb
TexHika «nepedpasyBaHHsA»
TexHika «pe3toMyBaHHA»

Po3yMiHHS NIOAMHM Ta foMNoMora iy
PO3YMiHHiI 0COBUCTOI CUTYaLlii

PO3rMsIHEMO TeEXHIKM: aKTUBHOMO CyXaHHS, S-TBEPIXKEHHS, exo-TexHiky, nepedpasyBaHHs,
pe3toMyBaHHs, HOPMYIIOBAHHSA NTaHb, eheKTUBHOIO 3BOPOTHOTO 3B'A3KY.

9.1. HaBM4Ku aKkTMBHOro cnyxaHHs (30 xB)

Bnipaea «3incoeaHuli menegoH»

Y1 BMIEMO MM 3 BaMW CAyXaTW i YyTW OAMH ofHoro. [ns Lboro LOBeAeTbCs Mpuragatv rpy 3
LAVUTUHCTBA «3incoBaHnm TenedoH». MeHi NoTpiOHI N'ATb y4aCHAKIB.

[HCTPYKUis 4N1s TUX, XTO BMXOAWUTb: A Bydy 3anpoLlyBaTi Mo OLHOMY, | MPOMOHYBaTV BaM 3aBLaHHS
nicns Toro, siK yBiMAeTe 40 ayamTopilo. [lonpoLy BUTU y4acHMKIB 3 ayauTopil.

[HCTPYKULIA ONS iHWWX YYacCHMKIB: iKCyMTe MOMMUAKM, CMOTBOPEHHS CEHCY, LLO 3'ABAAIOTLCA Y
KO>XHOIO HaCTyMHOIO y4acHMKa.
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Mpowwy yBinTK neplworo ( XxoauTb Mepwuin y4acHnk) [locnyxante MeHe, Oyab nacka. 1 3apas
3a4nTalo Bam Tekct, a Bu noBUHHI ByaeTe nepekasaTi TOMy, XTO YBi[e HACTYMHURA.

TekcT nepepadi: «Y Oepe3Hi B autayomy cafky N2 15, AKM 3HaXOANTLHCS Ha NepexpecTi ByNuLb
PereHepaTtopcbka Ta LLlacTs, BinOynacs He3BMYaHa NOAis: 3 PaKOBUHM B MPUMILLIEHHI CTapLLIOT rpy N BUII3
kpokogun. Kons HYyo, nobaumslum Kpokoauna, B3 MonbbepT i nodas ManiosaTtu. IBaHko Masyp cTaB
BiOOMpaTU KpoKoamMna, Hamaralouncb 3acyHyT oro B KypTky Mauli MeTpeHko. Tato Bipy Munoi, akuin
MPUWILLOB B LIEM YaC 3a CBOEIO AOHBKOIO Bif 2-ro Wo0y, 3 nepensky 3abyB B3ATM ii 4OOMY i 3ani3HMBCS B
cyn, B pe3yrnbTaTi Horo Moro ManbyTHs LpyXXMHa BUsiBUnacs 6e3 qonosika, 6e3 nponuncku, a 1-a opyxuHa -
©e3 animMeHTiB. Ha KpWK Npubirnm cniBpobiTHUKM AUTAYOrO cagka. XTOCh BCTUM MOLA3BOHWUTY 3a TenedoHOM
911. Ane Konw Npuixana paTyBanbHa KOMaHaa, AT CUAINN 3a CTONIOM | M aQPOMATHUI Han».

BxoamTb Apyrmm y4acHvK . [Mepluni NoBiAOMASE MOMY TOM TEKCT, SKMI 4yB. [10TIM 3aX0ANTb TPETIN,
OPYrvi NoBiAOMISE MOMY Te, Lo YyB . [10TiIM YeTBEPTMI BUCITYXOBYE Te, LLIO MOBIAOMIIAE MOMY MONepeaHin
YHaCHMIK.

Benyunir. By Bce BUKOHanM, LLO Bif, BaC NOTPiOHO. A Tenep nocsyxawTe, Lo Oyno cka3aHo nepLiomy.
YTaeTbCa TeKCT.

Ob6roBopeHHs.
= fiKe BpaXeHHsl CNpaBu1no Lie BMNpaBa

= |llo 3aBaxano cnyxatu yBaxHille
= AKi MOMEHTM 3amam’'aTanncs Kpatle i YHomy

= Bu 3BepHYNK yBary Ha Te, LLO Maro TOro, WO Lis iCTOpis BUOO3MIHUNACA, Tak Lie 11 OyB 3aryoneHun
ceHc. Sk B AyMaeTe HoMy? (Benvky yBary 10 AeTanen, He3AaTHICTb CTPYKTYPYBaTU iHPOpMaLLio).

BucHoBOK: Y KOXHOIO 3 Hac iHpopmaLlis nepepobnseTbcs Mo PisHOMY, KOXEH LWOCh «AOAYMYE »,
JOMOBHIOE, BUXOAAYM 3i CBOrO AOCBIAY 3i CBOIX BIAHYTTIB, 3i CBOrO CMPUNHATTA | MOMMAAIB Ha AesKi pedi, Tak
IK MV BBaXA€EMO, LLO HIBW Jobpe po3yMieMo, Lo caMe Ma€ Ha yBasi, MPo LLO [lyMa€ Halll CNiBPO3MOBHWK,
KON FOBOPUTB Ty YW iHLLY dpa3y.

Tomy, Ay>ke BaxN1MBO LOTPUMYBATUCA NMPABUI aKTUBHOMO CITyXaHHS.

IHOueidyanbHa po6oma. |HpopmaLliviHe MoBIAOMAEHHS AKTUBHE C/TyXaHHS»
YHaCHNKM 3HAMOMAIATLCS 3 IHDOPMaLLIMHIM NOBIAOMAEHHAM (10AaToK 16)
OOBroBopeHHs.

lMepeannd ponuka «Jlrodu e 6inomy»

MPOMNOHYEMO y4aCHMKaM NMepernsaHyTA PONK i MopaxyBaTu CKinbKy pasiB nioam B 6inomy nepefatots
OOMH OQHOMY M'siY.

KomeHTap nicns ponuka: Hauly yBary BMOIPKOBO. 3a3BMYall MU 30CepeKyeEMOCs Ha AeTansx, sKi
LiKaBNATb Hac, | YNyCKAaEMO KapTUMHY Linoro. Xo4a Hall MO30K CMPUIMMAE BCi CUTHANM 3 HaBKOMULLIHBOIO
CBITY, 4O HaLUOI CBIAOMOCTI [OXOAUTb IMILLE HaCTMHA 3 LMX CUrHania. My momidaeMo nuile Te, Ha Lo
3BEPTAEMO yBary. [pyrimin MOMEHT: HaBiTb SKLLO MU WOCb OAaYMMO i HyEMO, ane B Halli «KapTUHI CBITYy»
LbOro HEMAE, TO MU Lie | He MOMIYaEMO.

Ik cka3aB JleoHapao Aa BiHui: «3BMYaliHa NioAMHA OMBUTLCA, ane He BayunTb, CIYXaE, ane He YYe,
TOPKAETbCS, ane He BiAYYyBae, iCTb, ane He BiAYyBaE CMakKy, MepecyBaeTbCs, ane He BiAYYBaE Tina, BOAMXAE,
arne He BiYYBaE 3aMaxu, i Kaxe , He AyMaloyu ... «.

9.2. HaBn4KUu popmysntoBaHHS 3anuTaHb (30 XB)

BcmynHe crioeo mpeHepa. «lcmopist npo eoeka»

3noBuB [pakoH y fici BoBka, Kaxe nomy:

— OmBunchk, 3anncyio: «BoBsk, cipuii, ogHa Wwtyka». CborofHi npunaeLl 4o MeHe Ha obif, st Tebe 3'iMm.
3po3ymiB?

— 3po3yMmiB.

— € NNTaHHSA?

- Hi.

MiwoB BoBK NoHypui.

Ve pani OpakoH no nici. 3no0sums Jlncuuyo.

- Oueunce, Pyna, 3anuvcyto: «Jlucuus, pyaa, XxBoctaTa, ofHa Wwryka». CborogHi npunaeLl 1o MeHe Ha
Bedepto A Tebe 3'iM. 3po3ymina?

— 3po3ymina.

— [MnTaHHA €?

- Hi.

Miwna Jlncnus, 3acMyTrnach.

A [JpakoH pani nae. 3noBUB 3anLsl, Kaxe:

- Jusuce, KyuoxBoctni, 3anuncyio: «3aeub, Cipvi, Byxa AOBr, O4Ha LUTyKa». 3aBTpa NpumgeLl oo
MeHe Ha CHifaHoK, s Tebe 3'IM. 3po3yMiB?

— 3po3yMmiB.

— [MnTaHHg €?

- €.

- Cras!

— A MO>XHa He npuxoauTn?

— MoxHa. Bu-kpec-nioto!

Mo3koeuli wmypm «SiKi MatoTb OyTi 3anUTaHHS Nif Yac Megiaii?»
TpeHep BIAMNOBIAI 3aNMCye Ha apKyLUi Nanepy. Y3aranbHIOe OTpUMaHi BiANOBIA,.

IHOuegidyanbHa po6oma 3 iHghopmauiliHum nogidomneHHsIM «PopMysIro8aHHS NMUMAaHby
(0odamok 17)

Bnpasa «10 ¢gpakmie». Po6oma e napax
TpeHep 06'€nHYE y4aCHMKIB B Napu
3aBaaHHA: [LOTpUMYIOHMCh BUMOT 4O (POPMYSIIOBAHHSA 3annTaHb, Y4acHUKM MaloTb MPOTAroM 5
XBUIIMH Ai3HaTUCh IkKOMOra Oinblue Npo HaBYabHWUIM 3aKNag, y SKOMY MPALIoE iHLWWIM y4acHWK /us. MoTim
MIHSHOTBCS PONAMM.
OO6roBopeHHs y BENMKOMY KO
= XT0 3Mmir gi3HaTuchk yci 10 dakTis? LLlo gonomorno?

= X710 He 3Mmir? LLlo 3aBaguno?

BnpaBa «Juckycis» (ypasi notpebu)

Mera: ynockoHaneHHs B3aEMOPO3YMiHHS MapTHEPIB MO CMifIKyBaHHIO Ha HeBepbanbHOMY PiBHI.

Xig Brpasu. pyna oO'€OHYETbCA Yy «TPIKMY. Y KOXHI TpiiLi po3nominsioTbcsi 00OB'A3KM.
OAVH 3 yYaCHWKIB MPa€ pofib «MYXOro-i-HIMOro»: BiH HIYOMO He 4y€, He MOXe FOBOPUTK, ajne B MOoro
PO3MOPAOXKEHHI — 3ip, XeCTu, NaHTOMIMIKA; APYrUM YyHaCHWK FPa€e pofib «IYXOro»: BiH MOXE rOBOPUTU




i DauUTK; TPETIN — «CNINOro-i-HIMOro»: BiH 3AaTHWM TifIbKW YyTW | MOKa3yBaTW. YCil TPINLL NPOMOHYETLCA
3aBOaHHSA, HaNPWKNaA, OMOBUTUCS MPO MICLE, Yac i METY 3yCTpidi.
Ha BnpaBy BUAINAETbCS — 15 XBUAVH.

9.3. MopanbHicTb BUcnoBnioBaHHs (30 xB.)

InghopmauiliHe nogidommeHHs. Pi3HNLA MiXXK «TU-TBEPOXKEHHAMY | «H-TBEPAKEHHAMY.

Mepen no4aTkoM poOOTM BapTO HaragaTi Touky 30py P. Accapkioni, aBTopa KOHLEMLii MCUXOCUHTE3Y,
npo Te, WO HeOomMiK1 Ta HeraTUBHI MPOSBY MOBEAIHKM IHLIMX NIIOAEN Yy CMiIKYBaHHI 3 HaMW Oal0Tb HaM
MOXJMBICTb BUPOOUTK y cobi NeBHI MO3WTMBHI SIKOCTI. Hanpuknag, CninkyBaHHsA i3 iMNYNbCUBHUMU i
HeCTPUMaHUMK NIOABMU TPEHYE HaLly BUTPUMKY, TEPMIHHA; HaA3BWYaMHO FOBIPKI NIOAM TPEHYIOTb Halle
YMIHHA CITyXaTu TOLLO.

Y4yacHMKaM NPOMNOHYETLCS IHCTPYKLIA: BaXXKIVBUM MOMEHTOM MONIMLIEHHSA B3aEMOST € BUAB BaLLMX
MOYYTTIB Ta IHTEPECIB TaKMM YMHOM, LLLOO BOHW He CMPUMANUCA NapTHEPOM K MOrpo3a y noro aapecy. Ans
LbOrO PeKOMEHAYETCA NepenTy Bif «Bu (Tn)-TBEpaXeHbY, «BU(Tn)-BUCNOBIIOBaHbY [0 «S-TBEpAXEHbY,
«$1-3BepHeHb». AKLO Y hpa3si, SKy BM BUKOPUCTaNM, Ha neplioMy Micui ctoitb «Bu(Tin)», cknagaeTbes
BPaXeHHs, HIOW BM BBaXaeTe, WO NMLLE BM CaMi MaeTe paLilo, a Ball OMOHEHT MOMUNNETLCS, LLO BU
3BMHYBAYYETE MOM0 Y YHOMYCb, BUMAraeTe Bif, HbOro MOSICHEHHS YY1 BUNPAaBAAHHS : «Tu He Tak MOBOAMLLICS»,
«Tin He NoBWHEH OyB LbOro pobuTn», «Tn 3aBXAMU PODULL NO-CBOEMY», «TW HIKOMW He..». Takoro Tuny
BUCJTOBJIIOBAHHS CMPUYMHSAIOTb BIAXUIEHHS Bif, CyTi NpobnemMu i nepeHeceHHs yBaru Ha oCobUCTOCTi Toro,
KOro BBaXaloTb HEMPAaBYIM.

BinbLL KOHCTPYKTMBHOIO (POPMOIO BUCIIOBIIOBAHHA € «f-TBepAXeHHs» (3a k.- [ CKoTT), Wo €
CKNagHIWNMM 3a KOHCTPYKLLE, MpoTe € BinbLl eeKkTUBHUMMN Y CMiNKYBaHHI.

Hanpwuknag:

«Bu-TBEpAXKEHHS» (3BMHYBaYYI0Tb, IOBOAATE HEMPABOTY i T. M.) YoMy B 3aBX AU MeHe nepeburBaeTe?
By HagoOKy4YMIM MeHi BalLVMMKM 3anUTaHHAMM!

«5l-TBepIXKEHHR» (MPOSBNAIOTL MOYYTTS, IHTEPEC, OPIEHTYIOTb Ha pe3ynbtat). 1 6yB Ou oyxe
BASYHUI, 9KOU BM NOTEPMINK, MOKM 51 3aKiHYY, 3BMYaMHO, KPiM TUX BUMaZAKIB, KON B/ BBAXKAETE CBOI C/IOBA
HaCTINbKN BaXXNMMBUMMU, LLIO CKa3aTW ix HeoDXiaHO 3pa3y. A OyB O BaM BASHHUM, SKOW BU CBOI 3aMUTaHHS
nocTaBmaun y OinbLL CIyLIHKI Yac.

Po6oma e 3a2anibHOMY KoJli.

3aBaaHHs: cnpobynTe NepecopMyioBaTV BUCNOBMIOBAHHS, 3MIHIOIOYM iX MOLANbHICTb!

T NoBKMHeH gobpe BYUTUCS!

T NOBMHEH nosaxaTu ctapLumx!

T Ma€ewWw aymaTtii Npo MambyTHe!

TV NOBUHEH ClyxaTu BYUTENIB Ta DaTbKiB!

T NOBMHEH Ha YPOoL,i CUAITU CAOKINHO | yBaXKHO ciyxatu!

Ob6roBopeHHs: Npu 0BrOBOPEHHI YYaCHWKM BUCIIOBMIOIOTb CBOE CTaB/IEHHI [0 BUKOPUCTAHHSA
HaKa30BOi MOJANbHOCTI Y CMiNKYBaHHI BYMTENS | yHHSI, BU3HAYal0Tb eEKTUBHICTb BUKOPUCTaHHS «Bu (Ti1)-
BUC/IOBMIOBaHbY Ta «f1-TBepaXxeHb» 19,

Po6oma e 4 2pynax

ObnanHaHHs:p00aTOK 18

TpeHep 06’eHYE yHaCHUKIB B 4 rpynu.

3aBaaHHs: BUKOPUCTOBYIOHM «§1-TBEPLXKEHHSI» OBrOBOPUT HACTYMHI CUTyaLii.

loyna 1. Micns noBepHeHHs 3 pobOTU BU 3aCTaETe OUTUHY B CBOIN KiIMHATI, B K1 po3KuaaHi pedi Ta
FOMIOCHO MPaEe My3KKa.

19 CemmyeHko B.A., 3acnyxeHiok B.C. M1CTeUTBO B3aEMOPO3yMiHHS. TcMxonoris Ta nefarorika CiMErMHoro cninkysaHHs. — K.
Becenka, 1998. - 214c. - C. 146 - 148

Moyna 2. Bam Ha KyxHi NoTpibHa fAornomora, ane AuUTVHa He pearye Ha NpoxXaHHs BaM [OMOMOITU.

oyna 3. Bawa aMTMHa 0arato 4acy MpWAINSE BipTyalbHWM irpam,CrinkyBaHHIO B COLLiaNbHNX
Mepexax.

lpyna 4. AnTnHa Mano Yacy NpUAINSE CAiKyBaHHIO 3 BamMu, 4acTo nprxoanTb Ni3HO AOAOMY.

lpe3seHTaLis. O6roBopeHHs

3anuTtaHHs 515 06roBopeHHs

Y BaxkKo BaM Byno onepyBaTh «S1-TBEPOXKEHHAM»?

LLlo BM BigYyBanu, KoM A0 BaC 3BepTanmcs 3 «5H-noBiAOMAEHHAMM»?

SIKi BMCIOBMIOBaHHA MV MEPEBAXXHO BUKOPUCTOBYEMO Y MOBCAKOEHHOMY XMUTTIZ0?

9.4. HaBn4ku nepecpasysaHHA (40 xB)

IHghopmauyiss mpeHepa (Godamok 19)

TexHikKu pednekcMBHOro cnyxaHHs. 1) exo-TexHika; 2) nepedpasyBaHHsa (mapadpas); 3)
pEe3IoMYyBaHHS.

Exo-TexHika — MOBTOPEHHS OKPeMUX CJiB YW C/IOBOCMOMYYeHb NOAMHU. BoHa BMKOHYE
pOfb 3aMWTaHb | CMOHYKAE NOAMHY MNPOAOBXKYBATU pPO3MoBiAb. Lla TexHika [ocuTb nonynspHa B
ncrxoTepaneBTUYHIN NpakTUL, 0CODNMBO Ha CTafii 30MpaHHs iHpopMmaLlii.

MpaBnna BUKOPUCTaHHS eXO-TeXHiKN:

1) noBTOPIOBATY Ti CNIOBA NIOAUHM, AKi HECYTb HaMDINbLIE eMOLLINHE HAaBAHTAXEHHS;

2) NOBTOPIOBATK CNOBA, AKi NI0AMHA cCaMa MiAKPEeCSTIoE | BCNAKO BUAINSE B NpoLeci beciaum;

3) 4epryBaTi eX0-TexXHiKY 3 iHLWMMU TeXHIKaMU.

MepedpasyBaHHsg — Nepekas iHWMMN CJIOBaMU TOTO, LLLO ckasana NtoguHa. Npu3HadeHHs Liei
TEXHIKM — NMoka3aTu MOAMHI, Lo MeAiaTop YBaXHO MOro ClyXae i po3yMie Noro.

€ pBa BUAU nepedpasyBaHHS:

1-n BigoOpaxa€e 3MiCT CKa3aHOro JIOAMHOK (3aCTOCOBYETbCA [ANsl  CMOHYKAHHSA  JIOAMHN
MPOAOBXYBATU PO3MOBIfAb, YTOHHEHHS TOFO, HACKiNbKM MeAiaTop NPaBMbHO MOTO PO3yMi€);

2- Bigobpaykae eMolLlii i To4yTTS NoAMHN (CNOHYKAE NOAMHY PO3MOBIAATA NPO i1 BHYTPILLHIA CTaH,
A€ 3MOry nokasaTtu i, L0 BOHA Ma€E NpaBo Ha BCi MOYYTTH, B T.4. FHIiB, NOTb, 3MiCTb TOLLO, AOMNOMArae in
KpaLle yCBILOMUTI Ui NoYyTTs, NobaymTL ix o4vMMa Mefiatopa). Nepedpa3yBaHHsS 3a3BMU4al MOHMHAETHCS
cnoBamu «§K 51 Bac 3po3ymiB...», «Bu ckazanu, Wo...», «JKLIOo 1 3p03ymiB Bac npaBubHO, TO..».

MpaBuna nepedpasyBaHHS:

1) nepenoBifaTv BUCIOBW JIIOAUHW CBOIMU CJTIOBaMU;

2) He iHTeprpeTyBaTH Ui BUCIOBU | HE BHOCUTU B HUX HOBUX CMUCTTIB;

3) yepryBaTi nepedpasyBaHHs 3 IHWMMM TEXHIKAMU.

PesiomyBaHHa — MNigOWTTA MiOCYMKIB Mefiauil 4n ii OKpPeMmUX HacTuH, fke OO’€lHYE OCHOBHI
LYMKU | NO4yTTa NioanHn. ns ubOoro 3aCToCoBYIOTLCA Taki C/IOBa | BUCNOBU: «5 oTpmMaB Bif, Bac Yynmano
iHbopMaLiil, ane Xxo4y NepecBigyYnTICS, WO 3p03yMiB Bac NpaBmnbHO. AKLWO A NPUAYLLYCS HETOYHOCTEN
411 MOMUIIOK, BMMpaBTe MeHe, Byab nacka. OTke, By ckazanu, wo..»; «Ha MuHynin 3ycTpidi My 3 Bamu
FOBOPUNN NPO...» «Hallly 3ycTpiy 3aBepLUeHo, | § XOTiB OM MigdUTK NIACYMKU...».

MpaBuna pe3ioMmyBaHHS:

1) roBOpUTU NAKOHIYHO | 3p03YMINO;

2) BK/IOYATV B pe3ioMe CI0Ba | BUCSIOBM JIOAVHY;

3) He 0aBaTW OLiHKY CKa3aHOoro NOAMHOI0;

4) yHUKaTX Nopafl, HaCTaHOBMEHb.

20 Cninkyemocs i giemo: Haeu._meTtog, noci6. / XK. B. Casuy, O. B. beananbko. — K.: Haw vac, 2006. — C.35-37




Bnpaea «Bucnyxali-nogepHu»

3aBaaHHs: Y4aCHUKM, BCTAHOBIIOIOHM KOHTAKT O41MMa, 00'eHYIOTLCS Y Napu

(napTHep A Ta napTHep b).

MapTHep A po3noBifae Bce, Lo BiH XOTiB O1 MOBIAOMUTM Ha Liel MOMeHT npo cebe (3 xB.). MMapTHep
b cnyxae i, Mo 3akiH4eHHI BiABeOEeHOro Yacy, NepeKkasye BCe, WO NoYyB, roBOPAYM: «§ MOYYB, WO TU...».
Ha «noBepHeHHsA» iHopMaLii mapTHepy b Takox BiABOAUTLCS 3XB. [ani napTHepu MiHFIOTbCS PONiMU
(napTtHep b po3nosinae napTHepy A, a NapTHep A nepekasye no4vyTy iHopMaLlilo napTHepy b).

MapTHepW NO Yep3i NepenoBifaloTb OAMH NPO OAHOTO.

Ob6roBopeHHs.

3anutaHHs 11 06roBopeHHs

AIKi 1OYyTTA Yy BaC BUKIMKANO 3aBAaHHA?

LLlo Byno neriue: cyxati Yu BILTBOPIOBATU iHDOpMaLLiio?

Konu cnyxanu, wo Bu Big4yBanu? A Konu nepekasysann?

LLlo sonomarano npaBuIbHO 3pO3yMiTK NapTHepa?

9.5. EdpeKkTMBHUI 3BOPOTHIN 3B'A30K

IHgbopmauitiHe nosidomneHHs1 «EghekmueHuli 360POMHIll 38°130K»

1 eTan 3BOPOTHIM 3B'A30K Mif Yac npouenypv Mediauii

YMiHHA HanarogyKyBaTn — AaBatv i NIpUAMaTH — 3BOPOTHIN 3B'A30K

[ns Toro, WwWo0 paTn NPoCTUN 3BOPOTHUM 3B'30K, Me[1iaTop MOXe BUKOPUCTOBYBATH Taki ppa3u:

Tak, 3po3ymino...;

MeHi 30a€eTbcs, 5 po3yMito, K Bam Baxko...;

lapato, Lo Ha Bawwomy Micui st novyBascs 6 Tak camo ... TOLWO.

LLlo6 Kkpalle 3po3yMiTi eMOLiMHNA cTaH nMtoauHn, K.Poxepc MponoHyBaB «Mo4yBaTUCS B MOrO
B3YTTi».

3BOPOTHUI 3B'A30K MOXe GyTU 1 PO3ropHYTUM, KON MEAIaTop Bi3HA4YaE He NuLLe NMO3UTUBHI
MOMEHTU CNiJIbHOI POBOTK, a 11 TPYAHOLL, 3 AKMMU 0DOM CTOPOHAM AOBENIOCs 3iTKHYTMCS Mif Yac Mepiali,
Ta BUCIIOBJIIOE BMEBHEHICTb B YCMiLLHOMY 3aBepLUEHHI poboTn.

Jlaioun 3BOpOTHUM 3B'A30K, CNip;

1) roBOPUTM TiNIbKM MNP0 MNOBEAIHKY MOAMHM, a He NMPO MOro 0CODUCTICTD;

2) OyTN KOHKpeTHUM (onnCyBaTV NOBEAIHKY NWLLE B AaHIM CUTyaLlii, He eKCTPanoioyy ii Ha iHLi
CUTYyaLLii XKUTTA MOONHMN);

3) AaBaTV 3BOPOTHUM 3B'A30K Bif, CBOTO iMeHi (« momiTKBY». «§l aymaio»);

4) He ouiHioBaTU (He 3BMHYBa4yBaTW) NIOONHY;

5) naeaTu 36anaHCcOBaHNN 3BOPOTHUI 3B'S30K (K HEraTUBHWI, Tak i MO3UTUBHMI).

2 eTan EeKTMBHMI 3BOPOTHIN 3B'30K Nif Yac BiAnpaLioBaHHs yMiHb MediaTopa (y TpeHiHroBOMY
npoueci)

MNpuknapu Ha cnanpgi

12+26-10=25

85-5=80

(2*3)+6=36 Towo

Lljo Bu moxxeme cka3zamu rnpo eUKOHaHHs1 0aHO20 3a80aHHs?

HactynHun cnang,
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MeTop «3eneHoi py4kn»>?'
MeTop, «3eneHoi pydkn», po3pobuna TeTsHa IBaHKO, KONMW 3alManacs 3i CBOEIO [OHBKOIO Y 30LWKNTI

MiAroToBKM PyKW A0 MNCbMA.

BiH BUMTb y4Hs OyOb-SKOro Biky, He KOHLIEHTPYBATUCS Ha HeBA@Yax, a NomidaTu CBoi ycnixu!

OTxe, B HOMY CyTb:

Konu omTrHa nucana y nponucax, Mama He nifkpecnioBana YepBOHOIO NacTo MOMUIKU AUTUHN,
K Lie pobun B MOYATKOBIN LLIKOJT.

BoHa BuUAiNana 3eneHolo nactolo Ti OyKBU i ra4yedkm, ski BUXOOUIM Y AUTUHM fobpe. JiB4MHUj Le
Ly>Xe nopobanocs i 3aBXam nicis KOXHOro psaka BoHa npocuna: «Mamo, sika BUILWa Kpalle 3a BCix?» |
TaK pafina, konu Mama obsoamna kpatly Oyksy 3i cnosamu: «Hynosol»

Y YoMy pi3HMUS MiX nigxogamn? Y pasi NigKpecneHHs MOMUOK YepBOHOK MacTolo, MU
KOHLIEHTPYEMOCS Ha nomMunkax. Lo Bioknagaetbcs B dotonam’sTi. MpaBMAbHO, Ti NiTepy AKi HanMcaHi
KocTpybaTo, Te, WO HenpaBuiibHO. Y1 nobaymnu BM 3a LMMU YEPBOHUMW MIAKPECIEHHAMU ifeanbHO
HanwmcaHi nitepun? Hil Xo4eMo MU 4m Hi, ane NiacBiAoOMO MW 3aMam’aTOBYEMO Te, WO BUAINEHO. Y ApyromMy
BMMNAZOKY MW KOHLEHTPYEMOCS Ha TOMY, WO 3pobneHo npaBuiibHO! My OTPUMYEMO 30BCIM iHLLII eMoLi,
iHLIEe CNPUMHATTA. XO4eMO MW YU Hi, ane niacBiAoMo M nNparHemMo NoBTOPWUTK Te, Wo Byno ineansHUM!
Lle 30BCiM iHLUa@ BHYTPILLIHA MOTUBALLIS — HE MPArHEHHS YHUKHYTW MOMWIIKW, @ NparHeHHs 3poduntn nobpe!

A Tenep yBara, NUTaHHS: SK BULINEHI NOMUNKN B 30LWMTI BNMBAIOTL HAa NOAASNbLLY JOPOCE XUTTSH?
Biznosigp o4yeBunaHa. Mu 3 AUTUHCTBA 3BMKAEMO KOHLLEHTPYBATLCA Ha HEAOMIKM, Ha Te, Lo HempaBUbHO,
Ha Te, O HaM 3[a€TbCs NoraHKUM. Hac nprBYann o LbOro B LWKOMI 3 JOMOMOroK YepBOHOI NacTu, Hac
NpWMBYaNKX 4O LOro AOMY, KOMW YacTile pobunm 3ayBaxeHHs 3a Te, WO 3po0eHo HermpaBumbHO, Hix
XBanun 3a Te, o MK 3pobunm nobpe.

3 20 HanncaHWx B paf, raykiB nigkpecnsTs OyB Tinbku ognH. TobTo 19 Oynn HanucaHi gobpe, a 1 —
HeifeanbHo. YoMy X M CKOHLLEHTPOBAHI Ha LibOMY OfHOMY?

Ocb U 3BMYKa (BUAINATY HePBOHMM MOraHe), siky MU BiATOHYEMO 3 CAMOro AUTUHCTBA i IKY Hisik He
BMTPABUTW 3 HaLLIOI CBIAOMOCTI y AOPOCIOMY Billj, i CTa€ HaMbINbLL YaCTOI NMPUHNHOIO He3a40BONEHOCTI
B xuTTi! Ha 4omy chokyc, To 11 3pocTae. Ha Wwo cnpsiMoBaHa yBara, To i 30iNbLuyeTbcs. Bce noymHaeTbes
3 OUTUHCTBA MU NEPETArYEMO B OPOCIIE XUTTS BCi Hallli 3BUYKU | HABUYKM, | HE BCi 3 HUX Cy>KaTb HaMm
Lobpy cnyxOy. BnpoBamxyoun NPUHLMN «3efleHoi NacTuy, B nobavunTe, LLO HaBITh AKLLO BU He BKa3yeTe
LUTUHI Ha MOMUIIKM, BOHM NMOCTYMOBO MAYTh CaMi CODOIO, TOMY WO AMTMHA NparHe 3pobuti BigMiHHO caMm,
Mo CBOI [obpin BONI.

Y pa3i, skujo Ham Heob6xiOHO 3pobumu 3ayea)eHHs, MOKPUMUKy8amu mouwo, siki Maromb
6ymu Hawi 9ii?

IHOuegidyanbHa po6oma. OnpaytroeaHHs1 iHghopmauyiliHo2o rnoesidomneHHs1 «E¢hekmueHull
380pOMMHIli 38’s130K» (0odamok 20)

O6roBopeHHs

MinBeneHHs NiACYMKIB AHA 3BOPOTHIN 3B'930K (20 XB.).

21 3a matepianamu ctatTi T. Jleneku npoekTy «Bigkputra Yysec»




3-1 peHb «lMpakTuka Mmepjiauiinm
10. ®opmyBaHHS cTpecocTinkocTi Mmegiatopa (40 xB)

IHghopmaujiliHe nosidomneHHs1 mpeHepa

Hemae, HaneBHo, BinbLL BIZOMOrO 1 BOAHOYAC BiNblL CMiPHOTO HAayKOBOMO TepMiHa, HixX cTpec (Bif
aHMm. stress — Hanpyra, TUCK. YCi roBOpsiTh MPO CTPEeC, YCi Moro nepexmBaloTb, YCi Npo Hboro BaraTo Yynu..
MapafoKc, NpoTe, B TOMY, LLO KOS 3anuTaTh HaBMaHHS N'sTbox ocib Npo Te, Lo Take cTpec, TO NMoYyeLl
n'ATb Pi3HKX BIANOBIAEN. | HeECNpoOCTa.

Came npo Ue N1caB BIAOMUM KaHaACbkuiA yqeHn [ Cenbe, 3aCHOBHMK Teopil cTpecy: «KoxHa
N0AIMHa BifdyBana Moro, BCi roBOpsATb MPO HbOTO, afe MamXe HiXTo He bepe Ha cebe KNomiT 3'acyBaTu, Lo
X Take cTpec».

B oaHOMYy AOC/IOXEHHI 471 COnaatiB-HOBOOPAaHLUIB IMITYBaN CATYaLIlO aBapii Ta BUMYLLEHO!
nocagkv nitaka. Mepen nigioMom Ha GopT KOKHOMY OY/10 BPYYeHO A7 AECATUXBUIMHHOIO BUBYEHHS
OpolLLypy 3 IHCTPYKLISIMM PO HEOOXIAHI i B pa3i MOX/IMBOI KaTacTpogu. KOXeH yHaCHUK MosiboTy BASIrHYB
PSTIBHWY NOSIC Ta napaLuyT. HecriogiBaHKy Mo4anics Ha BUCOTI MIBTOPa KIIOMETPa: fiTak HaxumBcs BOIK. YCi
nobayunny, Sk 0AuH i3 PonenepiB NEPECTaB KPYTUTUCS, @ Hepe3 HaByLLIHVKIA MOYY/IW NPO iHLLI HENOIaAKN.
lloTim conparam nOBIAOMUAN, LLO CKAAIACs KPUTHUYHa CuTyauis. JJOCTOBIPHICTb NOCUOBAAACs TUM, LLO
BOHW HEHa4yebTO BUMNEAKOBO YyJ/iA B HABYLUHWKAX TPUBOXHWY Aianor ninota 3 Ha3eMHUMM ClyXbamu.
Jlitak nepebyBas HEMoOAAIK aePOAPOMY, TOMY yHaACHUKU MOITI OAYUTU, K Ha 3/1ITHY CMYry 3" DKIOXKaKTbCs
BaHTaXHI Vi CaHITapHI MaLLyHW. Yepe3s Kirlbka XBUMH NPoyHaB Hakas npurotyBaT1cs 40 MpUBOLHEHHS y
BIAKPUTOMY OKeaHI, OCKIfIbKA BiAMOBUB MOCaAKOBUY MPUCTPIN... Hepes rnesHu Yac nitak bnaronony4yHo
npu3emMInBCs Ha aepoapPOMI.

Ak e pearyBanu ConpatM Ha KatacTpodiyHy cuTyauilo? Y ©araTbox BUHUKIN CUIbHI €MOLiHI
nepexXnBaHHA, MOB'A3aHi 3i CTPAXoM CMepTi, AEXTO 3aHIMIB Bif >axy. Ane ue HefMBHO. [MBHO iHWeE: B
KiNIbKOX Y4aCHMKIB LbOrO He CNOCTepiranocs — OAHI Manu ConiAHMIA NbOTHUM AOCBIA, | MOMIM 30,0rafaTncs
MPO iHCLIEHYBaHHS, a iHLWi Oynn BNeBHeHi B CBOI CMPOMOXHOCTI BUXUTMY (4. KonoMunHceknin, 1986).

OTXe, BUHWUKHEHHS Ta MepeXmnBaHHs CTPecy 3aneXuTb He CTiNbKU Bifl 00'€EKTUBHUX, CKilbKW Bif,
Cy0'eEKTUBHMX YMHHWKIB, B, OCODNMBOCTEN CaMOi MIOAMHM: OLLIHKM Heto cUTyaLlii, 3icTaBneHHs

CBOIX CU i 0COBNMBOCTEN i3 TUM, LLIO BUMAra€eThcs, Ta iH. byab-fka HecnopiBaHka, ska nopyLuye
3BUYHUIA Nepebir XNTTS, MOXe CTaTh NPUYMHOK CTpecy abo CTpecopoM, 3a TepMiHonorieio I Cenbe.

AKTUBHa NPOTUAIA CTpecy Moxe nependavatii psf 3axomiB, NMOKIMKAHNX SKLLO He 3HATW MOBHICTIO
HeraTuBHI HaCNiOKM CTPecy, To MakCMManbHO iX NocnabuTK. [lo HMX MOXHa BigHeCTV Taki.

Mo-nepule, aHani3 iHAMBIOYanbHOI KapTHU cTpecy. CTpec — ABMLLE OCODNCTICHe 1 HanyacTille
cuTyaTmBHe. Moro aHanis Bktodae psag 0608 A3K0BUX Ajii:

" CKJlafaHHA nepeniky ctpecopis (nepenik pobuTs CKTyaLlilo KepoBaHoto, a Npobnemy — peasbHilloio
Ta Big4yTHILWO0 ab0 NPUHANMHI CTBOPIOE Big4yTTS NiAKOHTPObHOCTI CUTYaLLi, L0 came Mo cobi Tex
BaXJIMBO, TOMY LLIO Befle A0 MiABULLEHHS BNEBHEHOCTI Y CBOIX CUNax);

B paHXyBaHHSA CTpecopiB (Bifg HaMay>X4oro A0 Hancnabuioro);
" [NaHYBaHHSA peanbHUX | KOHKPETHUMX Lil CTOCOBHO CTPECOPIB.

Mo>Ha BUAINUTY TaKi pi3HOBUAM Ll

HeramHa aist (CTpecopu, CTOCOBHO IKMX MOXHa LLOCh 3p00UTX NPSMO 3apa3, CbOroAHI Y MPOTArOM
HaMBNMXYMX AHIB, HAaNPUKNaL, HeYiTKi CyxX00Bi 0O0OB'A3KN, HEBU3HAYEHICTb);

nepcnekTUBHa Ajis (CTpecopu, Lo HadaloThca A0 KOpekLii, ane He3po3yMino, AKkin came Ta Konu,

Hanpwvknag, Oinbli HaBaHTaXeHHs abo HaaTo baraTo Hapan);

irHopyBaHHS 4K ajanTauis (cTpecopu, Wo nepebyBaloTb NoO3a MeXamu AOCAXKHOCTI, MPUHANMHI B
LOCTYMHOMY A5t Orsi Ay ManbyTHbOMY; 4,0 HUX BapTO NPOCTO MPUCTOCYBATUCA M MPUIAMATL IX TaKUMMW, SiKi
BOHW €, HAaNpVKNag, noraHi yMoBu poboTu).

Mo-ppyre, Mobinizauis di3ionoriyHMx MOXIIMBOCTEN OpraHi3My [/s NPOTUAIT CTPecy 3a AOMOMOrol0:

30iMbLIEHHS BXMBAHHA PiAMHN (00 BOCbMW CKISIHOK Ha AeHb MOPIBHSAHO 3 TIE KiNbKICTIO, SKY MU
BUMUBAEMO LLOLHA);

XapyyBaHHS;

OUXaHHS;

i3nyHi BNpaBu — KOMBiHaLLif BNpaB Ha MHYYKiCTb (5 XBUNWH Ha AeHb) | BUTpMBanicTb (20 XBUMNH
Ha [eHb).

HapewrTi, no-TpeTe, Mobini3aLis NCMXoMizioNnoriyHNX MOXNIMBOCTEN ANS NPOTUIIi CTpecosi abo
NC1Xi4Ha camoperynauia??.

Konekmuene onpaytrogaHHsi «[lopadu. Cmpecoea cumyauisi 3acmarsna eac y npuMilieHHi»
(Godamok 21)

Bnpasa «[Jepeeo» (GdoGamok 22)

YH4acHUKM iIHAWBIAYaNbHO BUKOHYIOTb 3aBAAHHS

KopeHi — HamuwWiTb iMeHa Tpbox OnM3bkmMx Bam ocib, siki Hambinbwe Bac nigTpuMyloTh Ta
[OMOMaraioTb.

3eneHi NMCTKK — TpW prcK Balloro xapakTepy, siki JonomaraioTs Bam cnpaBUT1Ch 3i CTPECOM.

Cyxi IUCTKM — TPU pUCK, 5iKi 3aBaxKatoTb Bam B CTPECOBUX CUTYaLLIAX.

MPOMIHYMKIN COHeYKa — TPWU BWOM 3aHATb/X00i, 3aBOsKM fKMM By MoxeTe po3cnabutmca Ta
no4yBaTUCA KOMPOPTHO.

TpeHep 06'€QHYE YHaCHUKIB Y TRIVIKW. Y4aCHMK OOMIHIOIOTHCS IHGhOpMaLLIEtO.

11. NMpakTuka mepaiauii.ETanun mepiauii (60 xB.)

11.1 Eranu mepiauii
Ob6naaHaHHS: PP npe3eHTallis «Mepiauia», 0oaatok 23

KonekmueHe o62080peHHs1 «kEmanu mediayii»(10 xe)

OcHogHi ¢hazu po6omu mediamopa Ha 3ycmpidi 3i cmopoHoro
IHpopmaLis TpeHepa. KonekTBHe 06roBOpeHHs

11.2. OcHOBHi ¢pa3u po6oTn MepgiaTopa Ha 3ycTpiui 3i cTopoHamu (MepiauiiHa 6ecipa)
(40 xB)

Poborta B 4 rpynax. Bnpasa «36epu tabnuuo. [1asnm»

TpeHep 06'eaHY€E yHaCHUKIB B 4 rpynu

ObnaaHaHHS: po30aTKOBMIM MaTepian (noaaTtok 24) ons KoXHOI rpynu, nuctn A3, knem,
(nopatkn 25-26)

22 Bennyko OkcaHa, TeTaHa fHkoBcbka. YTPABITIHHA KOHOMIKTAMW TA CTPECOM. MocibHuK Ans npauiBHUKIB anapaty Cyay. —
Knis, 2010. - 192 c.




3aBAaHHS.

1. Cknactn Tabnuuo «OCcHOBHI ha3n poboTn MefiaTopa Ha 3ycTpidi 3i cTopoHamu (MegjauiiHa
6eciga)» (mopatok )

2. OnpaujoBaTv eTanm MefjaLii Ta Npe3eHTyBaTu

1 rpyna. 1. Bctyn Ta 2. BadeHHs cTopiH KoHONikTy (okpemi Touku 30py) (Aogatkm 25 «3roaa Ha
y4acTb B MefiaLii»)

2 rpyna. 3. MNposicHeHHs KOHNIKTY. B13HayYeHHs Npobnem Ta iHTepecis

3 rpyna. 4. BupiweHHsa npobnemu. Po3pobka MOXNIMBMX pillieHb

4 rpyna. 5. [loMoBneHicTb (HomaTtok 26 «Yroga cTopiH»)

3. MNpe3eHTaLis. OBroBopeHHs

Mo yeazu mpeHepa

BaxvmBo, wob ydyacHukM He Gaumnu Oo nodatky pobotn Tabnuuo «OcHOBHI a3n poboTu
MefiaTopa Ha 3ycTpidi 3i cTopoHamu (MegiauiHa beciga)».

Micnsg BUKOHaHHSA 3aBAaHHA 1, TpeHep NPOMOHYE rpynamM onpaLtoBaTv AOAATOK 24 Ta nepeBipuUTH
NPaBUbHICTb BUKOHAHHS.

11.3 NopTtpet meapiaTopa. ETuka meaiaTtopa (10 xB.)

IHOVBiOyanbHa poboTa. YdacHWKM omnpauboBytoTh iHchopMmalLiilo «opTpeT Mediatopa» (momaTok
27) Ta «OCHOBHI BUMOTM [0 MefiaTopa Ta Moro OisnbHocT» (oogaTtok 28)

ObroBopeHHs

Mo yeazu mpeHepa

MPOMNOHYEMO LLle OAMH BapiaHT onpaLoBaHHA NTaHHS «MopTpeT MediaTopa. ETuka Mefiatopa»,
po3paxoBaHWNK Ha 45 xB.

Bnpasa «<Emuka mediamopa»? (15 xe)

Matepianu: dnin-4apT, Mapkepu, MaTepiann gacunitatopa - «ETudHi gunemm».

YyacHUKM 00'€QHYIOTLCA Y 4 Tpynu, KOXHa OTPUMYE BXe MiAroTOBeHY icTopilo, Lo Oyae MicTutn
ofHy abo feKifibka eTMYHUX AuneM. 3aBOaHHs rpynu — 3HaANTK Ui AUNeMU, BU3HAYUTU, NMPO NOPYLLIEHHS
AKOro MPUHLIMMNY Mefiallii nae MoBa, BUPILLUTK iX Ta Npe3eHTyBaTV rpyni. Micns 3aBepLieHHs BiAOyBaeTbCA
0BroBOPEHHS iHLIMX MOXIIMBUX LUNEM Ta LWAAXIB iX BUPILLEHHS.

ETnunHi gunemm

1. [lo BacC Ha MepjaLito DaTbKM NPUBENW XIOMLS, OCKINTbKX BBaXatoTh, IO Lie NMO3UTUBHO BRINHE
Ha Moro noBepiHKy. Xnoneub He BUKa3ye BeNMKOro HGaxaHHs OpaTy ydacTb y mpoueci. Yv npoBoantn
Mepiauito? (MpuHUMA «00BPOBINLHICTLY)

2. OOWH i3 y4acCHWKIB Mefialil xo4e HanmcaT Npo CBiV AOCBIA B WKIiNbHY rasety. Kk pearyBatu
MepiaTopy, AKLLO MOMY CTafo BifIOMO NPO Taki HaMip1 OAHOTO i3 yHacHUKIB? (MTPUHLMM KKOHMDIAEHUINHICTbY )

3. Baw Onu3bKnn Opyr 3BepHYBCA OO0 BaC i3 NMPOXaHHAM NPOBeCT! Mepialio. Bawi aii? (MpuHumn
«HEMTPaNbHOCTI»)

4. HewlonasHo BM By y4acHMKOM KOHAIKTY, IKMIA y>Ke CXOXKMIA Ha TOM, 3 IKMM [1O BaC 3BEPHYNCH
Ha MepjaLito. Y1 noBMHeH MepiaTop BeCTV Takmnii npouec? (MprHUmMn «6e3nprcTpacHoCTi»).

MUTaHHA ANs oOroBopeHHs:

LLlo Take «eTuka»?

Yu BaxknMBa eTUKa Ans Mediatopa? HYomy?

flka ounemMa ctana 6 HaMBaX4olo A71s BaC i Homy?

23 3a matepianamu http://studopedia.com.ua/1_294212_Informatsiya-dlya-fasilitatora.html

MopTtpet mepiaTtopa (30 xB.)

Bnpaea «Konax lNopmpem mediamopa»

HeobxiaHi Matepianu: 3 apkyLui nanepy A2, Mapkepu, CKOY, HOXWL, KIew, CTapi KypHanu, rasetu,
KONbOPOBMM Nanip

TexHika CTBOPEHHS KOJ1axy NMONArae B NPUKNEOBaHHI Y1 MPUKPINeHHi Oyab-IK1M iHLWM Cocobom
(Hanpwknag, 3a AOMOMOrolo CKOTHY, CKPIMoK, CTennepa, NnacTuiiHy TOWO) Ha OCHOBY (HaryacTille
nanepoBy) HaMpi3HOMaHITHILLMX BMPI30K (hoTorpadin, 300paxeHb 3 XXypHanis, ra3eT, MUCTIBOK, NNakaTis,
a TaKoX AKMXOCb iXHiX OeTanen, cnis, OykKB, CMMBOMIB) Ha BW3Ha4YeHy Temy. BUKOPUCTaHHA BUPI3OK Y
Konaxky BiIOYBaETbCs 3a paxyHOK BMOOpPY 0OpasiB, iXHbOIO MPOCTOPOBOIO OPraHi3alli€lo y BU3HaYeHOMY
nopsaakKy, HagineHHs obpasis BNACHNMN 3HAYEHHAMMN.

3aBaaHHa: 06'eaHaT Y 3 rpynn. B rpynax HeobXigHO CTBOPUTU KoMaxk Ha TeMy «[lopTpeT MediaTopa»
3a 20 XBUIIUH.

Mpe3eHTaLia pobit

3anunTaHHs 4ns 0OroBOpeHHs:

= YoMy MefiaTop Ma€ BOMOAITM CaMe TaKUMU SKOCTAMU Ta prcamm?

= SKMM 4YMHOM BOHM LLONOMaraloTb MOMy B poOoTi?

12. NMpakTuka mepiauii

12.1 BcrynHe cnoBo megiatopa (60 xB)

ObnanHaHHS: NACTY nindapTty, Mapkepu, fopatok «CleHapin megiatopay.

IHghopmauyiss mpeHepa (5xe)

BcTynHe cnoBo Mefiatopa — Le OAMH i3 BaXMBMX eTaniB Mefiauil. [ig 4ac BCTyNHOro cioBa Mefia-
TOP HaNalLTOBYE yHacCHVKIB Aa CriBnpaui. A L0 MOXe Harkpalle HanalTyBaTu niofen 0o 00roBopeHHs
BaXJ/IMBUX MUTaHb, Ik He KOMMOPTHA, CMOKIiMHA 0OCTaHOBKaA, i Te, WO MIOAM PO3YMIOTb YHOMY BOHM TYT i LLLO
3 HUMK Dyae BinbyBaTncA. ToMy Ha AaHOMY eTani € Ay>Ke BaXKMMBUM A5 MefiaTopa AeTanbHO NOSCHUTA
yJacHMKaM Mepiallii BCi NPUHLMNKM i NpaBuna, sknx HeobxigHo byae 4oTpUMYBATUCA Nif, Yac Mefdiadii.

3apa3 My 3 BaMM CKNTafeMo, a Aani KoXeH 3 Bac cnpobye cknacTu BapiaHT BNACHOMO «BCTYMHOIO
CNoBa MefiaTopa».
lepeansid eideo «BcmynHe cnoeo mediamopa» (10 xe)?
3asnarHs: Mig Yac nepernsgy Bi4eo CkNagite AeTanbHWI NaH BCTYMHOIO CI0Ba Mejjatopa
Ob6roBopeHHs.
MWTaHHS Ans 06roBopeHHs:
= Y BaXIIMBO, AKMMUM CJTOBaMU (HaCKiNbKM 3p03yMifio) MediaTop roBOpUTh BCTYMHE ClioBo? Yomy?

= Ha wo iue, okpiM AOCTYNHOCTI | 3p0O3yMINOCTi, BapTO 3BEPTaTM yBary, roBOPSYM BCTYMHE COBO?
= fKOto, Ha Bally AyMKY, € MeTa «BCTYMHOrO C/I0Ba MefiaTopa»?

IHgbopmauyiss Onss mpeHepa
[na nepernagy BCTYMHOMO COBa MefiaTopa, TPEHEP MOXE BUKOPUCTOBYBATW HaBYaNbHUIA (DinbM
YKpPaiHCbKOTO LeHTPY NOPO3yMiHH:A2®

24 Pexxum pgoctyny https: //www.youtube.com/watch?v=Jvdis34eagk
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Cknadoei ecmyrnHozo crioea mediamopa (cnatid PP «Mediayis»). KonekTvBHe onpaLoBaHHs

1. MpwBITaHHS

2. 3HaMoMmCTBO

3. OOroBOpEHHSsI MOBMU, FKOIO YHaCHUKaM KOMGOPTHO CMifKyBaTUCS

4. O3HaNOMMNEHHS YHaCHUKIB 3 TepMiHOM «Mefiauis» Ta po3'ACHeHHS AaHOro TeEPMiHY AOCTYHUMMN
NS CTOPIH CoBamm

5. O3HaMOMIEHHS Y4aCHMKIB 3 MPUHLMNaMM MefjiaLii

6. O3HanoMIIEeHHS yHaCHMKIB 3 NpaBMnaMm Mediaui

7. TlianmMcaHHs 3rogy Ha y4acTb CTOPIH y MegiaLil.

Po6oma Had «BcmynHum crniogom mediamopa» (40 xs.)

IHavBinyanbHa pobota. CkNnagaHHs BNacHOro BCTynHoro cfioea (15 xB.)

ObnagHaHHs: Nanip A4, pyyku, Loaatok 29 «BcTynHe cioBo meniaropa»

3aBAaHHA:

TpeHep MNpPOMOHYE Yy4acHMKAM CKNAcTW CBil BapiaHT BCTYMHOMO CroBa, SIKWMM BOHWU 3MOXYTb
BMKOPWCTATM Mif YacC pPonbOoBOI Ipw i Aani B NpakTWYHIN poboTi Mediatopa. KopoTko 0OroBopioeTbes, HoMy
Kpalle Oyfie HanncaTy CBi BapiaHT, a He BUKOPUCTOBYBATU CTaHAAPTHUN. [TpeseHTauis. OOroBopeHHs

Micna cknagaHHs (4ac Ha caMocTinHy poboTy — 10-15 XB.) YHaCHUKM 3a4nUTYI0Tb (3a BaxKaHHAM)
CBOI BapiaHTX BCTYNHOro C/loBa Mefiatopa Ans rpynu. CninbHO CKNafaeTbcs CNMCOK «3Haxifok Ans BCTyn-
HOro cnoBa» — BAANVX POPMYNIOBaHb, AKMMU MOXYTb CKOPW CTaTUCS YCi YHaCHUKU Fpynu.

IHavBIAyanbHa poboTta. OnpalioBaHHs TekCTy «BcTynHe cioBo Mefiatopa (npuknapm,)»

(momatok 29)

TpeHep NPOMOHYE y4acHMKaM OnpaLyoBaTH NPUKag BCTYMHOro CIoBa Mefiatopa, NpoaHanisysatu
Ta 3pobUTK CNiBBIAHOLLEHHS 3 BCACHMM BapiaHTOM.

MpakTnka mepgiauii. PonboBa rpa

CknadaHHs1 enacHo20 cyeHapiro mediauii (15 xe.)
Y4acHMKN, BUKOPUCTOBYIOYM fodatki 30-33, cknagatoTb BNaCHWM CLeHapi MegdiaLil

lpozpaeaHHs mediauit

[lna nporpaBaHHs MefiaLivi NPOMOHYTLCS CUTYaLLT «YdeHb-y4eHb», «baTbkim-0aTbk», «Memaror-
y4eHb», «TPYNOBUIA KOHMMIKT»

ObnagHaHHS: PO3AaTKOBWI MaTepian 3 iCTopisiMM MO POnsiX As KOXKHOI0 /Oi y4acHMKa /L

IHempykujii:

Y4acHWKM 00'eQHYIOTLCS B Fpynv No 6-8 oci6. YyacHWKM NporpatoTb icTopii Mo ponsax 4OTPUMYOHIChH
npaBw NPOBeAeHHs Mefialin: CTOPOHU KOHMDNIKTY, MefiaTop/u. [Ins LbOro BOHM OTPUMYIOTb MPOMNMCaHI
poni. IHWi y4acHWKM rpynu € cnocrepiradamu. [licns nporpaBaHHA KOXHOI CUTyalil NMPOBOAMTLCS
0DroBOpPEHHS 33 CXEMOIO: YHaCHMKM MefiaLii - cnocTtepiradi — TpeHep.

B KOXHi rpyni 3a KOXHOIO TeMoto (Hanpuknag, «YdeHb-ydeHb») NporpaoTbca No Asi cuTyallii, B
KOXHil 6epyTb y4acTb Pi3Hi yHaCHNKMN.

Ha koxHy Temy BigeeaeHo no 100-120 XBUAMH.

Ho yBaru TpeHepa

[ns niarotoBKM NporpaBaHHs cUTyaLii, y4aHWKam BigBoanTbcs 5-10 xB

PekomeHyeMo W06 B poni MefiaTopa Oynu Bifpasy ABa y4acHUKM

KoxHWI /a yHacHWK /usa MatoTb nobyBaTi B poni Megiatopa

TpeHepy HeODXiAHO 3ayBaxXMTH, WOO yHaCHWKI «He 3arpaBanmcs»
Micns nporpaBaHHA CUTYaLIN, TPEHEP «BMBOAMTb YHACHWKIB i3 ponem»

Cutyauii pna meaiauin

Cutyauisa Ne 1 yyeHb-y4yeHnus

[lo 10 knacy 1 BepecHs npumrwna AHactacia — AisdmHka BIMNO 3 MakiiBki, BOHa npoxuBana 3
0abycelo, a ©aTbKM 3aNNWNANCE TaM, Yepe3 Te, Lo He MOV 3aNnLWUTK KBApTUpY i CBit Oi3Hec. [iB4nHka
Oyna TMxa i cnokiHa, NpoTe B KNaci AiB4nHKY He gonobmosann. OamH 3 yuHis (Onekcin) noyas ii NocTinHO
NPUHMXYBaTK, obpaxaTtn, B i1 agpecy nyHanu NOCTIMHI 3ayBaXkeHHs LLIOAO TOro, WO BOHA YYy>XMHKA,
HaCMixanuncb 3 Hel. BoHa Bce DinbLue 3aKprBanach i He MLLNa Ha KOHTakT. babycs no TenedoHy nosigoMuna
KNacHOMY KepiBHWKY, LLO AiBYMHA BIAMOBSETLCSH XOAUTU [0 LUKOMN.

KnacHui kepiBHMK 3aNponoHyBaB iM NiTK Ha MegdiaLiio.

[opnatkosa iHpopmau,is:

Ornekcin B cepnHi BTpaTuB baTbka, iK1 OYB BIMCbKOBWM i 3arliHyB Ha cxofi nig Yac ATO. Y Hboro
Oyno ynepepeHe CTaBfeHHs OO BCiX nepeceneHuiB. ALXe KOXHOMO 3 HUX BiH 3BWHYBayyBaB y CMepTi
OaTbka.

AHacTacisa — xopolla i CMokiMHa AiBYMHKA, Yepe3 Te .o il He NpUUMany A0 KONeKTMBY AyXe I
OaHTexmno i Onekcilo BoHa Hambinblue cMMMNaT3yBana Ta CriByyBana, Wo OaTbKo 3arvHyB came Ha ii
3emMni, NpoTe BOHA He MOMa HiKMM YYMHOM NepekoHaTW Xnomnus, TOMy BOHa BMpPILWMAA, WO KpaLle i He
XOLMWTN Ha HaBYaHHS | NOYeKaT! NOKM BCE BNAJHAETCSH Camo CODOt0.

Cutyauist N2 2 yyeHb-y4yeHUUS

[eHunc pa3om 3 BGaTbkaMu NepeixaB 3 [oHelbkoi 06MacTi i HaB4aETbCs B LWKOMI-NiLel B 8 knaci.
HanepenofHi ociHHiX KaHikyn [leHncy, 3a rapHi ouiHKK, BaTbKX KyNUaM HOBWIA CEHCOPHUIA MODINbHUM
TenedoH, Npo KM BiH AaBHO MpisB. TenedoH BiH B3SB NICNA KaHiKyN A0 LWKOnW, Wob nokasatn Apy3saM.
Mig 4ac ypoky iskynsTypun (TpeTii ypok) BCi Nepeopsranvcs B po3asranbHi CopTUBHOTO 3any. [leHuc
TakoX MepeofsrHyBcs i MiloB A0 3anuM 3aMMaTics. TenedoH BiH 3anuwmvB y po3garansHi. Konu derunc
3rafias, WO 3aMLLMB TenedoH y po3asrabHi i BUALWOB, o0 3abpaTi Moro 3 KMleHi KypTKu, TenedoHy
B>e He Oyno. JeHWC NoKMKaB Ha IoNoMOry BUUTENs (i3KyNsTypU Ta iHLIMX OAHOKIACHVKIB. BOHM nodanu
Npoa3BOHIOBaTY TeNedoH, ane TenedoH OyB BUKITIOYEHUI.

[leHnc ny>xe 3aCcMyTUBCA Yepe3 BTPaTy | MOA3BOHMB A0 HaTbka 3 TenedoHy ofHOKNacHMKa. batbko
BiApa3y Npuixas i No4aB NOLUYKW TenedoHy. BiH 3BMHYBaYyBaB OOHOKNACHWKIB [leHnca, npumyLlyBaB ix
MOKa3yBaTX BNACHI pedi, BUKPUKYIOYM MPU LbOMY HeLEH3YPHI Ta MOrpo3NmBI CJloBa B CTOPOHY fAiTen. B
CUTyaLilo BTRYTUANCS KNACHNI KEPIBHWK i COLIaNbHUIA Nefaror Wkonu. batbka NONpoCcuav He NpUMMaTH
CaMOCTIMHO HiIKX [ i NoobiLsnm Npo Bce AisHaTUCA i, Mpu NoTpebi, NigKIoYUTU NpaLLiBHMKIB MiniLii. Ane
0aTbko CKa3aB, Lo CaM BUKIIMYeE MifiLilo, AKLLO NPOTAroM LHA He Byae BUsBNeHO MObiNbHOro TenedoHy.

CouianbHWKM Nefaror LWKONW NpoBena po3cliflyBaHHs i 3'AcyBana, Wo ApyriM ypokoM i3KynbsTypa
Oyna B y4HiB 5 Kknacy. Ha 3anuTaHHs couiafibHOro mnefdaror B y4HiB, Y1 He Oa4nnm BOHW MOOBIIbHOro
TenecoHy B po3fsranbHi cnopT3any, it BignoBinn, WO He Gaynnu, a nicns ypoky OO coujianbHOro
neparora MiginLoB y4eHb 5 knacy i ckasas, Wo 6aqMB gK MOro ofHOKIACcHWK Hazap B3sB MOOINbHUI
TenedoH B po3asranbHi CnopT3any, Wo CTUpYaB 3 KypTKM y4HSA 8 Knacy B po3fsarabHi cnopT3any i, Tak sk
BiH MOro Apyr, TO po3yMie, Lo Hazap Moxe NoTpanuTu B MOraHy CUTyaLito, a BiH Xo4e ii nonepeanty, ane
TaK, Wob Ha3ap He 3HaB, Lo Lie BiH PO3MOoBIB NPOo BKpadeHUn MODINbHNIM TenedoH.

CouianbHWI Neparor NMoBepHynacs A0 YYHIB 5 kiacy i ckasana, wo Oyae 3MylleHa BUKIMKATU
MiniLito, fka LWBWOKO po30epeTbcs 3 AaHMM KOHMMIKTOM i Wo Ans Toro, wob Ton, XTo B3B TenedoH
3i3HaBCA Yy CKOEHOMY, € NLLEe OAMH ypOK i NepepBa. [1ig Yac nepepBu A0 COLianbHOMO Nefarora niginios




Hasap i, po3nnakaBWwmch, NOBILAOMMB, WO Lie CaMe BiH B3sB Liel MODINbHUIA TenedoH, a Tenep, Yepes
COPOM, He 3HaE AK NoBepHYTU TenedoH JeHncy, a e BiH 00iTbca, WO Moro 3abepyTb B MiniLjio i 6aTbKn
[i3HAIOTbCA NPO BCe, WO CTanocs.

Ha3zapy Oyrno pekomMeHO0BaHO MefiaLito, Nifg Yac SKoi BiH OM Mir po3MoBiCTY Npo BCe, Lo 3pobuB.
Hazap noroaveca. Toai coujanbHUM nefaror 3'scyBana y [leHnca, Yv ToM NMOroAXKYETbCA Ha MefdiaLiio i
[leHnc Takox norogmBecs.

[eHnc — MepexuBae Yepes BTpayveHU TenedoH, agxe 0aTbky, NepeixaBlun B HOBY MICLIEBICTb,
[LOBrO He MOMM 3HanTK poboTy. A 3apa3, Komu y HMX 3'ABMnacs poboTta, TO YacTWUHY 3apnnaTHi BOHU
BUTPATUIV Ha OBILSHUIA, LOBrooYikyBaHWUM TenedoH. LeHWUC CxBUNboBaHWM, Wo BaTbkn ByayTb Moro
CBapWTK 3a Te, LLO BiH He CEPMO3HO MOCTaBMBCA [0 iXHbOTO MNOJAPYHKY i Difblle He KynnsTb MOMY Taky
Jopory pi.

Hazap — boiTbca, Wo 6aTbkn Ai3HaoTbCA NPO NOro BYMHOK. BiH X1MBe B GaraTofiTHIN ciMm'i i ©aTbKn
He MOXYTb KyMUTW MOMY TaK1 JOpOrnin TenedoH. ToMy BiH i B3B TenedoH JeHnca, AyMatodu, Lo HiXTo
He 3[10rafla€ThCs, WO Lie 3pobuB came BiH. loMy COPOMHO 3a CBit BYMHOK. TenedoH BiH MOBEPTaE, a CiM-
KapTy o0iLse BIAKYNUTM 3@ KOLUITU, Ki 3eKOHOMUTb Ha KMLLEHbKOBUMX rpoLlax, Wwo 6aTtbku MoMy faloTb Ha
obig.

Cutyauis Ne 3 6aTbku — 6aTbku

Mix y4Hem 10 Ta 11 knacy BUHUKIIO HEMOPO3YMiHHA. YdeHb 10 knacy CcTosiB 3i CBOIMM TOBapMLLAMM
Ha Kopuaopi. Kony [0 Hboro NiginioB BUNYCKHWK i CBOIM TOOOM BAAPWB 3 YCi€lo ciunoto nomy y nob. Big
CUNW yaapy B AECATUKIIACHMKA 3'ABUAck paHa. BUNYCKHUK 3M19KaBLLINCh, 3aBiB MOro A0 Meacectpu. Momy
Oyno HajaHo AOMOMOry Ta HaknageHo WBK. [1poTe HAaCTyNMHOro AHS MaTK XAOoMYMKa NPUIALLNE A0 LUKOMN
3 NpeTeHsiaMn Ta BUMoraMu. byno BukvkaHo 6atbkiB 11-T KnacHMKaMK i 3aNpoONOHOBAHO MPOBECTU
Megiauito. Xnonui BoomMa He po3moBiny, WO X HAaCMpPaBAl MiXX HMM CTanoch.

Mama Cauika, y4Hs 10 krnacy BMXOBYE MOro CaMOCTIHO, TOMY i1 0Dpa3nmBo, LLO Hi TON iHLWWRA

XJioneub Hi Moro 0aTbkm He BMOaunnvch. He 3anponoHyBanu gonomory. Ane e Ginblue ii Henokoino, Lo
11-knacHvk MaBno HaBiTb He BM3HABAB CBOEI MPOBUHMU.

batbku [1aBna 3anepeyyBanu B3arani, WO IXHIK CUH MOXe Take CKOITU, afxKe BiH CMOPTCMEH, AyXe
BWXOBHWM | 3pa3KOBUI CMH, TOMY 3axMLani noro, 6aTbko B CBOIO Yepry NOMNPOCKB NepPeroBopuTA OAMH
Ha OAWH 3i CBOIM CMHOM 11-KNacHMKOM, | TOM MOMY 3i3HaBcA, Wwo BAapvB Callka, ane He 04ikyBaB, Lo
cvna yaapy Gyne Takolo CUNbHO, WO YTBOPUTLCA HEraMHO paHa, BiH i CaM HanAaKaBCs, WO Tak BUMLLIO i
BXXe LUKOAYBaB Npo BAIfHE.

Cutyauis Ne 4 6aTbky - 6aTbku

[iB4aTa 8 knacy nig Yac nepepsu po3nmBany CNMPTHI Hanoi y Wwkoni. HeaneksaTtHo cebe nosoannm
Ha ypoui, Ha wo Oyno 3BepHeHOo yBary BuMTens. Oppasy BUKIIMKaNM OatbkiB AiBdaT. baTbku AHacTacii
ofpasy X 3 Mopory noYvanu Kpuyatn Ha 6aTbkiB AHHU, 3BMHYBaYyO4M, LLIO Lie AHHA BUHHA Y Ll cuTyalii,
LLLO BOHa MOraHo BM/IMBaEe Ha AHacTaciio. Moyascs KOHMAIKT MiX GaTbkaMu.

Mama AHacTacii — TeTsiHa [1eTpiBHa

AHacracig — AHacTacis T1xa i CNokiriHa AiBYMHKa, rapHO HAaBYaETLCA, ane i Ayxe nofobascs BUUTENb
icTopii, Wob 6yTM cMminuBiLOLO i 3pobuUTK Tak. LLL0G BiH il MTOMITVB — BOHa 3anponoHyBana noapysi po3nuTim
MAAWKY LAMMaHCbKOro nepep, ypokoM. Afle 0aTbKn LbOTO He 3Hau, TakK fK HIKOJM Takoro He o4ikyBanu
BiZ OOHbKM. BOHU 3Hanu BAa4y AHHKM, TOMY OApa3y BUHKMKA Nigo3pa B il cTopoHy. Mama HacTti 3Hana, wo
i NogobaeTbcsa BYNTENb, ane NOCTIMHO roBOPUIIa Ha L0 TeMY 3 IOHLKOIO, TOMY He MOTTa NpunycTuUTU, Lo
1T OHbKa 3MOXe TakK BYNHUTU.

Mama AHHu — Jliogmuna MukonaieHa

AHHa — nocepeflHbO HABYAETLCS, NOOUTL BiABIAYBaTW AUCKOTEKM, Yac Bif Hacy NOPYLUYE NOBELIHKY.
[MpoTe Lboro pasy NpocTo BUpILLMNa NIATPUMATU igeto Noapyri, LWob Ti He CTpallHo Oyno BUNMBATK CaMili.
BaTbkut AHHM TeX NIOONATL CBOIO [OHbBKY, XOAHOIO pa3y He Oaunnu ii B HETBEPE3OMY CTaHi, TOMY i moYasnu
aKTVMBHO 3axuLiaTv. AHHa MaMi neped NPMXOAOM [0 LWKOAW Mo TenedoHy 3i3Hanacb, Wo Tpanunoch
HacnpaBQi i ckasana, Lo NPOCTo XOoTifa NiATPUMaTK nomdpyry, 0o Ta CMMMATU3ye BUMTENTIO i XOTina Oytn
OinbLU BNEBHEHILLO Ha MOro ypoLi i Wo BUMWUAN BOHW HebaraTo, NpoCTo Ha FONOAHWI LWAYHOK | TOMY Lie
Oyno Tak MoMiITHO.

Cutyauis N°5 yyeHb-neparor

o 9 knacy y nucronafi npunwoB yy4eHb BIMO, kMt 3 Mamoto nepeixaB 3 JlyraHcbkoi obnacti. 3
Camoro noyatky BiH MO4aB NPOSBAATA 4EMOHCTPATUBHICTb MOBEAIHKM, KOHMNIKTYBaB He TifbKM 3 YHHAMM
B K/aci, ane i 3 y4uTenemM — He BUKOHYBAB >XOAHMX LOpy4eHb. [opyluyBaB AMCLUMMNIHY Ha ypoKax, He
BMKOHYBaB JOMALLHIX 3aBAaHb, Ha YCi 3ayBaXXeHHSs KNacHOro KepiBHYKa pearyBas MiABULLEHVM rONOCOM
Ta HEraTVBHNUMM BUCIOBIIIOBAHHAMMW.

YyeHb — _Ceprivi - XONepUYHOro TUMy TemrepameHTy, obpaxkeHNn Ha BCiX, Yepe3 Te, WO MoMy

O0BEeNoCh MOKMAATU CBOIO PiAHY WKOMY i APY3iB, Ta NepeikaxKaTh 4,0 Hy>KOoro Micta. [1o Toro XX BiH mepexmnsan
3@ BUMNYCKHI eK3aMEeHN, axe NOoro 3HaHHA Bynu He Ay>ke MiLHWUMM, Tak ik BiH NMPUiXaB 3 CilbCbKOI LUKOMN,
TOMY CBOIMM HETATUBHUMW eMOLISIMI | 3aMepeyeHHAMM BiH NPUXOBYBaB Opak CBOIX 3HaHb.

KnacHun kepiBHWK — BaneHTWHa BacuniBHa — BYUTENbKa 3 BEMUMKMM MeOaroridyHyUM CTaxeM,

nparHyna WBuAaLle couiani3yBaTi y4Ha B Kfaci, AaBana MOMY MeBHI OOPYYeHHS, AKi BiH BiAMOBMABCS
BMKOHYBATW. Taka MOro NMoBefiHKa i HeCNTYXHAHICTb HEID MPOCTO He NpUIManach, aaxe BOHa BXe CTifIbKK
POKIB NPALIIOE 3 AiTbMU | KOXXHOMY MOMMa Aatv paay. BoHa Bce YacTille nepexofuna Ha Kpuk i pobuna
3ayBa>kKeHH$ XMOMNLIOo Nepes, KNacoMm.

Cutyauis N°6 y4yeHb-neparor

Y rpyoHi micaui go 8 knacy 3 cena [loHeubkoi obnacTi npuixana gisdnHa tOnis, sika Oyna 3
DaratofiTHOI poAuHW. BoHa, MaMa Ta TPOE MoNoAWNX AiTen 3myLleHi Oynu nepeixati. Y UuboMy Knaci
HaBYanacb AOHbKa OAHiel BYMTENbKM - Mapis. Konu y Mapii 3Hrko 20 rpH 3 cyMKuK, TO Tl MaMa-BYMTENbKA
ofpa3y ckasana, Wo ue Bkpana tOns, agxxe BOHa notpebye rpollent, Tak sk 3 GaratofiTHoi poanHu. Mpwn
BCbOMY Knaci BYMTENbKa NoYana 3BMHyBavyBaTh AiB4MHKY. B U0 cUTyaLlito BTPYTUBCS KNACHNM KEPIBHUK |
no4aB 3axmwatu Konio. Micns Yoro 3anponoHyBaB yHeHWL | BYUTENbLI NiITK Ha MefiaLiio

1Ons — Tixa i ckpomHa AiBumHKa. 11 Byno Baxko 3BMKaTM [0 HOBOrO 3aKNafly, afixe BOHa BYMNAch
Y HeBenvKin CinbCbKin WKoni. TaM, 3BiAKM BOHa Mpuixana, BOHU XWX OPY>XXHBOKO POAVHOIO | BCE Manw,
TOMY BOHa HIKOM He Mana AyMKW KpacTy/ Yy>Xi pedi i TM nade rpouli. BoHa npo ue i ckasana uin B4mnTenbL
Ha MefjiaLii, Lo B Hei rapHi CTOCYHKM 3 ii IOHbKOIO | BOHA Hikonu He fo3Bonmia 6 cobi He Te Wwo obikpactu
il MOHbKY, ane Byab-KOro iHLLOro.

Buutenbka CeitnaHa MwukonaiBHa - oapasy nogymMana Ha AiB4mHky —BlMO, agxe gyxe ynepefkeHo

CTaBuUnach 4O NepeceneHL;is, Tak aK ii Yonosik OyB BiliCbkoBMM | NepebyBaB B 30Hi ATO, TOMy B Hei ofpa3sy
BMHMKMA AyMKa, WO Ue Morna 3pobutn Tinbku HOns, Tak ik paHille Takoro B Knaci He BigOyBanoch i i
3[1aBanochb, WO yCix AiTer BOHa 3Hae. BoHa kepyBanacb eMOLISIMK, KOMM KpMyana Ha ydeHuLio, npoTe nig
4ac MegliaLii 3po3yMina, Lo AiCHO NPUYMH 3BMHYBaYyBaT camMe HOio y Hel OKpiM 0CODUCTNX eMOLLIMHUX
nepexuBaHb He Oyno, Tomy nig Yac 06roBopeHHs BOHa 3p03yMina CBOIO MOMUIIKY i MONPOCUNa BUOAYEHHS

y OIBYMHKM | Ha Mefiauii i y Knaci nepn y4HaIMM, a KNacHWI KepiBHUK noobilsna npoBecTn TeMaThyHe
Kono woao Kpaixok.




lpynoea megjauis (y4eHb — y4yeHb, 6aTbkun)

AHTOHIHa, €BreH i AHAPIN Oynn Opy3sMK, OLHOKMNACHMKAaMM. 3aBXAW Pa3oM XOOUNN TynaTu no
MicTy, B Kadbe, Ha ANCKOTEKM.

09.07.2010 p. BCi pa3oM NPUALLNN Ha AUCKOTEKY B MOMOLIKHUIA Knyd «Mobi [lik», ae 30mpanucs
pa3oM NPOBECTA Hac.

€BreH He XOTIB TaHLIOBATK, Ka3aB, L0 ¥ HbOrO HEMAE HACTPOID. AHTOHIHA | AHOPIN HaBNakW XoTiAx
TaHLIIOBATK | BECENUTUCS.

AHTOHIHa [ana Ha 30epeXeHHs CBOK CyMOYKy EBreHy, skui cumis Gins Gap-ctovku, a cama
TaHUoOBaNa B iHWOMY KiHLi 3ann1. €BreH. No4vyB, WO B CyMoYLi AHTOHIHM 3a[3BOHMB TenedoH i 3aMicTb
CKa3aTu iV Npo Le, caM BMPILLIMB BiAMNOBICTU. BigKpmBLIN CyMOYKY NobadumB, WO TenedoH 3HaxoOuUTbCs B
KoCMeTuY L. BiH BiAKpMB KOCMETMYKY | N0DaYMB, WO TaM OKPIM KOCMETUYHKX 3acobiB i TenedoHy nexatb
30M10Ti CEPEXKN.

€BreH NoKNMKas AHAPIs | PO3MOBIB NPO 3HaxiaKy. AHOPIN, He Baralo4Mch cka3aB, Wwob €BreH bpas
cepexku, a caM AHapin Oyne TaHLloBaT 3 AHTOHIHOO, BiABOMiKalouu ii yBary.

€BreH Llle TPOXM Barascs, OpaTh 4u He OpaTW, ane MoTIM BUPILLMB B3ATU cepexkn. MoTiM BiH
MOMNPOLLABCS 3 APY3AMM i, CKa3aBLUM, LLLO HEMAE HaCTPOIO, MILLIOB A0 AOMY.

AHTOHIHa, HIHOTO He NiAo3PIooYM, NICA AUCKOTEKM TakoX Millna A0 AoMY. AHAPIX NPOBIB ii i NiloB
00 €BreHa.

Pasom xnonui Bupiwmnu, wo 6yayTb roBOPUTM, LLO HIHOMO He 3HaloTb MPO CEPEeXKM, a Tak K
AHTOHIHa BXWBana nuBo i Oyna Ha NianuTKy, To Hexam cama Lykae, ae 3ryouna ix.

HactynHoro oHs AHTOHIHA XOTina ofArHyTM Cepexku B LLKOJY, ane B KOCMETUYL ix He Byno. BoHa
obLykana BCO CyMOUKY, arne CEpexoK He 3HauLuna. Hidoro He Kaxky4m Mami, BOHa NoA3BOHMNa 4O €BreHa
i 3anuTana, Y4 BiH He 3Hae fe ii cepexkn. EBreH CKaszaB, WO HIiYOro He 3Ha€ i o Tpeba Oyno nomy He
LLOBIPATM CyMOUKY, LL0O 3apa3 He 3BMHYBaYyBaTu.

AHTOHIHa pO3MoBiNa Mami NPO 3HUKHEHHS CEPEXOK, afike Mama b i cama NoMITUNa, L0 CEPEXOK,
fIKi BOHM 3 DaTbKOM MofapyBaThi AHTOHIHI Ha 16 pokiB, HEMaE.

AHTOHIHY Aiy>ke 0O6pa3nno Te, Sk XJ10MNLUI, SKMM BOHa [0BIpana, 3 AKUMU OpYy>XUNa, BAMHUIN 3 HEIO.
BoHa 3pa3y 3po3yMina, Lo Le Mir 3pobuTK Tinbkn €BreH, a BiH He NpWU3HaBCS ofpa3y, a 0bMaHyB ii, Lo
He OpaB cepexku. Ha 3anuTaHHs OiBYMHM HaBILLLO BOHM TaK 3 HEl BYMHWAM, XNOMLi BignoBigi He ganu.
Ckasanu, Wo He 3HaloTb, L0 Manu 3po0UTH 3 LMK CepexXKamm, He BCTUMIN CriiaHyBaTu.

JopatkoBa iHpopmauis:

MaMa AHTOHIHW, Hens MHaTiBHa oOpakeHa He TifbKM MoBeiHKO XJI0MLIB, a U CBOEI AOHbKM. baTbku
OOBIpANK i, BipsyW B Te, LLO BOHA Ha AMCKOTeLi He BXXBAE anKOrofbHMX HaMoIB, a MPOCTO PO3BaXaeTbC 3
LPYy35MU, a TaKOX i 3a Te, WO ii LOHbKa He 00epeXHO NOoCTaBMIacs Lo Takoro 4OPOroro NoAapyHKy 0aTbKiB,
all>ke Ha Lii cepexxkn BOHW BUTPATUNM HeMany cymy rpollen. MaTu nig vac Mefialii, 6a4adqu, Wwo xnonti He
XOYyTb FOBOPUTU NMPaBAW, CKa3ana, Wo 3BEPHETLCS B MINLitO, LLO 3 HAX y MPUCYTHOCTI BaTbkiB Oyae B3sSTO
NOsICHIOKOYi. €BreH, 3NSKaBLUNCh NMOAANBLLIOrO PO3CNiAYBaHHS, NPU3HABCSA B TOMY, LLO Lie BOHM Pa3oM 3
AHIPIEM B35 CEPEXKM 3 CYMOYKM AHTOHIHW.

Micns 3i3HaHHA €BreHa, XiHka BMMarae noBepHyTW ix AHTOHIHI. BoHa obiuse 3abpatn 3asBy 3 MiniLi,
AKLLO X/oMuj noobiusioTs, Wo Ginblue He OyayTb KpacTh. TakoX XIiHKa BMMara€e BMbadveHb Bif, €EBreHa i
AHppis.

€BreH - lNepexuBaE 3 NpuBOaY L€l c1TyaLii i NOOOETLCS, 10O MPO Le He [i3HaBcs Moro 0aTbko,
KNI BUXOBYE MOrO OAMH, TakK ik MaTu noMepia. baTtbko Momy Ay>ke [OBIPSE | BBaXKa€e NOPSALHO MOAMHOIO,
He 3[aTHOIO Ha TaKi BYMHKW. EBreHy i AHOPIIO [y>XXe HEMPUEMHO | COPOMHO Yepes Te, WO BOHM 3po0usu.
HanbinbLue BOHM NepexrBaloTh, L0 AHTOHIHA Yepes BCe, LLO CTanocs He 3aXo4e 3 HUMU CMifKyBaTUCS.

ARLPIN — MNepeKkoHyE, WO He HACTOIOBAaB Ha TOMY, W06 EBreH GpaB cepexky, a NMLLE 3anpornoHyBas

MoMYy ix B3ATW. €BreH NoBMHeH OyB BUPILLYBaTM CaMOCTIMHO, BpaTi iX 4M Hi. €BreHy i AHOpilo Oyxe

HEMPUEMHO | COPOMHO Yepes Te, Lo BOHW 3pobunin. HabinbLue BOHW NepexmBatoTh, Lo AHTOHIHa Yepes
BCe, LLIO CTaNnocCs He 3ax04e 3 HUMM CMifKyBaTUCS.

AHTOHIHa - [ copoMHO nepef 6aTbkaMu, 3a Te, LU0 BOHA BXMBAasa NBO | He0BepeXHO MocTaBmnacs
[0 nopapyHky GaTbkiB. TakoX i HEMPUEMHO, WO Apy3i, SKMM BOHa Bipuna, nigsenu, obikpanu,
CKOPWCTaBLUWCH 1T AOBIPOIO.

MaTu AHTOHIHM — Tak ik CepPeXKM 3HaxoaaTbCs y €BreHa, XiHka BUMarae noBepHyTU iX AHTOHIHI.
BoHa obilisie 3a0paThi 3asBY 3 MiniLLii, AKLLIO XJIOMNLi NoobiLsAOTh, L0 Dinblue He ByayTb KpacTu. TakoX XiHka
BMMarae B1bayeHb Big €BreHa i AHIpIS.

MNipBepeHHs NiacymkiB AHA 3BOPOTHIN 3B's30K (20 XB.).
4-1 peHb «MpakTuka meaiauii»

12.6. TexHika «Kono» (100 xse.)

ObnagHaHHs: npe3eHTauis PP «Kono», MOBHUWK /OpaTuHa, dninvapt, gogatku 34-35

IHgpopmauis mpeHepa.

TpeHep 3HaNOMUTb YH4aCHMKIB 3 TPAAMLISMMN 3aCTOCYBaHHS KiNl B PI3HUX KyNbTypax Afas NpUMHATTA
pilleHb Ta 0OroBOPEHHSI BaXJIMBUX MTaHb. [JOPEYHO 3BEPHYTM yBary Ha CMMBOMM Ta PUTyanwu, WO
BUKOPMCTOBYIOTLCSA Nifl, Yac npoBeaeHHs Kin (qonatok 34)

MNpaBuna kona

IHpopmauyiss mpeHepa. KonekTyBHe onpautoBaHHs

= MOBHUK / BpaTuHa 3aBXAN pyxaeTbcs no Kony 3a roAMHHUKOBOIO CTPINKOKO («3a COHLEMY).

= [OBOPUTW M€ MPaBo Tiflbk1 TOW, XTO TpUMaE B pykax MoBHWMK / BpaTtuHy, abo yyacHuK, skuni
oTpumaB ocobnmneuii 103Bin Begyyoro (XpaHutens Kona).

= Konv MoBHMK / BpaTiHa noTpanunm Ao yHacH1Ka B pyku, a BiH/BOHa He MaE, LLIO cka3aTi, MOBHUK
/ BpaTtuHa nepepaetbesa pani no Kony, a y4acHWK Mae npaso 30epiratv MOBYaHHS.

= XopeH 3 y‘-IaCHI/IKiB HE Ma€ MNpaBo BUCI0BUNTNCA Ta nitn, noku Kono He 3aBepLnnocH.

= MoBHWK / BpaTlHa npofoBXye pyxaTmcs no Kony 8,oTK, [OKW € y4aCHMKM, fKi DaxatoTb BUCTOBUTUCS
CTOCOBHO TEMU AMCKYCIi; pilUeHHs HEe MOXY OyTW NMPUMHATAM O TUX Mip, [OKN € YYaCHUKK, AKi
DaxatoTb BUCIOBUTICS.

Konu yqacHuk Tpumae B pykax MoBHWK / bpaTuHa, BiH/BOHa NOBMHEH NOBaXaTh MeTy NpoBeLeHHS
Kona Ta iHWMX MOoro y4acHWKIB, BMCIIOBIOOYUCH:
= «Big cepus», 4eCHO Ta BiABepTO.

= 310Baro 40 NPUCYTHIX.
= [loCTaTHbO CTUCNO | NAaKOHIYHO, WODO KOXEH MAB MOXMBICTb BUCTIOBUTMCS.

= [loTpuMytoHnCh TeMU, L0 06roBoptoeTbes B Koni.

MNMpakTnka NnpoBeaeHHs Kona

TpeHep npoBoauTs 3 y4acHuKkamit Koo LiHHOCTeu.

Xig nposeneHHs Kona

XpaHuTtenb Kona npoBoautb putyan BiakputTa Kona. Bukopucrosyioum MosHUK / BpatuHy,

Bi,El,6yBa€TbCﬂ O6|'OBOpeHHﬂ TaKMX MNTaHb!




1. Ha3BiTb NloauHy, sy B NOBaxkaeTe Ta Ty ii pucy (xapaktepy), siKii 61 BU XOTiNW y Hel HaBYMTUCA
abo, sika BaC Bpaxae — 3a pe3ynsrataMi Lboro 0O6roBOpeHHs CKafaeTbCs CMMCOK LLIHHOCTEN YHaCHWKIB
TpeHiHry. CNUCOK LHHOCTEN CITYTye OPIEHTUPOM [Ns PO3YMIHHS pUC, HeODXiAHMX MefiaTopy Ta 3acag,
Ha AKMX 0a3yloTbCa BiAHOBHI NpakTUkK. (OOOB’'A3KOBO OOrOBOPUTM 3 FPyMolo CNMCOK Ha3BaHWX y Koni
LiHHOCTEN | NponmcaTh ix Ha cnin-4apTi)

2.3rafanTe Ta Ha3BIiTb FPOMagy /KOMaHAy, Ae BY BiA4yBanu NiaTpMMKY. AKLLO 3MOXeTe, NpuUragante
CnTyaLjito, B ki BM HacnpasAi Bioyynu cebe HYaCTUHOLO L€l KOMaHON.

3. OnuwiTh ¢BiN Jocsig ydacti B Koni. Aki ocobnusocti (enemeHTV Kona) nposeneHHs Kona Bu
nomitnnm? Yomy Ui ocobnmeocTi (enemeHTV Kona), Ha Ball NOMIsA, € BaXIMBAMMA?

Micns obroBopeHHs LMx NuTaHb XpaHutens Kona npoBoanTb putyan 3akputTs Kona.

O6roBopeHHs

MUTaHHA ANs 0OroBOpeHHs:

ki nepeBaru, Ha Bally AymKy, Mae Kono y nopiBHsAHHI 3i 3BMYaNHWM pynoBUM 0BroBopeHHsM
npobnem?

Ak BW BBaXKaeTe, y AKWUX CUTyaLisx 3acTocyBaHHs Kona Moxe OyTn echekTMBHUM? (OeTanbHilla
iHtbopMaLlis BUKNafeHa B MynbTUMEAIVHIN Npe3eHTalLlii)

Ha BaLly fymKy, 4u B NpaBUnbHOMY MOPSAKY 3aAaHo NutaHHs ansa Kona wiHHocTen? Yomy?

Mo yeazu mpeHepa

TpeHep MoXe NPOBECTW TEMAaTUHHE KOO

TemaTnyHe Koso. MNMutaHH4:

1.9knn y Bac 3apa3 HacCTpin Ta sk BW NoYyBaeTe cebe?

2.9k 4acTo y BaLLOMY XXUTTI BUHMKAIOTb KOHIIKTW Ta sika CTpaTeris NOBeAiHKM Han4acTille BaMm
BMKOPWCTOBYETBCS MPU iX BUPILLEHHI?

3.3 AKMMU KOHMNIKTHUMM CUTYaLLISIMM BU HaYaCTiLLe 3yCTpidaETech y poboTi? K BOHW BUPILLYIOTLCS?

4.9krM YHOM BY BadunTe 3aCTOCYBaHHS Mefialii y BNAaCHUX XUTTEBMX CUTyaLlisix Ta Ha poboTi?

5.9k B1 cebe 3apa3 novysaerte?

Mo yeazu mpeHepa

TpeHep akLeHTYe yBary y4acHUKIB, WO Nig Yac NPOBEAEHHS Kona, MefliaTopaM HeoOXigHO Po3yMiTu
PU3KK, Ki MOXYTb BUHMUKATU

13. Hankpawun pocsig BipoBag)XeHHs WKinbHoi megiauii (30 xB)
Mpe3eHTauis focsigy pobotu.
KonektmnsHe O6FOBOpeHHF|

14. MeTopgnyHe 3abe3neyeHHs BNpoBag)XeHHs meaiauii .

OnpauyroeaHHs1 3aHsimb «Mupo6bydyeaHHsi. [Ipoghinakmuka ma po3e’si3aHHsI KOH(pJIikmy 3
eukopucmaHHsIM mediayii» 3 6ambkamu, nedazo2amu, y4HaAMU (65 xe) _

PoGoTa B 3 rpynax

3aBaaHHS.

MponucatT 3aHATTS 3 efleMeHTaMu TpeHiHry «MupobyayBaHHs. Mpodinaktnka i po3B’A3aHHS
KOHNIKTY 3 BUKOPUCTaHHAM MegiaLlii» 3a HagaHoo cxemoto (godaTok 36)

1 rpyna — ons y4His

2 rpyna — Ansa neparoris

3 rpyna — ans 6aTbkis

Mpe3eHTavis pobotu. O6roBopeHHSs

MNipBepeHHs NiacyMkiB AHS. 3BOPOTHIN 3B's130K (20 xB.).

5-11 peHb «MeToauyHe 3a6e3neyeHHs1 BNPOBaAXKeHHS Mepgiauii. OpraHisauinHi nuTaHHa»

15. MeTognyHe 3abe3neyeHHs BNpoBag)XeHHs megiauii (30 xB)
IHchopMaLlist TpeHepa. PoboTa 3 MaTepinamu Ha cneLui

16. Cnocobu nonynapwu3sauii mepiauii (45 xB.)
PoboTa B 4 rpynax

TpeHep 06'eaHY€E yHaCHUKIB Y 4 rpynu

ObnagHaHHS: NCTV GRinYapTy, Mapkepwu

3aBaaHHA: NPONNCAT MeXaHi3M nonynspursallii Megiallii

1 rpyna — B HaB4anbHOMY 3akNafli cepef, y4His

2 rpyna - B HaBYaNbHOMY 3akfaji cepef Neaaroris

3 rpyna - B HaB4YanbHOMY 3aknafi cepef, 6aTbkiB

4 rpyna - B rpomMagi

Mpe3seHTavis. O6roBopeHHs

17. MexaHi3m BnpoBag>X€HHS OTPUMAHUX HAaBUYOK Y

ADignbHICTb HaBYanbHOro 3aknaay Ta rpomaam (40 xB)

OnpauroeaHHs numaHHsi «Kpumepii eid6opy cumyauiii dns npoeedeHHs mediayii»
KonekTtuBHa po6ora.

TpeHep pobuTb 3annc Ha nucti pninyapTy, SKi KOHNIKTHI cMTyauil megiaTop MoXxe GpaTun

Ha Mmepiauito. B ocHOBI Big6opy 3aknaaeHi: KOHDNIKTU cepep,

IHanBiayanbHa Ta rpynosa pobora.
3aBaaHHsa. OnpautoBaTy iHOMBIAYaNbHUM M1aH BIPOBaAXKEHHS BifIHOBHMX MPAKTWK B HAaBYalbHOMY

3aknagi Ta rpomag,.

KonektBHe 0OroBopeHHs.

18. MoHiTOpUHr gisnbHOCTI MepiaTopa
[HcbopMmaLis TpeHepa
KonekTnBHe onpaLyioBaHHs «3BITHOCTI MefiaTopa» (gogatkm 37-40)

3BOpOTHIN 3B'sA30K . MigBepeHHs nigcymkiB. Bupaya ceptudikarie (60 xB)




